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Johdanto

Lilkenne on merkittava hiilidioksidipaastdjen aiheuttaja niin valtio-,
kunta- kuin yksilotasolla. Tavaroiden ja ihmisten joustava
liikkuminen on kuitenkin my&s alueiden ja yritysten elinvoimatekija
seka hyvinvoinnin mahdollistaja.

Paijat-Hameen haja-asutusalueiden tavarajakelun tulevaisuus
kytkeytyy yhta aikaa vanhentuvaan vaestoon (Kalliomaki 2025),
kuluttajien kasvaviin odotuksiin, palvelujen siirtyessa
kasvukeskuksiin, yritysten logistiikkaratkaisuihin ja kuntien rooliin
palvelutason mahdollistajana. Kestavien kayttd- ja kulkutapojen
kehittaminen ei ole pelkdstaan ymparistdteko, vaan myos
valttamaton edellytys alueiden elinvoimaisuudelle ja
saavutettavuudelle.

Kestavan liikkenteen nahdaan tassa selvityksessa olevan joukko niita
kayttdtapa- ja kulkutapamuutokseen tahtadvia ratkaisuja, joiden
avulla likkenne on vahapaastdista tai paastotonta. Liikkenteen osalta
tarkastelussa keskitytaan logistiikkaan ja eritoten haja-
asutusalueiden tavarajakeluun, joka ymmarretadn paaasiassa
kuluttajille toimitettavaksi kappaletavaraksi lukuun ottamatta
|aakkeita ja erikoissailytysta vaativia elintarvikkeita. Yleisimpina
kuljetusmuotoina ovat talléin paketti- ja kuorma-autot, joiden
kayttévoimana on paaosin diesel (Traficom 2026a & Traficom
2026b).
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Logistiikkatoimijoilla on kaytettdvissaan erilaisia ratkaisuja paastojen
vahentamiseen. Kayttdvoimaratkaisut, toiminnan optimointi ja
kuljetusten yhdistdaminen ovat merkityksellisessa roolissa liikenteen
paastdjen hillitsemisessa. Henkildautoliikenne sahkoistyy ja siirtyma
kohti vaihtoehtoisia kayttdvoimia kuten tayssahkdautoja, ladattavia
hybrideja ja kaasuautoja seka etanoli- ja vetyautoja on alkanut
myos raskaamman likkenteen puolella erityisesti paketti- ja kuorma-
autoissa. Talla hetkella kuitenkin niiden osuus on vasta pieni —
pakettiautoissa 3 % ja kuorma-autoissa 1,5 %. (Traficom 2026a &
Traficom 2026b).

Selvitys tarjoaa lahtokohtia ja aineksia ratkaisujen kehittamiseen
yhdessa alueen toimijoiden kanssa. Oppeja ja oivalluksia on
ammennettu Kestavan liikenteen pilotit Paijat-Hameessa KELPO —
hankkeessa vuosina 2024-2026 toteutettujen kaytanndnlaheisten
pilottien kautta yhteistydssa kuntien ja yritysten kanssa. Hankkeen
tavoitteena on tuottaa faktapohjaista tietoa paatdksenteon tueksi.
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Selvityksen lahtokohdat 1/2

Tausta ja lahtékohdat

Tavaraliikenteella on merkittava rooli osana alueellista elinvoimaa,
yritystoiminnan edellytyksia, seka asukkaiden arjen sujuvuutta. Paijat-
Hameessa, kuten muuallakin Suomessa, tavarajakelun jarjestamiseen
littyy kuitenkin erityisia haasteita haja-asutusalueilla. Etdisyydet ovat
verrattain pitkia, palvelut keskittyvat suurempiin keskuksiin ja vesistot
halkovat aluetta. Vaeston ikdrakenne muuttuu ja erityisesti maakunnan
pohjoisosissa asuu suhteellisesti enemman vanhempaa vakea, joille
verkkokaupan ratkaisut eivat valttdmatta ole saavutettavissa. Toisaalta
vapaa-ajanasuminen tuo kesakuukausina alueelle moninkertaisesti
asukkaita ja vierailijoita, joten olemassa oleva palvelurakenne on
koetuksella. Tallaisilla muutoksilla on vaikutuksensa jakelun
toimivuuteen ja kustannuksiin ja toisaalta ne lisdavat tarvetta
joustaville ja helposti saavutettaville toimitusmalleille.

Samanaikaisesti kuluttajien odotukset palveluilta muuttuvat.
Verkkokaupan ja vertaiskaupan kasvu lisaa tarvetta nopeille ja
joustaville toimituksille, jotka toisaalta halutaan toteuttaa
mahdollisimman vastuullisesti ja ymparistdvaikutuksia minimoiden
(Posti 2025). Kaupungeissa kotiinkuljetusta kestavampana
tavaralogistiikan vaihtoehtona on pidetty tavaralokerikkoja. Milta
lokerikot nayttavat haja-asutusalueen asukkaiden nakékulmasta kun
lahin lokerikko ei sijaitse kotitalon kivijalassa tai naapurikorttelissa
vaan jopa kymmenien kilometrien paassa keskustaajamassa.
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Teknologiset ratkaisut: jakelun sahkoéistyminen, uudet logistiset
alustat ja yhteiskuljetusratkaisut voivat tuoda kustannus- ja
ymparistohyotyja, mutta niiden kayttdéonotto vaatii investointeja
ja yhteisia toimintamalleja.

Kuntien palvelut: monin paikoin kuntien peruspalvelut ovat
vahentyneet tai keskittyneet, mika korostaa logistiikan roolia
arjen sujuvuuden varmistamisessa.

Kuntien rooli korostuu haja-asutusalueilla

Tavaralogistiikassa erilaiset tarpeet kohtaavat. Kunnat ja
kaupungit voivat asettaa tavoitteita
paastojen/ymparistovaikutusten vahentdmiseen, vahittaiskaupat
keskittyvat asiakastyytyvaisyyteen ja toivovat toimitusvarmuutta,
kun taas logistiikkatoimijat keskittyvat ensisijaisesti
kustannustehokkuuteen. (Kiba-Janiak 2016) Kuntien rooli
korostuu erityisesti haja-asutusalueilla, joissa palvelutasosta
halutaan pitaa kiinni, mutta markkina ei ole suuri ja siten
kaupallisten toimijoiden kiinnostuksen keskitssa: palveluiden
jarjestaminen ja tukeminen muuttuvissa olosuhteissa edellyttaa
yhteisty6ta logistiikka-alan toimijoiden, yritysten ja asukkaiden
kanssa.
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Selvityksen lahtokohdat 2/2

Tavoite ja alueellisuus
Taman selvityksen tavoitteena on kartoittaa tavarajakeluun
liittyvia tarpeita, nykytilannetta seka kestavien kaytto- ja

kulkutapojen mahdollisuuksia Paijat-Hameen haja-asutusalueilla.

Erityisesti pyritadn tunnistamaan: miten toimitukset voidaan
toteuttaa asukkaiden tarpeisiin vastaten, millaisia kestavyytta
tukevia ratkaisuja (esim. sahkoistyminen, yhteisratkaisut,
jakelupisteet) on mahdollista hyédyntaa, miten kunnat voivat
toimia mahdollistajina ja kumppaneina.

Selvitys liittyy laajemmin kestavan liikenteen tavoitteisiin, joissa
yhdistyvat ilmastopaastdjen vahentaminen, kustannustehokkuus
ja alueellisen saavutettavuuden parantaminen. Selvityksen
kohdealueiksi valittiin Karkola, Sysma ja Padasjoki. Ne edustavat
erilaisia haja-asutusalueita niin liikenteellisen sijainnin,
asukasrakenteen kuin elinkeinorakenteenkin osalta. Kuntien
palvelut ja asuminen keskittyvat nykyisin vahvasti
kuntakeskuksiin. Valinnoista keskusteltiin muun muassa Paijanne
Leader -toimijoiden kanssa. Alueiden tarkastelu antaa kuvan
siitd, millaisia tarpeita ja mahdollisuuksia Paijat-Hameen
kunnissa on kestavan tavarajakeluverkoston kehittamiseksi.

Tiedonkeruun osalta tiedostettiin, etta alueella asuu paljon
vanhempaa vaestda, joille verkkokysely voi tuottaa haasteita.
Tuotteiden tilaaminen vaatii  kuitenkin  jo nykyisellaan
jonkinlaisia digivalmiuksia niin laitteiston, osaamisen kuin
kyvykkyyden osalta, joten nahtiin, ettd eri ikaisilla
kohderyhmaan kuuluvilla on olemassa jonkinlainen kontakti.
Kyselyn voi tayttaa toisen henkilon kanssa. Kattavan otannan
varmistamiseksi kyselysta tiedotettiin erilaisissa kanavissa niin
kuntien  verkkosivuilla, Facebook-ryhmisséa  kuin  kylien
ilmoitustauluilla  ja alueen lehdissa. Vastauksia saatiinkin
kiitettavasti niin eri kunnissa kuin eri-ikdisilta asukkailta ja
monipaikka-asuijilta.
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2. Haja-asutusalueen
tavaralogistiikan nykytilan
selvittaminen 2024-2025




Haja-asutusalue ja monipaikka-asuminen

Paijat-Hameen liiton (2020) jaottelussa, joka perustuu Suomen ymparistokeskuksen
jaotteluun tunnistetaan alueelta viitta erilaista aluetyyppia:

= Kaupunkialue

= Kaupungin kehysalue

= Lahimaaseutu

= Ydinmaaseutu

= Harvaan asuttu maaseutu.
(Paijat-Hameen liitto 2020)

Valtaosa alueen vaestosta asuu taajamakeskustoissa tai kaupungeissa, alueen
kunnissa on joitakin haja-asutustyyppisia alueita; lahimaaseutua, ydinmaaseutua tai
harvaan asuttua maaseutua. Lisaksi Paijat-Hameessa on myds monia kuntia, joihin on
keskittynyt vapaa-ajanasumista. Asikkalassa, Hartolassa, Padasjoella ja Sysmassa on
jopa enemman vapaa-ajanasuntoja kuin vakituisia asuntoja. Entista yleisempaa on
myos erilainen monipaikka-asuminen, jossa vietetadn saanndllisesti pidempia aikoja
eri osoitteissa, esimerkiksi mokilla. (Paijat-Hameen liitto 2024)

Erityisesti alueen pohjois- ja koillisosissa asuntokunnat ovat pienempia esimerkiksi
kuntien ikarakenteesta johtuen (Paijat-Hameen liitto 2020).
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Pilotoinnissa keskityttiin kolmeen kuntaan:
Padasjokeen, Sysmaan ja Karkolaan.



Nykytilannetta kartoitettiin kyselyilla ja haastatteluilla

Kuntien viranhaltijat

n

Asukkaat

A o

Kuntatoimenpiteiden selvitysta varten toteutetussa kyselyssa
Paijat-Hameen kuntien viranhaltijoilta kerattiin nakemyksia
kuntien kestavan liikkenteen edistamisesta. Kysely toteutettiin
verkkokyselyna vuonna 2024.

Pakettipalveluiden tarpeita ja toiveita kartoitettiin haja-
asutusalueen asukkailta, kesdasukkailta seké monipaikka-
asukkailta. Kysely toteutettiin kesalla 2024.

Pakettipalveluiden nykytilaa alueella kartoitettiin keraamalla
asukkailta (vaki-,kesa- ja monipaikka) tietoa verkkokyselyn avulla.
Tiedonkeruuseen valittiin kolme kuntaa logistiikkatoimijan ja
aluekehitysorganisaation jasenten kanssa kaytyjen keskustelujen
pohjalta. Valittujen kuntien katsottiin edustavan Paijat-Hameen
haja-asutusalueen kokonaisuutta mm. sijaintiensa, asukasluvun ja
vaestdrakenteen kautta.

Kysely toteutettiin kesalla 2024 verkkokyselyna. Vastaajia pyrittiin
tavoittamaan tiedottamalla kyselysta kuntien ilmoitustauluilla,
paikallislehdessa, kuntien verkkosivuilla sekd alueen Facebook-
ryhmissa.
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Kuljettajat

¢

Sahkoista kalustoa ajavilta kuljettajilta kysyttiin
kuljettajakokemuksistaan, miten sahkdinen jakeluauto eroaa
polttomoottorilla toimivasta, mita sdhkdisen kaluston kanssa on
huomioitava ja miten haja-asutusalueen pakettijakelu nayttaytyy
kuljettajan nakdkulmasta. Haastattelu jarjestettiin vuonna 2024
hankkeen pilottiyrityksessd, joka kutsui omista kuljettajistaan
haastateltavat.

Noutolokerikkotoimijat alueella

ﬁ

o oy
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Paijat-Hameessa on lukuisten eri toimijoiden
noutolokerikkoja/automaatteja sisa- ja ulkotiloissa. Osa
lokerikoista on yhteiskayttoisia, joihin toimitetaan useiden
toimijoiden toimituksia.

Valtaosa lokerikoista sijaitsee Lahdessa ja kuntien
keskustaajamissa, useimmiten kaupallisten toimijoiden
tiloissa. Lokerikkotoimijoiden haastattelut tehtiin kevaalla ja
alkukesasta 2024. Haastatteluun kutsuttiin alueella toimivia
noutoautomaattitoimijoita.



Kuntien viranhaltijoiden nakemys nykytilasta

Paijathamalaiskuntien viranhaltijoiden nakemyksia kartoitettiin 2024. Suuremmissa
kunnissa sahkoisen liikenteen mahdollisuuksien edistaminen, logistiikan latausinfra
seka logistiikkatoimijoiden taukopaikat nahtiin merkittavampina kuin pienemmissa
kunnissa. Sahkoiseen liikenteeseen panostaneet logistiikkatoimijat ovat enemman
keskittyneita alueille, joissa on edellytyksia hoitaa toimitukset sahkoisella kalustolle

Sahkaoisen liikenteen mahdollisuuksien edistaminen

Ldhimaaseutu ja harvaan asuttu... 38% 38% 13%  13%
Maakuntakeskus ja kehysalue [12% 53% 35%
Erittdin tarked Tarked Neutraali Ei kovin tarked M Ei lainkaan tarkea En osaa sanoa

Logistiikan (ml. raskaan liikenteen) latausinfra

Lahimaaseutu ja harvaan asuttu

50% 13% 25% 13%
maaseutu
Maakuntakeskus ja kehysalue 6% 35% 53% 6%
Erittdin tarked Tarkea Neutraali Ei kovin tarkea W Ei lainkaan tdrked En osaa sanoa

Logistiikkatoimijoiden taukopaikat

Lahimaaseutu ja harvaan asuttu maaseutu 38% 38% 25%
Maakuntakeskus ja kehysalue 6% 24% 59% 6% 6%
Erittdin tarke3 Tarked Meutraali Ei kovin tarkes M Ei lainkaan tarked En 0saa sanoa
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Kyselyyn vastanneet viranhaltijat tunnistavat pakettipalveluiden kasvun kunnissaan.
Suurin osa viranhaltijoista pitaa tarkeana, etta raskaalle liikenteelle soveltuvaa
latausinfraa tulisi kehittaa seka latauspaikkoja ja taukopaikkoja tulisi yhteensovittaa.

Paijat-Hameen haja-asutusalueen kuntien viranhaltijoiden nakemys logistiikan
nykytilanteesta kunnassaan

Raskaan liikenteen latauspaikkoja ja taukopaikkoja

() 0, 0, 0,
tulee yhteensovittaa 13% 20% 25% 13%
Raskaan liikenteen latausinfraa tulee kehittda  13% 25% 25% 13% 25%
Sahkodautolatausverkostoa tulee kehittdaa  13% 75% 13%
Kesdasukkaiden tavaralogistiikkaan liittyvat tarpeet
o 38% 13% 50%
ovat lisdantyneet
Asukkaiden tavaralogistiikkaan liittyvat tarpeet ovat
g%t Y P 25% 50% 25%
lisdantyneet
Kunnassa on kattava noutoverkosto henkil6asiakkaan
. . 25% 25% 38% 13%
pakettiostoksille
Taysin samaa mielta Melko samaa mielta Ei samaa eika eri mielta

D
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Pakettipalvelujen nykytilanteen kartoittaminen

Pakettipalveluista puolestaan kyseltiin kolmen kunnan asukkailta,

monipaikka ja —kesaasukkailta vuonna 2024. Valittujen kuntien Kuntien vdestorakenne 2022

vaestorakenteeseen (Tilastokeskus 2022) verrattuna, kyselylla 15-19 459
saavutettiin eri ikaisia vastaajia. 2034 957
Tiedonkeruuta suunniteltaessa tiedostettiin, etta osa asukkaista ei § o 13
mahdollisesti pysty vastaamaan verkkokyselyyn. Pakettipalveluiden 50-64 2546
kayttamisen katsottiin kuitenkin my6s edellyttavan verkossa asiointia 65 - 3967
tai avun saantia palveluiden saavuttamiseksi. On kuitenkin Tilastokeskus 2022

mahdollista, etta verkkokyselyn vuoksi yli 65-vuotiaiden jai toivottua
vahaisemmaksi.

Vaestoéruutuaineiston osoittaa suurimman osan asutuksesta keskittyvan kuntakeskuksen laheisyyteen

........ = 5 El F | .._{, : | I_’[:[ B ~ ]* f SrrHe _4 7 . { ‘
T w0 [
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Kartat: Paikkatietoikkuna
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https://kartta.paikkatietoikkuna.fi/

Pakettikyselyn vastaajat

Vastauksia saatiin yhteensa 199, vastauksista 44 % koostui Karkélan 34 % Sysman ja 20 % Padasjoen

asukkailta. Suurin osa (84 %) oli vakituisia asukkaita.

'Ei mikaan naistd’ vastanneita ei ole sisallytetty tuloksiin, silla heidan osaltaan kysely paattyi tahan.

Vastaajia kunnista (n=199)
Karkola 44%
Sysma 34%
Padasjoki 20%

Ei mikdan naista 3%

Vakiasukkaiden ja kausiasujien osuus

7%
10%

Vakituinen asukas
® Monipaikkainen asukas

Kesdasukas

84%
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18%

27%

1% 1%

78%
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Vastaajien ika

18-34 vuotta
35-49 vuotta
m 50-64 vuotta

m 65 vuotta tai enemman

Vastaajien sukupuolijakauma

Nainen
= Mies
Muu
® En halua vastata
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Pakettikyselyn tulokset

Vastaajista 69 % suosii noutolokerikkoja ja pakettiautomaatteja
toimitusmuotona. Toiseksi suosituin (34 %) on noutopiste. Suurin osa vastaajista
tilaa useita kertoja vuodessa, useimmiten noutolokerikkoon/pakettiautomaattiin

tai noutopisteeseen. Kotiinkuljetuksia kaytetaan harvemmin. 69%

Haluttu noutoetaisyys muulla kuin autolla olisi 1-2 km (62 %) ja 3-5 km (16%).
Silti vastaajat noutavat mieluiten pakettinsa kuntakeskuksesta (82 %).

Mieluisimmat noutopaikat Tilaamisen yleisyys

Kuntakeskus (esim. kauppa, kioski, kunnantalo tai

Noutolokerikkoon/pakettiautomaattiin
tori) 82%

Noutopisteeseen
Kylakeskus (esim. |dhikoulun, seurantalon, kyldtalon

tai vastaavan piha-alue) 20% Kotiinkuljetuksella kotiin tai mékille
Kylapysakki (esim. julkinen, vapaasti kdytettava tila . . .
. p S I - kuin k d
hiekkakenttd/parkkipaikka tai reko-ruokapiirin... 15% arvemmin uin kerran viodessa

Joku muu A%

lestavan liikkenteen LAB University of h . E * . .

LUT Group Confidential - Other information (3Y)

Toimitusmuotojen suosiminen

20%

34%

9%
12%

49%

Useita kertoja vuodessa

Kotiinkuljetuksella kotiin tai
makille toimitettuna

Noutopisteeseen toimitettuna

O Noutolokerikkoon /
pakettiautomaattiin toimitettuna

58% 33% 1k
62% 25% 1k
39% 12% 1p

Useita kertoja kuukaudessa mUseita kertoja viikossa
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Pakettikyselysta

Pidempien etaisyyksien vuoksi tilausten nouto yhdistetadan muihin asiointimatkoihin.
Suurin osa vastaajista kokee, etta alueella pakettien noutopaikat ja automaatit
sijaitsevat sopivissa paikoissa, ja noutopisteitd/automaatteja on riittdvasti alueella.
Tulosten mukaan asukkaat ovat tyytyvaisia palveluiden keskittymiseen
asiointikeskittymissa. Toisaalta haja-asutusalueella ei oletetakaan olevan yhta tihea
palveluverkosto kuin kaupunkialueella.

Vastaajien tilauksista 61 % ovat kannettavissa kauppakassissa, eli suurimmaksi osaksi
tilaukset ovat kooltaan pienempia ja siksi ne olisivat noudettavissa milla tahansa
kulkumuodolla.

Automaattien/lokerikkojen etuja ovat helppous, nopeus ja aikatauluttomuus. Usein
Eaketin noutaminen on edullisempaa ja nouto onnistuu asiointikeskittymassa
aupassakaynnin yhteydessa.

Noutopistepalveluissa arvostettiin palvelua, mutta noutopisteessa asiointi ei ole yhta
ripeaa, silla usein vuoroaan taytyy odottaa. Kotiinkuljetusta suositaan lahinna
tilanteissa, jolloin paketit ovat kookkaita, painavia tai hankalasti kuljetettavia. Myos
autottomuus tai haasteet liikkumisessa tai sen jarjestamisessa vaikuttavat
kotiinkuljetuksen valintaan.

Naiden lisaksi myds tottumukset vaikuttavat arkikulkemiseen. Siitékin huolimatta,
etta pakettiautomaatti olisi lahella kotia, on mahdollista, ettd paketteja voidaan
noutaa yksityisautolla kotoa lahtiessa tai kotiin palatessa.

Noudan tilaukseni muiden asiointimatkojen yhteydessa 54% 32% 3%6% %

Tarvitsen tavarajakelupalveluita, jotta voin asua/lomailla
Jaketp o~ : / 21% 15%  10% 10% [ 7>
Noutopisteet ja lokerikot sijaitsevat sopivissa paikoissa 38% 39% 7% 9% .%
Toimituspdivalla ei ole minulle niin valia, kunhan voin
. . . 37% 37% 12% | 8% %
vaikuttaa, milloin vastaanotan paketin
Tilaukseni hiilijalanjalki ei vaikuta ostopaatoksiini 27% 26% 24% 14% iﬁ%
Alueellani on riittdvasti noutopisteitd/-lokerikkoja 26% 39% 9% | 15% -%
Tilaukseni mahtuu useimmiten tyhjaan kauppakassiin 18% 43% 10% 20% -%
Naapurustossani on halukkuutta naapuriavulle, esim. voin
- . o . . 11%  20% 15% 5% 34%
noutaa naapurini paketin oman asiointimatkani yhteydessa
Uskon, etta tulen jatkossa kayttamaan jakelupalveluita
11% 35% 32% lﬂ%i 9%

enemman/useammin
Tilaan tuotteita huvin vuoksi 5% 12% 12% [ 17%

Taysin samaa mieltd = Melko samaa mielta = Ei samaa eikd eri mielta Melko eri mielta m Taysin eri mieltd © En osaa sanoa

Noutolokerikko
Nopea/Ei jonottamista I 4 3
Helppo/Néppird maesssssss——— 35
Aikataulu/Joustavuus NI 7
Yhdistaminen muihin.. m——— 11
Joku muu voi noutaa/Ei vaadi.. . 8
Laheinen etdisyys m 2

Edullisuus m 2 Negatiiviset kokemukset.. n— 2
Nopeus m— 2

Saaltd suojassa 1 1

Ekologisuus verrattuna..l

Aikataulu/Joustavuus ST S

Laheinen sijainti n—— 3
Palvelu ne— 3 Alhaisempi hinta verrattuna noutoon I 2

Noutopiste Kotiinkuljetus

Pakettien koko tai paino INIEEEEGEGEGEGEGEGG—— 11
Hinta masseeeeseseesssssssm—" 7

Yhdistaminen muihin.. Se————— 5 Toimitusmuodon helppous NG 5
Kaytannollinen/Helppo m——— 3

Ei autoa/kuljetusmahdollisuutta NN 3

Muu — ) Etdisyys N 2

Fyysiset haasteet (liikkuminen) N 2

Ei lokerikkoja saatavilla w1 Muu I 1

1
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Noutolokerikkotoimijoiden haastattelut 1/2

Paijat-Hameessa toimivia pakettipalvelu- ja noutolokerikkotoimijoita haastateltiin kevaalla 2024.

Kasvava toimiala

Toimiala nahdaan kasvavana ja markkinaosuudet eldvat. Kasvavana
liiketoiminta-alueena nousi esiin vertaiskauppa.

Noutolokerikkojen kayttdastetta on mahdollista seurata ja siihen voidaan
reagoida toimijasta riippuen (esim. laajentamalla olemassa olevia
lokerikkoja tai lisaamalla pisteita sisa- tai ulkotiloihin). Osa toimijoista
korostaa kattavan verkoston tarkeytta, vaikka kasvukeskukset ovat
volyymeineen likketoiminnallisesti kiinnostavia.

Vuoropuhelua ja kunnan aktiivisuutta toivotaan

Yhteisty® kuntien kanssa nayttaytyi vastauksissa vahaisena.
Lokerikkosijoittelussa on padosin hyddynnetty kaupallisia tahoja, silla
asiointi on nahty joustavammaksi. Kuntien kanssa tehtava yhteisty®
nahdaan hyddyntamattdémana potentiaaling, silla noutolokerikoilla voi olla
oma roolinsa alueen elinvoimaisuuden seka pitovoiman tekijana ja
peruspalveluiden turvaajana. Haastatellut kokivat, etta tiedon ja oikean
henkilon 16ytaminen kuntaorganisaatioista on haasteellista. Myos
tasavertaisuus toiminnassa haastaa, silla perinteisesti kiinnostavimmista
markkinapaikoista kilpaillaan. Ratkaisuja haastatellut nakevat mm. valmiit
sijoituspaikkaehdotukset. Ulos sijoitettavat noutolokerikot seka
yhteiskayttoiset lokerikot voisivat sijaita esim. kunnan tai muun yhteisoén
tontilla.

» LAB Uni ity of
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Tilanne harvemmin asutulla alueella

Haja-asutusalueiden tilannetta haastatellut toimijat eivat seuraa erikseen.
Joitakin erityishuomioita nousi kuitenkin esiin mm. vakilukuun,
asiakastyytyvaisyyteen ja sesonkivaihteluihin liittyen. Kesdkausi nayttaytyi
perinteisilld mokkialueilla vahvempana kuin kaupungeissa. Tarkempaa
tietoa asiakastyytyvaisyyteen liittyen ei ollut tarjolla, mutta haastatellut
kokivat haja-asutusalueiden asukkaiden olevan hieman tyytyvaisempia
olemassa oleviin palveluihin. Tihedmmin asutuissa kaupungeissa
asiakkaiden koettiin antavan herkemmin palautetta esimerkiksi toiseen
noutopaikkaan ohjautuneista lahetyksista, vaikka etaisyydet ovat
lyhyempia. Pidemmat noutomatkat ja rajatummat aukioloajat nahtiin haja-
asutusalueilla ikdan kuin annettuina tekijéing, joihin oli totuttu. Ainoastaan
Lahdessa lokerikkoja on maantieteellisesti varsin kattavasti.

Ulkolokerikoilla joustavuutta

Haastatteluiden perusteella toimijoista |6ytyy avoimuutta yhteiskayttdisten
noutolokerikkojen hyddyntadmiseen ja suurin osa hyddyntaa niita jo.
Lokerikoissa on erilaisia vaihtoehtoja (sisélle ja ulkotiloihin). Halutuista
paikoista kilpaillaan. Asiakasvirrat ja kysynta ohjaavat lokerikkojen
sijoitusvalintoja: mm. vakiluku, missa ihmiset liikkuvat ja missa lokerikot
nakyvat. Kuljetusyhtigiltd on saatavissa my®s dataa reittien tuottavuudesta.
Kokeilumielessa lokerikkoja voi sijoittaa lyhyemmiksikin ajoiksi, mutta on
tarkead, etta asiakkaat oppivat uuden sijainnin.
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Noutolokerikkotoimijoiden haastattelut 2/2

Toimitusketjun kestavyys Kestavyyden kokonaisuus
Haastatteluun osallistuneilla toimijoilla on kestavyystavoitteita, joiden Haastatteluissa nousi esiin, ettd kestavyyden nakdkulmasta
toteutumista seurataan saannodllisesti. Tavarajakeluprosessi on kokonaisuus on haastava. Kyse on hiilidioksidipaastoja tuottavasta
suunnitelmallinen, esim. reittivalinnat on optimoitu ja kuormat volyymitoimialasta, jossa usein globaali toimitusketju linkittyy
maksimoitu, jotta kuljetussuoritteet eivat kasvaisi, josta aiheutuu myos lokaaliin, pienyritysten muodostamaan toimintaverkostoon. Asiakkaat
paastdja. Haastatellut toimijat tiedostavat nama tarpeet ja oman ovat moninaisia, silla noutolokerikkotoimijan asiakkaana voivat olla
roolinsa, ja pyrkivat ohjaamaan myds alihankkijoita ja kumppaneita yhtalailla globaalit tekstiilijatit kuin yksittdinen paijathamalainen
haluttuun suuntaan esim. sopimusteknisin toimin. Alihankkijat ovat kuluttaja-asiakas. Haasteena on, etta toiveita ja vaateita on
usein paikallisilta pienyrityksilta, joilta edellytetaan myds toimituksen kulusta etta kestavyyden toteutumisesta. Naiden
panostuksensa. painottuminen on vaihtelevaa seka osin ristiriitaisia. Sama kuluttaja,
) , , o L , joka tilaa saannollisesti ultrapikamuotia voi haluta, etta tuote saapuu
Seka haas’gatelt.ul_en omat aaakkaat ettg IahettaJat kum vastaanottajat hanen kotiinsa tai mokilleen kuitenkin kestavasti. Vastaavasti
vaativat yrityksilta kestavyystoimia. Myos energian hinta ja saatavuus logistiikkatoimijan asiakas voi asettaa toiveita seka toimitusajalle etts
ohjaavat kestavan liikenteen suuntaan. Haastatteluissa mainittiin logistiikkaketjun kestavyyteen linkittyvia tavoitteita.

kuitenkin my0s, etta todennettava kestavyys on jo nyt kilpailuetu, joka
on etu sopimuksia luodessa.

Toimituksissa hyddynnetaan paaosin alihankkijoita, mutta myos
toimijoiden omaa kalustoa. Sahkoéinen jakelukalusto on jo useilla
arkea, vaikka sen kayttokohteet painottuvat viela lahinna
kaupunkikeskuksiin ja terminaalien |&heisyyteen. Valtaosa
haastatelluista nosti séhkdn kuitenkin varteenotettavaksi
tulevaisuuden kayttdvoimaksi.

v enteon . LAB University of L ht‘ e oo
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Kuljettajien haastattelut ja havainnointi jakelureitilla

Jakeluauton reittia havainnoitiin vuonna 2024. Taman lisaksi haastateltiin kuljettajia.

Suunnittelulla tarkea rooli

Kuljetusyritys tekee taustasuunnittelua, minne reiteille sahkéinen kalusto soveltuu tauon ja

latauksen osalta. Reitin optimointi seka latauksen ja taukojen ennalta suunnittelu ovat oleellisia.

Kuljettajalle ja koko yritykselle on hydtya kuljettajan paikallistuntemuksesta. Tilanteissa, joissa
joutuu soveltamaan, alueen tunteva kuljettaja osaa arvioida reittivalintoja ja tietaa, mista 16ytyy
korvaava latauspaikka. Alihankintasopimusten kautta paastévahennystavoitteet koskevat myos
pienempia kuljetustoimijoita. Pienilla toimilla on kertaantuva vaikutus ja hyvien kaytanteiden
skaalaaminen koko yrityksen toimintaan voi véhentda yrityksen suoria ja epdsuoria paastoja.

Haja-asutusalueilla asiakkaiden noutomatkat saattavat kasvaa pidemmiksi, jopa kymmenien
kilometrien pituisiksi. Mikali haluttu automaatti on tdynna, voi seuraava vapaana oleva sijaita
pidemman matkan paassa. Ajokilometreja minimoidakseen toimitukset kuljetetaan naissa

tilanteissa usein noutopaikkaan, silla vapaana olevaa lokerikko ei pystyta selvittaa etukateen.

Kuljettajilla on harvoin sdhkdisen kaluston kanssa merkittavid ongelmia

Vaikka sahkokalusto vaatii lataustason tarkkailua, kuljettajat eivat ndhneet tatad ongelmana.
Kuljettajat korostivat, etta asia tulee tiedostaa ja on useita tekijoita, joilla kantamaan voi
vaikuttaa (mm. ajotapa, jarrutukset ja kiihdytykset, lammitys, ja eco-tila). Kylmalla saalla autoa
kannattaa energiatehokkuuden kannalta lammittaa, kayttaa penkinlammitinta ja pukea
enemman vaatteita, silla sisatilan korkea lampétila lyhentaa sahkdauton kantamaa.

Moottorin ollessa hiljainen myds hytti on miellyttdvampi tydymparistd. Sadhkokalusto tuo lisaa
massaa, joten auto ei sudi yhta paljon ja |dhdot ovat siksi rauhallisempia. Toisaalta isompi
massa kuluttaa enemman renkaita. Kuljetusauton hiljaisuus on huomioitava asutukseen ja
asiointikeskittymiin saavuttaessa, sillé ohikulkijat eivat valttamatta kuule lahestyvaa
sahkodpakettiautoa.

LAB University of
Kestavan likenteen by A
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Talvikausi ja talvikunnossapito aiheuttaa haja-asutusalueella kotijakeluun
epéavarmuustekijoitd

Vuodenaikojen vaihtelu vaikuttaa myds sahkolla ajamiseen. Talvella lumisilla teilld on vaikutusta
kantamaan. Auraamattomilla teilld on kertaantuva vaikutus: reitin alussa lunta voi olla vain
muutamia senttejd, mutta lopussa yli 10 senttia. Lumi voi my&s pakkaantua, mika tarkoittaa
liukkautta, toisaalla kevaalla sohjoa. Talléin on ajettava séan mukaisesti ja akun varausta
tarkkaillen. Myds huonossa kunnossa olevilla teilla taytyy ajaa rauhallisemmin, mika lyhentaa
kantamaa. Asukkaat eivat valttamatta 1ahde noutamaan pakettejaan huonolla kelillg, joten
pakettiautomaateissa ei valttamatta ole tilaa uusille paketeille. Tama aiheuttaa lisaa
ajokilometrejg, silla pakettiautomaatin tayttoastetta ei tieda ennakkoon, vaan vasta
automaatilla tietoja sydttaessa.

Kesakaudella haasteena kapeat mokkitiet.

Kesaaikana mokkivoittoisilla paikkakunnilla pakettien maarat kasvavat, etenkin automaateilla.
Kapeista teistd ja mokkiteilla ajamisesta kuljettajat sanoivat, ettd védhempi on parempi. Mikéli tie
tai reitti ei ole tuttu, on vaikea tietda ennalta, onko kaytossa olevalla kalustolla mahdollista
paasta perille asti, tai paaseekd kalustoa kaantamaan. Mikali perille ei paase, on ajettava
takaisin ja kokeiltava toisena paivana uudelleen.

Kuskeilla voi olla hyvin erilaisia kokemuksia, sillé paivittdin tilanteet voivat olla hyvin erilaisia.
Erilaisilla kalustoilla ja kayttdvoimilla taloudellista ajoa toteutetaan eri tavoilla. On tarkeaa, ettd
kuskeilla on ajantasainen tilanne, mita reiteilld on tapahtunut, mutta myos vinkeista, miten
kantaman saa kestamaan pidemmalle. Perehdytys ja hiljaisen tiedon, kokemusten ja vinkkien
jakaminen ovat oleellisessa asemassa kuljetusyrityksen periaatteiden sekd hyvien kayténteiden
jalkauttamisessa.

Euroopan unionin
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Haja-asutusalueet ja tavaralogistiikka

Tassa hankkeessa huomio keskittyy haja-asutusalueisiin. Hankkeen aiempi selvitys
Tilannekuva kestavan lilkenteen toimenpiteista ja tydkaluista Paijat-Hameen kunnille
poliittisen paatdksenteon tueksi 2024 (Tuomisto, Heinonen, Koivu. 2024) kuvaa alueen
yritysten toimintaymparistoa ja sen erityispiirteita.

Pilottiyrityksen ja muiden sidosryhmien kanssa kaydyissa keskusteluissa korostui, etta
haja-asutusalueet ovat nykyisellddn tavanomainen osa toimintaa. Kuljetukset
suunnitellaan kohteesta riippumatta mahdollisimman kustannustehokkaiksi ja
tarkoituksenmukaisimmiksi (suorite/ajokilometri) polttoaineen ollessa merkittava
kuluera. Polttoaineiden hintojen nousupaineet eivat nykyisessa maailmanpoliittisessa
tilanteessa ole ainakaan véhentymassa, joten esimerkiksi sahkdkayttoisen
kuljetuskaluston suuntaan tapahtuu tuuppausta. Toimiiko sahkdinen kalusto haja-
asutusalueilla, joissa reiteille osuu alemman tieverkoston teitd, heikompaa
talvikunnossapitoa tai vain harvoja latauspisteita? Enta voisiko haja-asutusalueiden
tavaralogistiikkaa siis viela tehostaa joillakin toimilla? Naihin kysymyksiin Iahdettiin
KELPOnN kokeilulla etsimaan vastauksia.

i
)
)
j
i

Kuva: Haja-asutusalueilla vélimatkat ovat pitkdt ja kausivaihtelut
suurempia. (Tiia Tuomisto)

. LAB University of ht' 4 e
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Pilotti 1: Kuljetusyrityksen vastuullisuustyon kehittaminen
osana paastovahennystavoitteiden saavuttamista

Mitd ja miksi?

Kuljetusalan yritysten toimintaymparistd muuttuu.
Kuljetusalalla toimii eri kokoisia yrityksia yhden
henkildn yrityksista isompiin konserneihin.
Moninaiset kestavyysvaatimukset joita yrityksille
tulee asiakkaiden tarpeiden, sdanndsten ja
rahoittajien kautta asettavat toimijat uuteen
tilanteeseen. Yritysten tulee huomioida
kestavyysvaateet pystyakseen toimimaan tai
kasvamaan.

Systemaattisemman toiminnan ja kestavien
toimintatapojen kuvaamisen tarve oli tunnistettu
myds KELPO-hankkeen pilottiin osallistuvassa
Kuljetuspalvelu Fagel Oy:ssa. Yritys on aktiivinen
alueellinen kuljetustoimija, joilla on jakelutoimintaa
niin kaupungeissa kuin haja-asutusalueilla.

Yrityksessa tiedostetaan jo ennakoinnin ja
suunnittelun tarkeys osana optimointia ja kaytdssa
on esimerkiksi sahkoista kalustoa. Mukaan lahdettiin
kehittamaan aiempaa kokonaisvaltaisempaa
kestavan liiketoiminnan toimintatapaa, jonka avulla
asiakkaiden jo osin edellyttdamat laatu- ja
ymparistdsertifioinnit olisi hel[pompaa toteuttaa.

KELPOQ s
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TAVOITTEET
Sertifiointiin tahtaaminen
auditoinnin kautta g e
Tilannekuvan K ISahkosse}la Haastattelut Kehittamisaihi
luominen ja Vaatimmat tarjouspyynnét ia alustolla ajetun RGO ehittamisaihion
JeUSPYYNOR) reitin kuljettajille ja tunnistaminen
tarpeiden uudet asiakkuudet e ajojarjestelijoille

maédrittely

Asiakastarpeisiin vastaaminen

Sisdisen auditoinnin

suunnitelma tehty Vaikutusten

arviointi ja opit

Auditointiosaajat koulutettu jakoon

Lisatty valmiuksia edetd
sertifiointiin

TULOKSET

Kuva: Tavaralogistiikkapilotissa mddiriteltiin tavoitteet, tunnistettiin yritysldhtoinen kehittdmiskohde ja
toteutettiin kéytdnnonldheinen kokeilu. Kokeilun opit ja oivallukset tukevat alan pk-yrityksid.

Keitd kehittdmisessa mukana?

Pilotointia toteutettiin kohdeyrityksen johtohenkildiden ja paallikdiden kanssa tyotekijoita
osallistaen. Vastuullisuuden kehittdmisessa on tarkeaa ulottaa kehittdminen organisaation eri
tasoille, jotta lahtdtilanteesta syntyy kattava ndkemys, erilaiset tarpeet saadaan esille ja niin
johto kuin henkil®std sitoutuvat kehittamiseen.

University of
ied Sciences

[ ]
Lahti  7& eimvoimakesius

Palaute
yritykseltd ja
tarkennukset

toimintasuunnitel
maan

Auditoijakoulutus
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Pilotti 1: Kuljetusyrityksen vastuullisuustyon

kehittaminen 1/2

Sisaisen auditoijan koulutus

Mité ja kenen kanssa?

Yha useammin tilaajat vaativat ndyttda laadusta, tydturvallisuudesta ja yritysvastuullisuudesta.

Eli kdytannossa ulkoisesti auditoitua sertifikaattia esim. 1SO14001, ISO9001 tai ISO45001.

Pilottiyrityksella oli tullut vastaan tdma tarve. Ennen ulkoista auditointia todettiin, etta yrityksen

johdolla olisi hyva olla myds sisdista auditointiosaamista.

Auditointi on ikdan kuin tarkastus siita, toimiiko organisaatio niin kuin se sanoo toimivansa.
Auditointi tutkii, mita kapeikkoja liiketoiminta-prosesseissa ilmenee ja auttaa tunnistamaan
kehittamiskohteita. Se on siis yksi oivallinen liiketoiminnan kehittamisen tyokalu.

Toteutus

Koulutus jarjestettiin eta- ja lahikoulutuksena ulkoisen kouluttajan toteuttamana. Koulutuksen

viimeiseen koulutuskertaa varten osallistujat olivat laatineet auditointisuunnitelman, jonka
jalkeen juuri koulutetut auditoijat toteuttavat auditointisuunnitelmansa mukaisesti sisaisen
auditoinnin tydpaikallaan.

Kestavan liikenteen

Lahti

x LAB University of
Applied Sciences

Paljit-Hameen kuljetusyrityksilie

SISAINEN
AUDITOLA

-koulutus

Osalkstumishinkin saat shempind
houdutuspavia.

Lahikoulutus LABin kampuisella
osoitteetsa Mukkulankatu 19, Labti

|
Koulutusajankohdat |

Etdkoulutuspsiva 1
ke 14.1. ko 9.00 - 12.00

* Auditoinnin tavoitieet ja periaatieet

*  Hyvd auditointitapa 150 19011
standardin mukaisesti

* 1SO 9001 ja 15O 14001 standaedin
vaatimukset sishisele auditoinndle

* Sentificintipeosessi

* Auditointiprosessi ja
auditoinninquunnttely

* Auditointauunnitelman laadinta

Ctakoulutuspiive 2

ke 21.1 ko 9.00 ~12.00

* Edelisen paivan yhtoenvetoa ja
kertausta

* Auditoinnin toteutus

* Auditoinnin raportointi

¢ Auditainnin sewranta ja koraavat
toimengiteet

*  Paivien yhteenveto ja valitehtdvan
1apikiynts

Lahikoul 1S k keoll
ke 11.2. ko 9.00 -~ 12.00

*  MHarjoitusauditointien purku
*  Harjoiusauditoinnin lapikiynts
kouluttajon avustuisella LDpt

Pmcmpeteminen
EVSRAE R R R N s )
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Pilotti 1: Kuljetusyrityksen vastuullisuustyon kehittaminen 2/2

Kohdeorganisaatiossa 2025-2026

Tulokset

Koulutukseen kutsuttiin paikallisia kuljetustoimijoita, ja kolmesta organisaatioista
koulutettiin sisdisia auditoijia.

Opit
Uusia nakokulmia
*  Palautteen mukaan koulutus antoi uusia nakdkulmia sisadiseen kehittamiseen

»  Sisdinen kehittdminen ja prosessien uudistaminen voi mahdollistaa uusia
kumppanuuksia, laajentaa kilpailutusmahdollisuuksia, jolloin hydty nakyy myods
tuloksessa

»  Lisasi ymmarrysta ulkoisesta auditoinnista osallistujilta, joiden organisaatiossa ol
toteutettu auditointeja

Arjessa priorisointia ja resurssipulaa

*  Erityisesti pienempid yrityksia ohjaa arjen kiireiden prioriteetit seka kaytettavissa
olevat resurssit

» Tyosta on vaikea irrottaa tydntekijoitd koulutuksiin ja kehittdmiseen

estavin kenteen LAB University of e
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Kuva: Annukka Heinonen

Kommentit osallistujalta, Kuljetuspalvelu Fagel Oy:

"Koulutuksen avulla syvennettiin organisaation ymmdirrystd laatutekijéiden
merkityksen vaikutuksista osana asiakaskunnan pdcdtdksen tekoa. Samalla
laajennettiin henkiloston kdsitystd ja osaamista sisdisten auditointien
suorittamisesta ja siitd, miten voidaan entistd paremmin myds valmistautua
ulkoisiin auditointeihin.

Koulutuksen avulla [bydettiin my&s omasta toiminnasta kohtia, joissa
laadullista suorituskykyd voidaan parantaa ja saavuttaa konkreettisia
hyétyjd, joilla on myds positiivisia taloudellisia hyétyjd.”

Elinvoimakeskus .
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Pilotti 2: Sysman ulkoautomaattikokeilu

Sysman Suopellon satamassa 5-10/2025

Pienemmissa kunnissa, kuten Hartolassa, Sysmassa, Padasjoella ja
Karkolassa pakettiautomaatteja on vain muutamia. Naiden lisdksi alueella
toimii joidenkin toimijoiden asiointipisteitd paketin noutamiseksi.

Sysmaén Suopellon alueen |&heisyydessa on vapaa-ajan asutusta.
Sisavesisatamaan sijoitettu ulkoautomaattikokeilu mahdollistaa myds
kausiasukkaille pakettien noutamisen myds vesiteitse.

Tavoitteiden

maadrittely & Pilotoinnin Toimijoiden Pilotoinnin

toimijoiden suunnittelu yhdistaminen kdaynnistaminen
kartoittaminen

Pilotti 2

1 km
Kartta: Paikkatietoikkuna

=my,
estavin kenteen LAB University of e
KELPO plottPalitHameesss % Applied Scien’c’:es LCIht'I
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Tulokset
Ulkoautomaatin kaytto jai vahaiseksi Suopellossa.

* Kysely avattiin 281 kertaa eli kokeilusta onnistuttiin
tiedottamaan ja kysely sai nakyvyytta, mutta vastauksia
saatiin vain muutama.

*  Merkittava ulkoautomaatille kuljettava toimija vetaytyi
kokeilusta viime hetkella kuljetuskustannuksiin vedoten, siksi
Suopellon automaattia ollut mahdollista valita joka
verkkokaupassa

Opit

Pakettipalvelut kannattaa sijoittaa lahelle muita palveluita, silla
Eaketteja noudetaan muun asioinnin ohessa. Myds

uljetuskustannukset per paketti pysyvat kuljetusyrityksen
nakdkulmasta maltillisempana, kuljetusten ollessa keskitettya.
Automaatille ei ollut riittévasti kysyntaa, satamassa ei ole
vierasvenepaikkoja ja myos vapaa-ajan asukkaat oletettavasti
asioivat ruokakaupoissa lomailunsa aikana. Toisaalta
automaattitoimija arvioi, etta verrokkiautomaatilla olisi voinut
olla 200-400 asiointia, mikali kaikki kuljetustoimijat olisivat olleet
kokeilussa mukana.

Elinvoimakeskus .
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Skenaario noutomatkojen vaikutuksista

Skenaarioarvio kulkumuodon vaikutuksista noudon Skenaarioissa oletetaan noutoja olevan 200 ja vertaillaan
paastdihin eri pituisia noutomatkoja.
600 565,6

Skenaariossa 1 paketit noudetaan valtaosin autolla, mutta
500 124, 459:2 muuten vesiteitse tai kavellen/pyoraillen.

400 344,4
282,8

Skenaariossa 2 kaikki paketit noudetaan autolla.

i Loppukayttdjan kannalta paastdihin vaikuttaa, miten

1148 2 lahella lokerikko sijaitsee, onko se matkan varrella, miten
0 |_| sinne paasee kulkemaan ja millaiset
0 kulkutapatottumukset hanella on.
5 km 10km 15km 20km
matkan pituus Kuljetustoimijan ja reittioptimoinnin nakdkulmasta
OISKENAARIO 1: Noudoista 20 % kestsvilli B SKENAARIO 2: Noudot autolla paastoihin vaikuttaa, missa lokerikko sijaitsee ja onko
samalla suunnalla tai reitilla useita kuljetuksia. Paastot ja
toimituksen kulut per paketti nousevat, mikali lokerikolle
kuljetetaan yksittaisia toimituksia.
KELPO = KiSiesioe Lahbi 76 smomess
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Nostoja kyselysta

Nakemykset Suopellon sataman ulkoautomaatista

KySe|yyn saatiin vastauksia 6 kappa|8tta Kokeilun aikana pakettipalvelut ovat lahempéana minua 83% | 17% |

« 2 oman paketin noutoa

4 palaUtetta Ulkoautomaatti sijaitsee sopivassa paikassa 66% 17% | 17% |

* 1 Sysman asukas

* 5 Monlpalkka_asu_Jaa Ulkoautomaatti korvasi kotiin-/loma-asunnolle kuljetuksen toimituksen 50% | 50% |

Huomioitava pieni vastaajamaara,

.JOka ei vastaa kattavaa otosta Noudan useimmiten pakettini autolla 50% | 50% |
Ulkoautomaatti mahdollisti asicinnin esim. kavellen, pyoréillen, soutaen 50% | 50% |

OTaysin samaa mieltd [0Jokseenkin samaa mieltd [CEisamaa eika eri mieltd [0 Jokseenkin eri mielta @ Taysin eri mielta

Positiivinen suhtautuminen kokeiluun

Ulkoautomaatilla asioineet (2) suosittelevat kokeilua,
kaikista vastaajista (6) 66 % suosittelee kokeilua

Ulkoautomaatilla asioineet ja lahelld asuvat tai vapaa-aikaansa
viettavat kokivat automaatin olevan sopivalla paikalla ja lahempana.
Muutama vastaaja jatti palautetta, etta ei saanut valittua Suopellon
automaattia toimituksilleen, vaikka olisivat halunneet.

tavan liikent LAB UniverSit Of o 7R 4 . .
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4. Johtopaatokset ja
toimenpide-ehdotukset

KELPO s K SASUMERyet L ohb] 54 amamon
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Johtopaatokset

KELPO-hankkeessa toteutettu kokeilut (pilotti 1: Kuljetusyrityksen Yksittdista ratkaisua haja-asutusalueiden tavaraliikenteen
kestavan logistiikan kehittaminen ja pilotti 2: Noutolokerikko kokeilu kestavyyteen ei hankkeen toimin tunnistettu. Kokeilut
Sysmadssad) antoivat uutta tietoa haja-asutusalueiden tavaralogistiikasta ja selkiyttavat kuitenkin osaltaan kehittamisen kenttaa ja antavat
sen toteuttamisesta kestavammin seka vahvistivat jo olemassa olevaa niin kuntatoimijoille (viranhaltijoille ja paattajille) kuin alueen
ymmarrystd. Huomattavaa on erityisesti se, miten monet sidosryhmat yrityksille lisdymmarrysta kaytannon kestavyystoimien
linkittyvat kestavan liikenteen mahdollistamisen ymparilla. Oma roolinsa toteuttamisesta ja niiden vaikuttavuudesta. Kehittamisen
|6ytyy niin moninaisille asukasryhmille, alueen yrityksille ja kunnille seka kiinnostus kohdistuu usein kasvukeskuksiin ja keskustoihin,
maakuntatason toimijoillekin. Resurssit ovat kaikilla toimijoilla tiukassa ja joten on tarkeaa, ettd myods haja-asutusalueiden tilanteesta on
paatokset tehdaan kustannus- tai liiketoimintaperusteisesti. Niin keratty tietoa. Maakunnan kuntia, yrityksia ja asukkaita on
yritysten, kuin kuntien on kuitenkin syyta huomioida aikajanne ja myos tuettu kestavan likenteen pariin ja monipuolisten
vaikutusten laajuus osana tata paatdksentekoa. liikkumisratkaisujen tekemiseen arjessa. Yhteista

kehittamistydta on syyta jatkaa, jotta alueen elinvoimasta
Esimerkiksi kuljetusyritys voi viela parjata vanhalla dieselkalustollaan, voidaan pitéda kiinni. Kestavia valintoja eri tasoilla tehden
mutta tilanne voi muuttua asiakasvaateiden tai toimintaympariston voimme hyoddyntaa kestavan liikenteen rakennemuutoksen
muutosten kautta nopeastikin. Kuntanakdkulmasta vaakakupissa ovat mukanaan tuomia avauksia.

olemassa olevien asukkaiden tarpeet seka tuleva elinvoimaisuus. Monet
paijathamalaiskunnista elavat matkailusta tai vapaa-ajanasukkaista el
luontoarvoista. Nain ollen liikenteen paastoilla on merkittava vaikutus
kuntien elinvoimaan.

KELPOQ s
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Toimenpide-ehdotukset kunnille ja kuntap

Kunta vol toimia kestdvdn lilkenteen kehittiimisessé mahdollistajana monin eri tavoin.
Avoin ja kehitysmydnteinen vuoropuhelu sekd mahdollisimman pitkdkestoiset ja siten
ennakoitavissa olevat poliittiset pdcditdkset helpottavat toimintaa yritysten ja muiden

sidosryhmien kesken.

KELPO-hankkeen kokeilujen pohjalta nousivat esiin seuraavat ehdotukset:

. Yhteistydn sujuvoittaminen kaupallisten .
toimijoiden kanssa (esim.
kuljetusyritykset, lokerikkotoimijat) uusien
kestavan liikenteen ratkaisujen
|6ytamiseksi. Kuntalaisten tarpeiden ja .
kunnan mahdollisuuksien esiintuominen
seka matalan kynnyksen yhteydenpito.
. Kuntien roolin kirkastaminen osana
alueellista kestavyystydta (mahdollistaja,
ei maksaja, linkki maakunnan eri osiin).

Kuinka huomiot nama tekijat omassa kunnassasi?

estavan kenteen (., LAB University of e
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Paikallisten yritysten kannustaminen kestavien
toiminnan muotojen pariin esim.

hankintaohjauksella ja kestavyysverkostotydlla.

Kuntien omat yhtiot voivat nayttaa mallia.
Haja-asutusalueiden palvelujen kehittdminen
asukkaiden ja kesa-/monipaikka-asujien seka
muiden sidosryhmien tarpeet huomioiden.
Palveluiden keskittyessa kuntakeskuksiin myos
asiointiliikenteesta, kevyenliikenteen vaylista ja
kunnossapidosta on huolehdittava.

Elinvoimakeskus
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Toimenpide-ehdotukset kuljetusyrittajalle

Kestdvdsti toimiva kuljetusyritys on myads tulevaisuuskestdvd

Yrittdjan hyva huomioida:

- Sahkoisen kaluston kaytdssa - Standardit ja sdanndkset muuttuvat.
suunnitelmallisuus ja taloudellinen ajotapa Suunniteltu ja systemaattinen seka
palkitaan (range, kayttdkustannukset, kaluston todennettu ja auditoitu toiminta
jalleenmyyntiarvo) mahdollistavat joustavan toiminnan.

- Reittien optimointi tarkeaa - Haja-asutusalueiden pakettipalvelut on

- Kilpailutuksissa asiakkaiden vaatimukset hyva keskittaa asiointikeskuksiin, jolloin
muuttuvat. Esim. kalustovaatimukset voivat paketit voidaan toimittaa suuremmissa
rajata mahdollisuuksia osallistua. Kaupunkien erissa ja noutaa muun asioinnin
tarpeet valuvat myds haja-asutusalueille, kun yhteydessa. Jakelija voi ndin tukea
samat toimijat toimivat eri puolilla. kestavyytta optimoimalla toimintaa.

KELPO = KESUIEsoet  (ghbi  Gb smemes

LUT Group Confidential - Other information (3Y)




LAHTEET

Kiba-Janiak, M. 2016. Key success factors for city logistics from the
perspective of various groups of stakeholders. Transportation
Research Procedia, 12, 557-569. Saatavissa
https://doi.org/10.1016/j.trpro.2016.02.011

Tilastokeskus. 2022. Taajama- ja haja-asutusaluevaesto ian ja
sukupuolen mukaan kunnittain, 2022. Viitattu 27.8.2024. Saatavissa
https://pxdata.stat.fi/PxWeb/pxweb/fi/
StatFin/StatFin__vaerak/statfin_vaerak_pxt_14f6.px/table/tableViewLay
outl

Traficom. 2026a. Pakettiautojen kayttdvoimat ja hiilidioksidipaastot.
Viitattu

8.4.2026. Saatavissa https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/pakettiautojen-
kayttovoimat-ja

Hiilidioksidipaastot

Traficom. 2026b. Kuorma-autojen kayttévoimat ja hiilidioksidipaastot.
Viitattu

8.4.2026. Saatavissa https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/kuorma-
autojen-kayttovoimat-ja

Hiilidioksidipaastot

estavan likenteen LAB UniverSity of
KELPO E\Iont Pa‘i]l'atliHameessa % Applied SCienceS

LUT Group Confidential - Other information (3Y)

Tuomisto, T., Heinonen, A. & Koivu, J. 2024. Tilannekuva kestavan
likenteen toimenpiteista

ja tydkaluista Paijat-Hameen kunnille poliittisen paatdksenteon tueksi
2024. Kestavan

likenteen pilotit Paijat-Hameessa (KELPO). Viitattu 8.4.2026. Saatavissa
https://lab.fi/

sites/default/files/2024-
10/Tilannekuva%20kest%C3%A4v%C3%A4n%20liikenteen%20
toimenpiteist%C3%A4%20ja%20ty%C3%B6kaluista%20.pdf

Paijat-Hameen liitto. 2020. Paijat-Hame — Vakituinen asuminen. Katsaus
maakunnan

kehitykseen, syksy 2020. Viitattu 8.4.2026. Saatavissa https://paijat-
hame.fi/wp-content/
uploads/2020/11/Vakituinen_asuminen_syksy2020.pdf

Paijat-Hameen liitto. 2024. Paijat-Hameen maakunta. Viitattu 8.4.2026.
Saatavissa
https://paijat-hame.fi/paijat-hameen-maakunta/

. Chs Elinvoimakeskus
a 1 ¥ o Euroopan unionin

osarahoittama


https://doi.org/10.1016/j.trpro.2016.02.011

	Slide 1: Kestävä tavarajakelu haja-asutusalueilla Selvitys tavarajakeluun liittyvistä tarpeista, nykytilasta sekä kestävistä käyttö- ja kulkutavoista  Heikkilä, H., Tuomisto, T. ja Heinonen, A. 5/2026 
	Slide 2: Sisällys
	Slide 3: 1. Haja-asutusalueen tavarajakelu Päijät-Hämeessä 
	Slide 4: Johdanto
	Slide 5: Selvityksen lähtökohdat 1/2
	Slide 6: Selvityksen lähtökohdat 2/2
	Slide 7: 2. Haja-asutusalueen tavaralogistiikan nykytilan selvittäminen 2024-2025
	Slide 8: Haja-asutusalue ja monipaikka-asuminen 
	Slide 9: Nykytilannetta kartoitettiin kyselyillä ja haastatteluilla
	Slide 10: Kuntien viranhaltijoiden näkemys nykytilasta
	Slide 11: Pakettipalvelujen nykytilanteen kartoittaminen
	Slide 12: Pakettikyselyn vastaajat
	Slide 13: Pakettikyselyn tulokset
	Slide 14: Pakettikyselystä
	Slide 15: Noutolokerikkotoimijoiden haastattelut 1/2
	Slide 16: Noutolokerikkotoimijoiden haastattelut 2/2
	Slide 17: Kuljettajien haastattelut ja havainnointi jakelureitillä
	Slide 18: 3. Tavaralogistiikka ja haja-asutusalueen jakelupilotit
	Slide 19: Haja-asutusalueet ja tavaralogistiikka
	Slide 20: Pilotti 1: Kuljetusyrityksen vastuullisuustyön kehittäminen osana päästövähennystavoitteiden saavuttamista 
	Slide 21: Pilotti 1: Kuljetusyrityksen vastuullisuustyön kehittäminen 1/2
	Slide 22: Pilotti 1: Kuljetusyrityksen vastuullisuustyön kehittäminen 2/2 
	Slide 23: Pilotti 2: Sysmän ulkoautomaattikokeilu
	Slide 24: Skenaario noutomatkojen vaikutuksista
	Slide 25: Nostoja kyselystä
	Slide 26: 4. Johtopäätökset ja toimenpide-ehdotukset
	Slide 27: Johtopäätökset
	Slide 28: Toimenpide-ehdotukset kunnille ja kuntapäättäjille 
	Slide 29: Toimenpide-ehdotukset kuljetusyrittäjälle
	Slide 30: LÄHTEET

