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TIETOSUOJAILMOITUS 
Digitaalinen tapahtumamuotoilu – 3D Venueinfo 
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14 
Laatimispäivämäärä: 14.04.2026 
Päivitetty: 14.04.2026 
 
 
 
 
 
Mitä tarkoitusta varten henkilötietoja käsitellään? 
 

”Digitaalinen tapahtumamuotoilu – 3D Venueinfo” -hanke keskittyy valtakunnallisesti luovan 
ja kulttuurialan, eritoten tapahtuma-alan tuottavuuden edistämiseen parantamalla digitaalista 
osaamista. Tapahtuma-ala koostuu monista eri toimijoista, kuten mm. urheilu-, ravintola-, 
hotelli- ja tapahtuma-alan yrityksistä, tilojen haltijoista sekä itsenäisistä ammatinharjoittajista, 
kuten taiteilijoista, koordinaattoreista, myyjistä ja suunnittelijoista. Hankkeen päätavoitteena 
on edistää tapahtuma-alan digitalisointiosaamista ja yritysten ja organisaatioiden 
liiketoiminnan kehittymistä hyödyntämällä digitaalista 3D-suunnittelua ja visualisointia. 
Hankkeen tavoitteisiin päästään erilaisten yrityksille ja osallistujille tarjottavien työpajojen, 
koulutusten ja kyselyiden kautta. 

 
Hankkeessa käsitellään henkilötietoja seuraavia tarkoituksia varten: 

• Tapahtumien järjestäminen. Hankkeessa toteutetaan erilaisia työpajoja, koulutuksia ja 
muita tilaisuuksia, joiden järjestämiseksi on tarpeen käsitellä tapahtumaosallistujien 
henkilötietoja. Tapahtumaosallistujien henkilötietoja voidaan tapahtumaan liittyen 
käsitellä myös tapahtumaviestinnän toimittamiseksi ja palautteen keräämiseksi. 

• Viestintä. Hankkeen vaikuttavuuden varmistamiseksi hankkeen toiminnasta ja tuloksista 
viestitään erilaisten kanavien kautta. Hankkeen toiminnasta ja tapahtumista viestitään 
hankkeen kohderyhmille, jotka ovat antaneet yhteystietonsa hankkeen toimijoille itse 
omalla suostumuksellaan tai joiden yhteystiedot ovat julkisesti saatavilla. 

• Hankkeen arviointi ja toiminnan kehittäminen. Hankkeeseen liittyvissä tilaisuuksissa ja 
tapaamisissa kerätään osallistujapalautetta, jota hyödynnetään hankkeen arvioinnissa ja 
toiminnan kehittämisessä. 

• Raportointi, arkistointi ja muu rahoittajan asettamien velvoitteiden noudattaminen. Hanke 
saa ulkopuolista rahoitusta, jonka ehdot voivat edellyttää rahoituksen saajilta 
henkilötietojen käsittelyä. Henkilötietoja voidaan käsitellä esimerkiksi hankkeen 
rahoittajan edellyttämää raportointia varten, ja henkilötietoja sisältäviä hankeaineistoja 
voidaan arkistoida rahoittajan edellyttämien säilytysaikojen noudattamiseksi. 

• Kyselyt ja haastattelut. Webropol-järjestelmän kautta toteutamme osallistujille 
suunnattuja kyselyitä ennen koulutuksia ja niiden jälkeen. Kyselyissä kerätään tietoja 
osallistujien taustatekijöistä, osaamisen kehittymisestä sekä koulutuksen sisällöstä ja 
siihen liittyvistä kokemuksista. Lisäksi toteutamme osallistujahaastatteluja puhelimitse, 
Teams-yhteyden välityksellä tai kasvotusten. Haastattelujen tarkoituksena on kerätä 
syventävää tietoa osallistujien kokemuksista hankkeeseen osallistumisesta. 
Haastattelujen pohjalta voidaan laatia artikkeleita tai muuta raportointimateriaalia. 

• Osaamismerkki. Koulutukseen osallistuneille mahdollisesti myönnettävän osaamismerkin 
käsittelyä varten. 

 
LAB käsittelee hankkeen sidosryhmien henkilötietoja myös LUT-korkeakoulujen 

sidosryhmähallinnan tarkoituksiin. Sidosryhmien henkilötietoja voidaan tällöin käsitellä tässä 
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tietosuojailmoituksessa mainitun hankkeen lisäksi esimerkiksi muiden TKI-toiminnan 

hankkeiden valmistelua ja toteuttamista sekä hankkeisiin liittyvää yhteydenpitoa ja muuta 

viestintää varten. Tutustuthan tältä osin sidosryhmien henkilötietojen käsittelyä koskevaan 

tietosuojailmoitukseen, jossa kerrotaan tarkemmin sidosryhmien henkilötietojen käsittelystä: 

https://lab.fi/fi/tietosuoja (”LUT-korkeakoulujen sidosryhmähallinta”) 

 
Digitaalinen tapahtumamuotoilu -hanke on Euroopan sosiaalirahaston (ESR+) 
osarahoittama. ESR-hankkeeseen osallistuvista henkilöistä tulee lainsäädännön mukaan 
kerätä henkilötason tietoja. Näitä osallistujatietoja käsitellään EURA-järjestelmässä, jonka 
rekisterinpitäjä on työ- ja elinkeinoministeriö. EURA-järjestelmän tietosuojaseloste ja tietoa 
ESR-hankkeeseen osallistuvilta kerättävistä henkilötiedoista on saatavilla osoitteessa:  
https://eura2021.fi/tietoajarjestelmasta?hakija 
 
 
 
Hankkeen toteuttajina toimivat LAB-ammattikorkeakoulu, Metropolia ammattikorkeakoulu ja 
Tapahtumateollisuus ry. 
 

 
Mitä henkilötietoja käsittelemme?  
 

Keräämme ja tallennamme henkilöiltä hankkeen viestintätarkoituksiin, kyselyihin, tilaisuuksiin 
ilmoittautumisiin tai osallistumisen yhteydessä seuraavia tietoja: nimi, organisaatio, asema 
organisaatiossa, puhelinnumero, sähköposti ja toimipaikka.  
 
Haastatteluita varten keräämme mm. seuraavia tietoja: nimi, organisaatio, asema 
organisaatiossa, puhelinnumero, sähköposti, toimipaikka, henkilön ammatillinen tausta, 
kokemuksia, mielipiteitä, valokuvia. Näiden haastatteluiden pohjalta teemme mm. 
artikkeleita, joissa osallistujat kertovat kokemuksistaan hankkeeseen osallistumisesta.  
 
Hankkeeseen liittyvissä tapahtumissa kerätään anonyymia osallistujapalautetta. Palautetta  
hyödynnetään hankkeen arvioinnissa ja toiminnan kehittämisessä.  
 
Hankkeen tilaisuuksissa tapahtuvasta valokuvaamisesta ja videoinnista ilmoitetaan kunkin 
tilaisuuden ilmoittautumisen yhteydessä, jolloin osallistuja voi kieltää häntä koskevien kuvien 
ja videoiden keräämiseen ja tallentamiseen sekä niiden käyttöön hankkeeseen liittyvässä 
viestinnässä. 
 
Osaamismerkin myöntämisen yhteydessä käsittelemme rekisteröidyn perustietoja (kuten nimi 
ja sähköpostiosoite) sekä koulutukseen osallistumiseen ja osaamismerkin myöntämiseen 
liittyviä tietoja. 

 
 
 
Millä perusteella käsittelemme henkilötietoja?  
 

Henkilötietojen käsittely hankkeen tapahtumia ja viestintää varten perustuu rekisteröidyn 
suostumukseen.   
 
Henkilötietojen käsittely hankkeen arviointi- ja kehitystarkoituksiin sekä rahoittajan asettamien 
velvoitteiden noudattamiseksi perustuu rekisterinpitäjän tai kolmannen osapuolen oikeutettuun 
etuun. Myös hankkeen viestintä voi perustua rekisterinpitäjän tai kolmannen osapuolen 
oikeutettuun etuun. 

https://lab.fi/fi/tietosuoja
https://eura2021.fi/tietoajarjestelmasta?hakija
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Henkilötietojen käsittely voi perustua myös rekisterinpitäjän lakisääteiseen velvoitteeseen siltä 
osin kuin henkilötietojen käsittely liittyy esim. rahoituslaissa (757/2021) säädettyihin 
velvollisuuksiin. 
 
Kyselyiden ja haastatteluiden yhteydessä käsiteltävien henkilötietojen käsittelyn perusteena 
on rekisteröidyn suostumus. 
 
 

 
Mistä kaikkialta henkilötietoja keräämme  

 
Henkilötietoja kerätään hankkeeseen osallistuvilta itseltään sekä yhteystietoja yleisistä 
tietolähteistä, kuten esimerkiksi julkisilta www-sivustoilta (nimi, organisaatio, sähköpostiosoite, 
puhelinnumero). Henkilötietoja saadaan myös työ- ja elinkeinoministeriön EURA-
järjestelmästä. 

 
Kenelle tietoja siirretään?  

 
Hankkeen toiminnassa siirtyy henkilötietoja seuraaville ulkopuolisille henkilötietojen 
käsittelijöille:  
- tapahtumanhallintapalvelu (Webropol), joiden avulla kerätään ja käsitellään tilaisuuksien ja 
työpajojen ilmoittautumisia. Hankkeen toteuttajat ja palveluntarjoaja ovat solmineet 
sopimuksen henkilötietojen käsittelyä koskevista käytännöistä. 
- kyselyvastausten ja palautteen keräämiseen käytetään ulkoisen palvelutarjoajan 
verkkolomakepalvelua (kuten Webropol).  
- henkilötietoja (esim. nimi ja yhteystiedot, kysely- ja haastatteluvastaukset) päivitetään ja 
säilytetään toteuttajaorganisaatioiden sisäisillä palvelimilla tai OneDrive ja Microsoft Teams -
palveluissa.  
- LABissa (LUT-korkeakoulut) kerätään yhteistä tietokantaa (CRM, Dynamics) yritysten  
yhteyshenkilöiden tiedoista ja tiedot luovutetaan LABin ja LUT-yliopiston yhteiseen 
tietokantaan. Lisätietoja: https://lab.fi/fi/tietosuoja (tietosuojailmoitus ”LUT-korkeakoulujen 
sidosryhmähallinta”) 

 
Hankehenkilöstöllä on pääsy hankkeen aikana rekisterin henkilötietoihin. Rekisterinpitäjinä 
toimivat hankkeen toteuttajaorganisaatiot voivat siirtää henkilötietoja toisilleen. 

. 
 

 
Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle 

 
Kerättyjä henkilötietoja ei pääsääntöisesti siirretä EU:n tai Euroopan talousalueen 
ulkopuolelle. Henkilötietojen käsittelyssä voidaan kuitenkin käyttää sellaisia ulkopuolisten 
palveluntarjoajien järjestelmiä, joita käytettäessä henkilötietoja voi esimerkiksi palvelinten 
sijainnin vuoksi siirtyä myös EU/ETA-alueen ulkopuolelle. Henkilötietoja voi tällöin siirtyä 
Yhdysvaltoihin sekä muihin valtioihin, joissa palveluntarjoaja ja sen käyttämät alihankkijat 
toimivat. Henkilötietojen siirto perustuu tällöin komission vastaavuuspäätökseen tai 
komission vakiolausekkeisiin. 

 
 

Kerättyjen tietojen turvallinen säilyttäminen  
 

https://lab.fi/fi/tietosuoja
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Digitaaliset aineistot säilytetään LAB-ammattikorkeakoulun sekä osatoteuttajien Metropolia 
ammattikorkeakoulun ja Tapahtumateollisuus Ry:n tietoturvallisilla palvelimilla ja 
tietoturvallisiksi todetuissa palveluissa.  
 
Hankkeisiin osallistuvien henkilöiden itsensä täyttämät tiedot tallentuvat EURA2021- 
järjestelmään ESR Henkilö -palveluun. 
 

 
Kuinka kauan aineistoa säilytetään?  
 

Hankkeessa kerättyä aineistoa säilytetään hankkeen ajan 1.1.2026–31.5.2028. Arkistoitavaa  
aineistoa kuten osallistujalistoja tai muita ESR-lomakkeita säilytetään rahoittajan ohjeiden  
mukaisesti vähintään 10 vuotta hankkeen päättymispäivästä LAB-ammattikorkeakoulun  
arkistossa. Aineistoa voidaan säilyttää ja käyttää henkilön suostumukseen perustuen  
hankkeen päättymisen jälkeen mahdollisiin tutkimus-, kehittämis- ja opetustarkoituksiin  
(aineistoa ei sisällä henkilötietoja). 

 
Automatisoitu päätöksenteko  

 
Aineistoa käsiteltäessä ei tapahdu automaattista päätöksentekoa. 

 
Rekisteröidyn oikeudet  

 
Rekisteröidyllä on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, milloin henkilötietojen käsittely 
perustuu suostumukseen.  

 
Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikäli rekisteröity 
katsoo, että häntä koskevien henkilötietojen käsittelyssä on rikottu voimassa olevaa 
tietosuojalainsäädäntöä. 
 
Rekisteröidyllä on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet: 
a) Rekisteröidyn oikeus tarkistaa itseään koskevat tiedot (artikla 15). 
b) Rekisteröidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen (artikla 16). 
c) Rekisteröidyn oikeus tietojensa poistamiseen (artikla 17). 
d) Rekisteröidyn oikeus tietojen rajoittamiseen (artikla18). 
e) Rekisteröidyn oikeus siirtää tiedot toiselle rekisterinpitäjälle (artikla 20). 
f) Rekisteröidyn oikeus vastustaa tietojen käsittelyä (artikla 21). 

 
Rekisteröidyn halutessa käyttää tietosuojalainsäädännön mukaisia oikeuksia, rekisteröityä 
pyydetään ottamaan yhteyttä tietosuojavastaavaan, jonka yhteystiedot on mainittu alla. 
 
Metropolian osalta ks. rekisteröidyn oikeudet ja toimintaohjeet 
https://www.metropolia.fi/fi/rekisteroidyn-oikeudet-ja-lomakkeet 

 
Rekisterin tiedot 
 
 Digitaalinen tapahtumamuotoilu – 3D venueinfo 

1.1.2026-31.5.2028 
 
Yhteisrekisterinpitäjät 

 
LAB-ammattikorkeakoulu Oy  
Y-tunnus 2630644-6  
Osoite Yliopistonkatu 36, 53850 Lappeenranta 

https://www.metropolia.fi/fi/rekisteroidyn-oikeudet-ja-lomakkeet
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Puhelin +358 29 4465 000 
 
Metropolia ammattikorkeakoulu Oy  
Y-tunnus 2094551-1 
Osoite Myllypurontie 1, 00920 Helsinki 
Puhelin +358 9 7424 5000 
 
Tapahtumateollisuus ry 
Y-tunnus 3141818-6 
Osoite Sturenkatu 4, 00510 Helsinki 
Puhelin +358 40 563 4655 

 
 
 

Yhteyshenkilön tiedot 
 
Johanna Laine 
LAB-ammattikorkeakoulu  
Mukkulankatu 19, 15101 Lahti, Finland 
+358 50 473 3491 
johanna.laine@lab.fi  
 
Essi Santala 
Metropolia ammattikorkeakoulu  
Hämeentie 135, 00560 Helsinki 
+358 44 3259 314 
essi.Santala@metropolia.fi 

 
Susanna Malo 
Tapahtumateollisuus ry 
Sturenkatu 4, 00510 Helsinki 
+358 50 911670 
susanna.malo@tapahtumateollisuus.fi 

 
Yhteistyöhankkeena tehtävän projektin osapuolet ja vastuunjako 
 

Digitaalinen tapahtumamuotoilu – 3D venueinfo -hanke on on LAB-ammattikorkeakoulun,  
Metropolia ammattikorkeakoulun ja Tapahtumateollisuus Ry: ryhmähanke. LAB-
ammattikorkeakoulu toimii hankkeen päätoteuttajana ja koordinoi hanketta. Aineistoa 
keräävät hankkeen eri toteuttajat yhdessä määritellyllä tavalla. Aineistoa käsitellään ja 
analysoidaan yhteistyössä kaikkien hankkeen toteuttajien kanssa hankesuunnitelman 
mukaisesti. 
 

 
 
 
 
Projektin vastuullinen johtaja  

 
Ulla Kotonen  
LAB-ammattikorkeakoulu  
Mukkulankatu 19, 15101 Lahti, Finland  
+358 44 708 5234  
ulla.kotonen@lab.fi 

mailto:johanna.laine@lab.fi
mailto:essi.Santala@metropolia.fi
mailto:ulla.kotonen@lab.fi
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Antti Laurikainen 
Metropolia ammattikorkeakoulu  
Hämeentie 135, 00560 Helsinki 
+358 50 584 4867 
antti.laurikainen@metropolia.fi 
 
 
Sami Kerman 
Tapahtumateollisuus ry  
Sturenkatu 4, 00510 Helsinki 
+358 40 563 4655 
sami.kerman@tapahtumateollisuus.fi 
 

 
Tutkimuksen suorittajat 

 
Projektipäälliköt, projektikoordinaattori, projektityöntekijä, asiantuntijat ja mahdollisesti  
hankkeen toteutukseen osallistuvat harjoittelijat sekä muut opiskelijat. 
 

           Tietosuojavastaavat 
 

Lakimies Ilona Saarenpää 
+358 50 430 1072 
Sähköposti: tietosuoja@lut.fi 

 
Tietosuojavastaava 
Metropolia ammattikorkeakoulu  
Matti Hyvönen 
tietosuojavastaava@metropolia.fi 

 
Toimitusjohtaja 
Tapahtumateollisuus ry 
Sami Kerman 
+358 40 563 4655 
sami.kerman@tapahtumateollisuus.fi 
 
 
 
 

mailto:antti.laurikainen@metropolia.fi
mailto:tietosuoja@lut.fi
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