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Mita tarkoitusta varten henkildtietoja kasitellaan?

"Digitaalinen tapahtumamuotoilu — 3D Venueinfo” -hanke keskittyy valtakunnallisesti luovan
ja kulttuurialan, eritoten tapahtuma-alan tuottavuuden edistéamiseen parantamalla digitaalista
osaamista. Tapahtuma-ala koostuu monista eri toimijoista, kuten mm. urheilu-, ravintola-,
hotelli- ja tapahtuma-alan yrityksista, tilojen haltijoista seka itsenéisistda ammatinharjoittajista,
kuten taiteilijoista, koordinaattoreista, myyijista ja suunnittelijoista. Hankkeen paatavoitteena
on edistaa tapahtuma-alan digitalisointiosaamista ja yritysten ja organisaatioiden
liketoiminnan kehittymista hyddyntamalla digitaalista 3D-suunnittelua ja visualisointia.
Hankkeen tavoitteisiin paastaan erilaisten yrityksille ja osallistujille tarjottavien tydpajojen,
koulutusten ja kyselyiden kautta.

Hankkeessa kasitelladn henkildtietoja seuraavia tarkoituksia varten:

Tapahtumien jarjestdminen. Hankkeessa toteutetaan erilaisia tydpajoja, koulutuksia ja
muita tilaisuuksia, joiden jarjestamiseksi on tarpeen kasitella tapahtumaosallistujien
henkil6tietoja. Tapahtumaosallistujien henkilttietoja voidaan tapahtumaan liittyen
kasitella myods tapahtumaviestinnan toimittamiseksi ja palautteen kerdamiseksi.
Viestinta. Hankkeen vaikuttavuuden varmistamiseksi hankkeen toiminnasta ja tuloksista
viestitaan erilaisten kanavien kautta. Hankkeen toiminnasta ja tapahtumista viestitdan
hankkeen kohderyhmille, jotka ovat antaneet yhteystietonsa hankkeen toimijoille itse
omalla suostumuksellaan tai joiden yhteystiedot ovat julkisesti saatavilla.

Hankkeen arviointi ja toiminnan kehittdminen. Hankkeeseen liittyvissa tilaisuuksissa ja
tapaamisissa keratdén osallistujapalautetta, jota hyddynnetddn hankkeen arvioinnissa ja
toiminnan kehittdmisessa.

Raportointi, arkistointi ja muu rahoittajan asettamien velvoitteiden noudattaminen. Hanke
saa ulkopuolista rahoitusta, jonka ehdot voivat edellyttda rahoituksen saajilta
henkil6tietojen kasittelyd. Henkildtietoja voidaan kasitella esimerkiksi hankkeen
rahoittajan edellyttam&a raportointia varten, ja henkilotietoja sisaltavia hankeaineistoja
voidaan arkistoida rahoittajan edellyttamien sailytysaikojen noudattamiseksi.

Kyselyt ja haastattelut. Webropol-jarjestelman kautta toteutamme osallistujille
suunnattuja kyselyitda ennen koulutuksia ja niiden jalkeen. Kyselyissa kerataan tietoja
osallistujien taustatekijoistd, osaamisen kehittymisesta seké koulutuksen sisallosta ja
siihen liittyvistd kokemuksista. Lisdksi toteutamme osallistujahaastatteluja puhelimitse,
Teams-yhteyden valityksella tai kasvotusten. Haastattelujen tarkoituksena on kerata
syventavaa tietoa osallistujien kokemuksista hankkeeseen osallistumisesta.
Haastattelujen pohjalta voidaan laatia artikkeleita tai muuta raportointimateriaalia.
Osaamismerkki. Koulutukseen osallistuneille mahdollisesti mydnnettavan osaamismerkin
kasittelya varten.

LAB kasittelee hankkeen sidosryhmien henkildtietoja my6ds LUT-korkeakoulujen
sidosryhmahallinnan tarkoituksiin. Sidosryhmien henkil6tietoja voidaan talldin kasitella tassa
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tietosuojailmoituksessa mainitun hankkeen lisaksi esimerkiksi muiden TKI-toiminnan
hankkeiden valmistelua ja toteuttamista seka hankkeisiin liittyvda yhteydenpitoa ja muuta
viestintaa varten. Tutustuthan taltd osin sidosryhmien henkil6tietojen kasittelya koskevaan
tietosuojailmoitukseen, jossa kerrotaan tarkemmin sidosryhmien henkil6tietojen kasittelysta:
https://lab.fi/fi/tietosuoja ("LUT-korkeakoulujen sidosryhmahallinta®)

Digitaalinen tapahtumamuotoilu -hanke on Euroopan sosiaalirahaston (ESR+)
osarahoittama. ESR-hankkeeseen osallistuvista henkildista tulee lainsaadannén mukaan
keratd henkilétason tietoja. Naita osallistujatietoja kasitelladn EURA-jarjestelmassa, jonka
rekisterinpitaja on tyo- ja elinkeinoministerio. EURA-jarjestelmén tietosuojaseloste ja tietoa
ESR-hankkeeseen osallistuvilta kerattavista henkilotiedoista on saatavilla osoitteessa:
https://eura2021. fi/tietoajarjestelmasta?hakija

Hankkeen toteuttajina toimivat LAB-ammattikorkeakoulu, Metropolia ammattikorkeakoulu ja
Tapahtumateollisuus ry.

Mit& henkilttietoja kasittelemme?

Keraadmme ja tallennamme henkildiltéa hankkeen viestintatarkoituksiin, kyselyihin, tilaisuuksiin
ilmoittautumisiin tai osallistumisen yhteydessé seuraavia tietoja: nimi, organisaatio, asema
organisaatiossa, puhelinnumero, séhkoposti ja toimipaikka.

Haastatteluita varten ker&dmme mm. seuraavia tietoja: nimi, organisaatio, asema
organisaatiossa, puhelinnumero, sdhkoposti, toimipaikka, henkilon ammatillinen tausta,
kokemuksia, mielipiteita, valokuvia. Naiden haastatteluiden pohjalta teemme mm.
artikkeleita, joissa osallistujat kertovat kokemuksistaan hankkeeseen osallistumisesta.

Hankkeeseen liittyvissa tapahtumissa kerataan anonyymia osallistujapalautetta. Palautetta
hytdynnetaan hankkeen arvioinnissa ja toiminnan kehittdmisessa.

Hankkeen tilaisuuksissa tapahtuvasta valokuvaamisesta ja videoinnista ilmoitetaan kunkin
tilaisuuden ilmoittautumisen yhteydessa, jolloin osallistuja voi kieltdd hanta koskevien kuvien
ja videoiden keraamiseen ja tallentamiseen seka niiden kayttoéon hankkeeseen liittyvassa
viestinnassa.

Osaamismerkin myéntamisen yhteydessa kasittelemme rekisterdidyn perustietoja (kuten nimi
ja sahkopostiosoite) seka koulutukseen osallistumiseen ja osaamismerkin myontadmiseen
liittyvia tietoja.

Milla perusteella kasittelemme henkildtietoja?

Henkilttietojen kasittely hankkeen tapahtumia ja viestintdd varten perustuu rekisterdidyn
suostumukseen.

Henkilttietojen kasittely hankkeen arviointi- ja kehitystarkoituksiin seka rahoittajan asettamien
velvoitteiden noudattamiseksi perustuu rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettuun
etuun. Myds hankkeen viestintd voi perustua rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen
oikeutettuun etuun.
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Henkilttietojen kasittely voi perustua myds rekisterinpitdjan lakisaateiseen velvoitteeseen silta
osin kuin henkilotietojen kasittely liittyy esim. rahoituslaissa (757/2021) s&adettyihin
velvollisuuksiin.

Kyselyiden ja haastatteluiden yhteydessa kasiteltavien henkilGtietojen kasittelyn perusteena
on rekisteréidyn suostumus.

Misté kaikkialta henkildtietoja kerddmme

Henkildtietoja kerdtddn hankkeeseen osallistuvilta itseltddn seké& yhteystietoja yleisista
tietolahteista, kuten esimerkiksi julkisilta www-sivustoilta (nimi, organisaatio, sahkdpostiosoite,
puhelinnumero). Henkilotietoja saadaan myods tyd- ja elinkeinoministerion EURA-
jarjestelmasta.

Kenelle tietoja siirretaan?

Hankkeen toiminnassa siirtyy henkilGtietoja seuraaville ulkopuolisille henkilGtietojen
kasittelijoille:

- tapahtumanhallintapalvelu (Webropol), joiden avulla kerétédén ja kasitellaan tilaisuuksien ja
tyopajojen ilmoittautumisia. Hankkeen toteuttajat ja palveluntarjoaja ovat solmineet
sopimuksen henkildtietojen kasittelya koskevista kaytanndoista.

- kyselyvastausten ja palautteen keraamiseen kaytetaan ulkoisen palvelutarjoajan
verkkolomakepalvelua (kuten Webropol).

- henkilétietoja (esim. nimi ja yhteystiedot, kysely- ja haastatteluvastaukset) paivitetaan ja
sdilytetadn toteuttajaorganisaatioiden sisaisilla palvelimilla tai OneDrive ja Microsoft Teams -
palveluissa.

- LABissa (LUT-korkeakoulut) kerataan yhteista tietokantaa (CRM, Dynamics) yritysten
yhteyshenkildiden tiedoista ja tiedot luovutetaan LABIn ja LUT-yliopiston yhteiseen
tietokantaan. Lisatietoja: https://lab.fi/fi/tietosuoja (tietosuojailmoitus "LUT-korkeakoulujen
sidosryhmahallinta”)

Hankehenkildstolla on padsy hankkeen aikana rekisterin henkilétietoihin. Rekisterinpitdjina
toimivat hankkeen toteuttajaorganisaatiot voivat siirtdé henkilotietoja toisilleen.

Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Kerattyja henkilttietoja ei paasaantdisesti siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle. Henkil6tietojen kasittelyssa voidaan kuitenkin kayttéaa sellaisia ulkopuolisten
palveluntarjoajien jarjestelmid, joita kaytettdessa henkilotietoja voi esimerkiksi palvelinten
sijainnin vuoksi siirtyd myods EU/ETA-alueen ulkopuolelle. Henkilttietoja voi talldin siirtya
Yhdysvaltoihin sek& muihin valtioihin, joissa palveluntarjoaja ja sen kayttamat alihankkijat
toimivat. HenkilGtietojen siirto perustuu tallgin komission vastaavuuspéatokseen tai
komission vakiolausekkeisiin.

Keréttyjen tietojen turvallinen sailyttdminen
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Digitaaliset aineistot sailytetddn LAB-ammattikorkeakoulun seka osatoteuttajien Metropolia
ammattikorkeakoulun ja Tapahtumateollisuus Ry:n tietoturvallisilla palvelimilla ja
tietoturvallisiksi todetuissa palveluissa.

Hankkeisiin osallistuvien henkildiden itsensé tayttamat tiedot tallentuvat EURA2021-
jarjestelmaan ESR Henkilo -palveluun.

Kuinka kauan aineistoa sailytetaan?

Hankkeessa kerattya aineistoa sdilytetddn hankkeen ajan 1.1.2026—31.5.2028. Arkistoitavaa
aineistoa kuten osallistujalistoja tai muita ESR-lomakkeita sailytetdén rahoittajan ohjeiden
mukaisesti vahintaan 10 vuotta hankkeen paattymispaivasta LAB-ammattikorkeakoulun
arkistossa. Aineistoa voidaan sailyttaa ja kayttaa henkilén suostumukseen perustuen
hankkeen paattymisen jalkeen mahdollisiin tutkimus-, kehittdmis- ja opetustarkoituksiin
(aineistoa ei sisalla henkilttietoja).

Automatisoitu paatdksenteko
Aineistoa kasiteltdessa ei tapahdu automaattista paatdoksentekoa.
Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, milloin henkilGtietojen kasittely
perustuu suostumukseen.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisteroity
katsoo, ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsaadantoa.

Rekisteroidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:
a) Rekisterdidyn oikeus tarkistaa itsedan koskevat tiedot (artikla 15).

b) Rekisterdidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen (artikla 16).

c) Rekistertidyn oikeus tietojensa poistamiseen (artikla 17).

d) Rekistertidyn oikeus tietojen rajoittamiseen (artiklal8).

e) Rekisterdidyn oikeus siirtaa tiedot toiselle rekisterinpitajalle (artikla 20).

f) Rekisterdidyn oikeus vastustaa tietojen kasittelya (artikla 21).

Rekisterdidyn halutessa kayttaa tietosuojalainsaadanndon mukaisia oikeuksia, rekisterditya
pyydetaan ottamaan yhteytté tietosuojavastaavaan, jonka yhteystiedot on mainittu alla.

Metropolian osalta ks. rekisterdidyn oikeudet ja toimintaohjeet
https://www.metropolia.fi/fi/rekisteroidyn-oikeudet-ja-lomakkeet

Rekisterin tiedot

Digitaalinen tapahtumamuotoilu — 3D venueinfo
1.1.2026-31.5.2028

Yhteisrekisterinpitajat
LAB-ammattikorkeakoulu Oy

Y-tunnus 2630644-6
Osoite Yliopistonkatu 36, 53850 Lappeenranta
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Puhelin +358 29 4465 000

Metropolia ammattikorkeakoulu Oy
Y-tunnus 2094551-1

Osoite Myllypurontie 1, 00920 Helsinki
Puhelin +358 9 7424 5000

Tapahtumateollisuus ry

Y-tunnus 3141818-6

Osoite Sturenkatu 4, 00510 Helsinki
Puhelin +358 40 563 4655

Yhteyshenkilon tiedot

Johanna Laine
LAB-ammattikorkeakoulu
Mukkulankatu 19, 15101 Lahti, Finland
+358 50 473 3491
johanna.laine@Iab.fi

Essi Santala

Metropolia ammattikorkeakoulu
Hameentie 135, 00560 Helsinki
+358 44 3259 314
essi.Santala@metropolia.fi

Susanna Malo

Tapahtumateollisuus ry

Sturenkatu 4, 00510 Helsinki

+358 50 911670
susanna.malo@tapahtumateollisuus.fi

Yhteistybhankkeena tehtavan projektin osapuolet ja vastuunjako

Digitaalinen tapahtumamuotoilu — 3D venueinfo -hanke on on LAB-ammattikorkeakoulun,
Metropolia ammattikorkeakoulun ja Tapahtumateollisuus Ry: ryhmahanke. LAB-
ammattikorkeakoulu toimii hankkeen paatoteuttajana ja koordinoi hanketta. Aineistoa
keraavat hankkeen eri toteuttajat yhdessa maaritellylla tavalla. Aineistoa kasitellaén ja
analysoidaan yhteistytssa kaikkien hankkeen toteuttajien kanssa hankesuunnitelman
mukaisesti.

Projektin vastuullinen johtaja

Ulla Kotonen

LAB-ammattikorkeakoulu
Mukkulankatu 19, 15101 Lahti, Finland
+358 44 708 5234

ulla.kotonen@lab.fi
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Antti Laurikainen

Metropolia ammattikorkeakoulu
Hameentie 135, 00560 Helsinki
+358 50 584 4867
antti.laurikainen@metropolia.fi

Sami Kerman

Tapahtumateollisuus ry

Sturenkatu 4, 00510 Helsinki

+358 40 563 4655
sami.kerman@tapahtumateollisuus.fi

Tutkimuksen suorittajat

Projektipaallikot, projektikoordinaattori, projektitydntekija, asiantuntijat ja mahdollisesti
hankkeen toteutukseen osallistuvat harjoittelijat seka muut opiskelijat.

Tietosuojavastaavat

Lakimies llona Saarenpaa
+358 50 430 1072
Sahkdposti: tietosuoja@Ilut.fi

Tietosuojavastaava

Metropolia ammattikorkeakoulu
Matti Hyvonen
tietosuojavastaava@metropolia.fi

Toimitusjohtaja
Tapahtumateollisuus ry

Sami Kerman

+358 40 563 4655
sami.kerman@tapahtumateollisuus.fi
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