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Mita tarkoitusta varten tietoja kerédtdaan?

ZERO-TRAIL — Towards zero-emission urban transport and logistics -hanke selvittaa
keinoja vahentaa kaupunkilogistiikan paastoja Lahdessa.

Hankkeen toteuttajia ovat Lahden kaupunki (koordinaattori), LAB-
ammattikorkeakoulu ja Lahden Seudun Kehitys LADEC Oy.

Hankkeessa selvitetdan keinoja kaupunkilogistiikassa syntyvien paastojen
vahentamiseen mm. kerdamalla eri tahojen ja sidosryhmien ndkemyksia aiheesta.
Hankkeessa kaydaan vuoropuhelua mm. elinkeinoelaman, jarjestdjen ja yhteisdjen,
liikenneviranomaisten, kaupungin oman organisaation ja konserniyhtididen seka
muiden kuntien kanssa.

Hankkeen toimenpiteisiin, kuten tyopajoihin tai haastatteluihin, osallistuvien
henkilotietoja kerataan ja kaytetaan kaupunkilogistiikkasuunnitelmatyon ja
sidosryhmayhteistydn mahdollistamiseksi ja yhteydenpitoon hankkeessa.

HenkilGtietoja kaytetdan myds hanketta koskevaan viestintadan. Hankkeen
toiminnasta, kuten palavereista ja tyopajoista, viestitdaan hankkeen sidosryhmille,
jotka ovat antaneet yhteystietonsa hankkeen toimijoille. Lisaksi viestintaa tehdaan
sosiaalisessa mediassa ja verkostoissa.

LADEC toimii lisaksi asiakkaidensa osalta itsenaisena rekisterinpitajana
asiakassuhteen hoitoon liittyen, ja LADECin itsenaisena rekisterinpitdjana suorittama
henkilotietojen kasittely on kuvattu LADECin omassa tietosuojailmoituksessa:
www.ladec.fi/ladec/tietosuoja.

Lahden kaupunki toimii lisaksi asiakkaidensa osalta itsenaisena rekisterinpitajana
asiakassuhteen hoitoon liittyen, ja Lahden kaupungin itsenaisena rekisterinpitajana
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suorittama henkilotietojen kasittely on kuvattu Lahden kaupungin omassa
tietosuojailmoituksessa: https://www.lahti.fi/tietosuoja/.

Mita tietoja kerdémme?

Keradmme ja tallennamme henkildilta itseltdan seuraavia tietoja hankkeen
tilaisuuksiin ilmoittautumisen tai osallistumisen yhteydessa: nimi, organisaatio,
tehtavanimike, puhelinnumero ja sahkoposti seka erityisruokavalio. Hankkeen
tilaisuuksissa tapahtuvasta valokuvaamisesta tai videoinnista ilmoitetaan
tapahtumaan saavuttaessa. Valokuvien ja videoaineiston, joista henkilo on
tunnistettavissa, keraamiseen, tallentamiseen ja julkaisemiseen hankkeen toimintaan
littyen pyydetaan henkilolta erikseen suostumus. Etayhteyksilla jarjestettavista
tilaisuuksista otetaan kuvakaappaukset, jotka toimivat nimilistana, joilla voimme
tarvittaessa todentaa hankkeen rahoittajalle tilaisuuden jarjestamisen. Keradmme
hankkeeseen liittyvissa tilaisuuksissa ja haastatteluissa osallistujien nakemyksia ja
mielipiteitd aiheesta kaupunkilogistiikan paastéjen vahentaminen, seka taustatietoja
ammatista ja tyosta. Tiedot anonymisoidaan niiltd osin kuin naita tietoja kaytetaan
hankkeen raportoinnissa.

Hanke saa tukea Net Zero Cities Enabling City Transformation -ohjelmasta (Horizon
Europe Research and innovation funding programme 2021-2027). Hankkeessa
kerataan osallistuvien organisaatioiden tietoja rahoittajan ohjeiden mukaisesti
hankkeen vaikuttavuuden seurantaa varten.

Milla perusteella kéasittelemme tietoja?

Henkilotietojen kasittelyperuste on suostumus. Tama tarkoittaa, etta esimerkiksi
ilmoittautuessaan hankkeen tilaisuuteen tai saadakseen lisatietoa hankkeen /
kaupunkilogistiikkasuunnitelmatyon etenemisesta osallistuja antaa luvan tietojensa
littdmiseen osallistuja- tai yhteystietolistaan. Erityisten henkilotietoryhmien (esim.
ilmoittautumisten yhteydessa kerrotut tiedot ruoka-aineallergioista) kasittely perustuu
rekisterbidyn nimenomaiseen suostumukseen.

Misté kaikkialta henkilotietoja kerdamme
Henkilotietoja kerataan rekisterdidylta itseltaan.

Keréttyjen tietojen turvallinen sailyttdminen
Digitaaliset aineistot sailytetdan Lahden kaupungin ja osatoteuttajien (LAB-
ammattikorkeakoulu, Lahden Seudun Kehitys LADEC Oy:n) tietoturvallisilla

palvelimilla ja tietoturvallisiksi todetuissa palveluissa. Paasy tietoihin on vain
hankehenkildkunnalla hankkeen aikana.
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Hankkeessa syntyvasta aineistosta poistetaan analysointivaiheessa suorat
tunnistetiedot ja sellaiset epasuorat tunnistetiedot, jotka riittdvat henkilon
tunnistamiseen. Anonymisoitu aineisto arkistoidaan toteuttajien tietoturvallisille
palvelimille. Haastatteluaineisto arkistoidaan litteroidussa muodossa,
haastattelunauhoitukset poistetaan hankkeen paattymiseen mennessa. Hankkeessa
syntyva tutkimusaineisto on anonymisoituna kaytettavissa liikkkumisen ja liikenteen
kehittamiseen liittyviin tutkimus-, opetus- ja kehittamistarkoituksiin osallistuneiden
antaman luvan perusteella.

Kuinka kauan aineistoa sdilytetddn?

Hankkeen toimenpiteisiin osallistuvien henkilGtietoja sailytetaan viestinta- ja
yhteydenpitotarkoituksiin hankkeen ajan 17.3.2025-16.9.2026 (tai kunnes hanke
virallisesti paattyy mahdollisen jatkoajan jalkeen).

Hankkeen tilaisuuksista ja haastatteluista syntyvaa henkilotietoa sailytetaan
hankkeen toteutuksen ajan 45 paivaa hankkeen varsinaisen paattymisen jalkeen
(17.3.2025-16.9.2026 tai kunnes hanke virallisesti paattyy mahdollisen jatkoajan
jalkeen), jolloin loppuraportti tulee toimittaa rahoittajalle.

Hankkeen seuranta-aineistoa kuten osallistujalistoja ja henkilotietolomakkeita
sailytetaan ja arkistoidaan rahoittajan ohjeiden mukaisesti 5 vuoden ajan hankkeen
viimeisen maksueran erapaivasta.

LADEC kasittelee lisaksi asiakkaidensa henkildtietoja itsendisena rekisterinpitajana
asiakassuhteen hoitoon liittyen, ja LADECin itsenaisena rekisterinpitajana suorittama
henkilotietojen kasittely on kuvattu LADECin omassa tietosuojailmoituksessa:
www.ladec.fi/ladec/tietosuoja.

Lahden kaupunki kasittelee lisaksi asiakkaidensa osalta itsendisena
rekisterinpitdjana asiakassuhteen hoitoon liittyen, ja Lahden kaupungin itsendisena
rekisterinpitdjana suorittama henkilétietojen kasittely on kuvattu Lahden kaupungin
omassa tietosuojailmoituksessa: https://www.lahti.fi/tietosuoja/.

Automatisoitu paéatéksenteko
Aineistoa kasiteltdessa ei tapahdu automaattista paatoksentekoa.

Kenelle tietoja siirretadan?
Hankkeen toiminnassa siirtyy henkilétietoja seuraaville ulkopuolisille henkildtietojen
kasittelijoille:

- tapahtumanhallintapalvelut (kuten Webropol), joiden avulla kerataan ja kasitellaan
tilaisuuksien ja tydpajojen ilmoittautumisia. Hankkeen osatoteuttaja LAB ja



— , LAB Uni ity of
Laht:l ¢ Applielgvsecriseln{gs LHDE(:

LAHDEN SEUDUN KEHITYS

palveluntarjoaja ovat solmineet sopimuksen henkilGtietojen kasittelya koskevista
kaytannaista.

- kyselyvastausten ja palautteen keraamiseen kaytettavat ulkoisen palvelutarjoajan
verkkolomakepalvelut (kuten Webropol).

HenkilGtietoja (esim. nimi ja yhteystiedot, kysely- ja haastatteluvastaukset)
paivitetaan ja sailytetdan toteuttajaorganisaatioiden sisaisilla palvelimilla, tai
toteuttajaorganisaatioiden tietoturvallisiksi katsomissa palveluissa, kuten OneDrive
for Business ja Microsoft Teams -palveluissa.

Haastattelujen litteroinnissa, eli kdantamisessa tekstimuotoon voidaan kayttaa
Microsoft Teams -palvelua tai palveluntarjoajaa, joka on sitoutunut henkilGtietojen
turvalliseen kasittelyyn ja tuhoaa saamansa aanitekopion litteroinnin jalkeen.
Hankehenkildstolla on paasy hankkeen aikana rekisterin henkilotietoihin.
Kartoitetun aineiston osalta vain hankehenkilokunnalla on paasy aineistoon, joka
sisaltaa suorat tunnistetiedot (kuten haastattelunauhoituksiin ja kyselyvastauksiin
henkilétasolla). Anonymisoitua tutkimusaineistoa voivat kayttaa
toteuttajaorganisaation henkildsto julkaisuihin, tutkimukseen, kehittdmiseen ja
opetukseen.

HenkilGtietojen kasittelya ulkoistetaan hankkeessa ulkopuolisille konsulteille
tydpakettien WP2 seka WP3 osalta, joiden kanssa laaditaan sopimus tietyn tehtavan
suorittamisesta ja siina tapahtuvasta henkilétietojen kasittelysta. Ulkopuolinen taho
haastattelee tehtavansa suorittamiseksi tarpeellisia tahoja ja saa tata tarkoitusta
varten tarpeelliset yhteystiedot hankkeen osapuolilta. Vastaavasti hankkeen
osapuolet saavat tietoonsa ulkopuolisen tahon taman hankkeen tarpeisiin kerdamat
tiedot.

Hankehenkildstolla on paasy hankkeen aikana rekisterin henkilGtietoihin.
Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Kerattyja henkildtietoja ei lahtdkohtaisesti siirretda EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle. Kun henkildtietoja kasitellaan Microsoftin palveluissa tai muissa
yhdysvaltalaista alkuperaa olevissa jarjestelmissa, on kuitenkin mahdollista, etta
henkildtietoja saattaa siirtya Yhdysvaltoihin. Tallaisessa tilanteessa siirtoperuste on
yleisen tietosuoja-asetuksen 45 artiklan mukainen Euroopan komission paatos
riittvasta tietosuojan tasosta (Adequacy decision for the EU-US Data Privacy
Framework, saatavilla englanniksi:
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-
be03fcb0fddf_en).

Rekisteroidyn oikeudet
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Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, milloin henkilGtietojen
kasittely perustuu suostumukseen.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali
rekisteroity katsoo, ettd hantd koskevien henkilotietojen kasittelyssa on rikottu
voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Rekisteroidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:
a) Rekisterdidyn oikeus tarkistaa itseaan koskevat tiedot.

b) Rekisterdidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen.

c) Rekisterdidyn oikeus tietojensa poistamiseen.

d) Rekisterdidyn oikeus tietojen rajoittamiseen.

e) Rekisterdidyn oikeus siirtaa tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Rekisterdidyn halutessa kayttdaa tietosuojalainsdddanndén mukaisia oikeuksia,
rekisteroditya pyydetaan ottamaan yhteytta tietosuojavastaavaan, jonka yhteystiedot on
mainittu alla.

Rekisterin tiedot

ZERO-TRAIL Towards zero-emission urban transport and logistics -hankkeen rekisteri
Hankkeen kesto: 17.3.2025-16.9.2026.

Yhteisrekisterin pitajat

Lahden kaupunki

Y-tunnus: 0149669-3

Osoite: Harjukatu 31, 15100 Lahti
Puhelin: +358 3 814 2355

Lab-ammattikorkeakoulu Oy

Y-tunnus: 2630644-6

Osoite: Mukkulankatu 19 ,15101 Lahti, Finland
Puhelin: +358 29 4465000

Lahden Seudun Kehitys LADEC Oy
Y-tunnus: 0855115-7

Osoite: Niemenkatu 73, 15140 Lahti
Puhelin: + 358 44 702 2700

Lahden kaupunki, LAB ja LADEC kasittelevat hanketta toteuttaessaan henkilGtietoja
yhteisrekisterinpitgjind. Lahden kaupunki ja LADEC toimivat kuitenkin kumpikin
itsenaisind rekisterinpitajina valitsemiensa ulkopuolisten konsulttien tyopaketeissa
WP2 ja WP3 suorittamien haastattelujen osalta.
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Yhteistyohankkeena tehtavan hankkeen osapuolet ja vastuunjako

ZERO-TRAIL Towards zero-emission urban transport and logistics -hanke on Lahden
kaupungin, LAB-ammattikorkeakoulun ja Lahden Seudun Kehitys LADEC Oy:n
yhteishanke.

Lahden kaupunki toimii hankkeen paavastuullisena koordinaattorina (tyopaketti 1).
Kaupunki on vetovastuussa kestdvan kaupunkilogistikan suunnitelma- ja
valmistelutyosta seka kuntatason politiikkatoimien kartoitustydsta ja vaikutusten
arvioinnista.

LAB-ammattikorkeakoulu vastaa sidosryhmayhteistyosta osallistavana kumppanina
kaikissa tyOpaketeissa ja toteuttaa kuntatason politiikkatoimien kartoituksen ja
elinkeinoelaman vaikutusten arviointia seka tahan liittyvia kartoitus-, arviointi- ja
sidosryhmaviestintatehtavia, ja aineistonhallintaa.

LADEC vastaa kaupunkilogistiikan ja raskaan liikkenteen tarpeita vastaavan sahkdisen
latausinfrastruktuurin  ja tadhan liittyvien liiketoimintamallien kartoitus- ja
kehittamistyosta.

Hankkeen aineistoa keraavat hankkeen eri toteuttajat yndessa maaritellylla tavalla.
Aineistoa kasitelldaan ja analysoidaan yhteistydossa kaikkien hankkeen toteuttajien
kanssa hankesuunnitelman mukaisesti.

Yhteyshenkiloiden tiedot

Nimi: Aapo Salonen

Organisaatio: Lahden kaupunki
Osoite: Harjukatu 31, 15100 Lahti
Puhelin: +358 44 482 6376
Sahkdposti: aapo.salonen@lahti.fi

Nimi: Niina Sallinen

Organisaatio: LAB-ammattikorkeakoulu Oy
Osoite: Mukkulankatu 19 ,15101 Lahti, Finland
Puhelin: +358 50 436 2386

Sahkoposti: niina.sallinen@lab.fi

Nimi: Antti Suikkanen

Organisaatio: Lahden Seudun Kehitys LADEC Oy
Osoite: Niemenkatu 73, 15140 LAHTI

Puhelin: +358 40 741 3299

Sahkoposti: antti.suikkanen@ladec.fi
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Projektin vastuullinen johtaja

Nimi: Aino Kulonen

Organisaatio: lImastopaallikkd, Lahden kaupunki
Osoite: Harjukatu 31,15100 Lahti

Puhelin: +358 44 482 6178

Sahkoposti: aino.kulonen@lahti.fi

Tutkimuksen suorittajat

Hankkeen projektipaallikdt, projektityontekijat ja asiantuntijat seka hankkeen
toteutukseen osallistuvat harjoittelijat ja opiskelijat.

Tietosuojavastaavat

Asema ja nimi: Asianhallintapaallikkd, Tiina Hayrinen
Organisaatio: Lahden kaupunki, konsernipalvelut
Osoite: Harjukatu 31, 15100 Lahti

Puhelin: +358 40 183 4334

Sahkodposti: tietosuoja(at)lahti.fi

Asema ja nimi: Lakimies, llona Saarenpaa

Organisaatio: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
/ LAB-ammattikorkeakoulu

Osoite: Mukkulankatu 19 ,15101 Lahti, Finland

Puhelin: +358504301072

Sahkoposti: tietosuoja@lab.fi, tietosuoja@lut.fi

Asema ja nimi: Tietosuojavastaava, Riina Kivekas
Organisaatio: Lahden Seudun Kehitys LADEC Oy
Osoite: Niemenkatu 73, 15140 LAHTI
Sahkoposti: riina.kivekas@ladec.fi



