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Mita tarkoitusta varten henkilbtietoja kasitelladn?

DIGIKOHTA - Mielenterveys-, paihde- ja riippuvuustyén digikohtaamisosaamista ja
simulaatioita uudistamaan-hankkeessa maailman muutos ja teknologian kehitys luovat
tarpeita ja mahdollisuuksia palveluiden jarjestamiseen. Mielenterveys-, paihde- ja
riippuvuuspalveluiden kehitys ja hyvinvointialueiden perustaminen haastavat palveluiden
jarjestamista, kuten digipalveluiden tavoitteet, palvelutarpeet, kustannusten hillitseminen tai
matkat palveluihin. Integroitujen ja monikanavaisten palvelujen kehittdmisen keskidssa
tulisikin olla asiakaslahtdisyys ja - kokemus seka laatu, taloudellisuus ja tehokkuus, osallisuus
ja yhdenvertaisuus seka stigman ja syrjaytymisen ehkaisy.

Hankkeen tavoitteena on kehittdd kohderyhmien 1) digitaalista kohtaamisosaamista
mielenterveys-, paihde- ja riippuvuusty0ssa. Tavoitteena on myds 2) kehittda digitaalista
kohtaamisosaamista kehittavia simulaatioita mielenterveys-, paihde- ja riippuvuustyon
koulutukseen ja tdydennyskoulutukseen. Lisaksi tavoitteena on 3) tuottaa tietoa ja valineita
digitaalisen asiakaslahtoisyyden  ja kohderyhmaorientoituneen digikohtaamisen
vahvistamiseksi mielenterveys-, paihde- ja riippuvuustyossa. Hankkeessa hyodynnetaan
toipumisorientaatiota kehittdmisen viitekehyksena.

LAB-ammattikorkeakoulu kasittelee henkilotietoja hankkeessa toteutettavassa Webropol-
kyselyssd, jossa selvitetdan mielenterveys-, paihde- ja riippuvuustyéta tekevien julkisen,
yksityisen ja kolmannen sektorin ammattilaisten digikohtaamisosaamisen nykytilaa seka
digikohtaamisosaamisen kehittamistarpeita. Kysely valitetdan toimijoiden esihenkiloston
kautta kohtaamisty6td tekeville ammattilaisile. Kyselyn tuloksia hyddynnetaan
hankesuunnitelman mukaisesti LABin mielenterveys-, paihde- ja riippuvuusty6ta kasittelevien
opintojaksojen seka taydennyskoulutuksen kehittamisessa, jotta ne vastaisivat nykyista
paremmin digitalisaation vaatimiin osaamistarpeisiin. Kyselyn tavoitteena on tuottaa uutta
tietoa, jota kaytetddn hankkeessa tehtavan kehittdmistydn pohjana. Tutkimustuloksista
kirjoitetaan myds julkaisuja. Anonymisoitu aineisto siirretdan Webropolista LUTin ja LABin FileCloud-
pilvipalveluun.

LAB kasittelee hankkeeseen liittyvien sidosryhmien, kuten yritysten, henkilétietoja myds LUT-
korkeakoulujen sidosryhmahallinnan tarkoituksiin. Sidosryhmien henkilétietoja voidaan talléin



kasitella tassa tietosuojailmoituksessa mainitun hankkeen lisaksi esimerkiksi muiden TKI-
toiminnan hankkeiden valmistelua ja toteuttamista sekd hankkeisiin liittyvda yhteydenpitoa ja
muuta viestintdd varten. Tutustuthan taltd osin sidosryhmien henkildtietojen kasittelya
koskevaan tietosuojailmoitukseen, jossa kerrotaan tarkemmin sidosryhmien henkil6tietojen
kasittelysta: https://lab.fi/sites/default/files/2025-03/lut-lab-tietosuojailmoitus-
sidosryhmabhallinta.pdf

Mita tietoja kédsittelemme?

Kasittelemme kyselyvastaajien antamia kyselyvastauksia edella kuvattuun kyselyyn.
Hanke saa tukea Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+). Tietoa ESR+ -hankkeeseen
osallistuvilta kerattavista henkilotiedoista I0ydat osoitteesta: EURA 2021 .

Millé perusteella késittelemme tietoja?
Henkil6tietojen kasittelyperuste on suostumus.
Mista kaikkialta henkilbtietoja keraamme
Tiedot saadaan rekisteroidylta itseltaan.
Kenelle tietoja siirretddn?

DIGIKOHTA - Mielenterveys-, paihde- ja riippuvuustydn digikohtaamisosaamista ja
simulaatioita uudistamaan -hankkeen toiminnassa siirtyy henkildtietoja seuraaville
ulkopuolisille henkilotietojen kasittelijdille:

-kyselyjen keraamiseen kaytetaan Webropol-palvelua. Vastaukset anonymisoidaan
jonka jalkeen aineisto luovutetaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle heidan
projektissaan tehtavaan tutkimukseen.

- henkilbtietoja paivitetaan ja sailytetdan OneDrive for Business ja Microsoft Teams —
palvelussa

Minne tietoja siirretdan?

Kerattyja henkildtietoja ei paasaantdisesti siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle. Hankkeessa kuitenkin kaytetdan sellaisia pilvipalveluita, joiden kayton
yhteydessa henkildtietoja voi siirtyd Yhdysvaltoihin tai muihin maihin, joissa palveluntarjoaja
tai sen kayttdmat alihankkijat toimivat. Henkilotietojen siirto perustuu talldin komission
vastaavuuspaatdkseen (kuten EU:n ja Yhdysvaltojen valinen tietosuojakehys) tai komission
hyvaksymiin vakiolausekkeisiin.

Keréttyjen tietojen turvallinen séilyttaminen
Digitaaliset aineistot sailytetaan LAB-ammattikorkeakoulun tietoturvallisilla palvelimilla
tai tietoturvallisiksi arvioiduissa pilvipalveluissa, ja paasy tietoihin on vain
hankehenkilokunnalla. Mikali manuaalisesti sailytettavia aineistoja kertyy, sailytetaan

niitd kulunvalvotuissa tiloissa lukitussa kaapissa.

Kuinka kauan aineistoa sailytetadan?

Henkildtiedot poistuu vuoteen 2027 mennessa. Anonymisoitu aineisto jaa LAB-
ammattikorkeakoulun kayttéon.


https://lab.fi/sites/default/files/2025-03/lut-lab-tietosuojailmoitus-sidosryhmahallinta.pdf
https://lab.fi/sites/default/files/2025-03/lut-lab-tietosuojailmoitus-sidosryhmahallinta.pdf
https://eura2021.fi/tietoajarjestelmasta

Millaista pdédtoksentekoa?
Aineistoa kasiteltdessa ei tapahdu automaattista paatdéksentekoa.
Oikeutesi

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, milloin henkil6tietojen kasittely
perustuu suostumukseen.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisterdity
katsoo, ettd hantd koskevien henkilotietojen kasittelyssd on rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsaadantoa.

Rekisterdidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:
a) Rekisterdidyn oikeus tarkistaa itseaan koskevat tiedot.

b) Rekisterdidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen.

c) Rekisterdidyn oikeus tietojensa poistamiseen.

d) Rekisterdidyn oikeus tietojen rajoittamiseen.

e) Rekisterdidyn oikeus siirtda tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Jos henkildtietojen kasittely perustuu yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseen, julkisen
vallan kayttdmiseen tai rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettuun etuun,
rekisterdidylla on myds oikeus henkildkohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella milloin tahansa vastustaa hanta koskevien henkildtietojen kasittelya.

Rekisterdidyn halutessa kayttaa tietosuojalainsdadannén mukaisia oikeuksia, rekisterditya
pyydetaan ottamaan yhteytta tietosuojavastaavaan, jonka yhteystiedot on mainittu alla.

Rekisterin tiedot

DIGIKOHTA - Mielenterveys-, paihde- ja riippuvuustydén digikohtaamisosaamista ja
simulaatioita uudistamaan -hanke.
Hankkeen kesto: 1.9.2025-31.8.2027

Rekisterinpitédja

LAB-ammattikorkeakoulu Oy
Y-tunnus 2630644-6

Osoite Mukkulankatu 19,15210 Lahti
Puhelin 03 828 18 (vaihde)

Yhteyshenkilon tiedot

Hannele Pirinen
LAB-ammattikorkeakoulu
Yliopistonkatu 36, 53850 Lappeenranta
Mukkulankatu 19, 15210 Lahti

+35850 4736599 hannele.pirinen@lab.fi

Yhteistybhankkeena tehtdvdn hankkeen osapuolet ja vastuunjako
DIGIKOHTA - Mielenterveys-, paihde- ja riippuvuustyén digikohtaamisosaamista ja
simulaatioita uudistamaan -hanke toteutetaan ryhmahankkeena, toimimme paatoteuttajana

tassa hankkeessa.

Osahankkeen toteuttaja Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.



Hankkeen vastuullinen johtaja
Petra Uotila
LAB-ammattikorkeakoulu
Mukkulankatu 19, 15101 Lahti, Finland
+358 44 780 0146 petra.uotila@lab.fi
Hankkeen suorittajat

Projektipaallikot, projektikoordinaattori, asiantuntijat ja mahdollisesti hankkeen toteutukseen
osallistuvat harjoittelijat seka opiskelijat

LABin tietosuojavastaava

Lakimies llona Saarenpaa
Puhelinnumero: +358504301072

Sahkoposti: tietosuoja@lut.fi



