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TIETOSUOJAILMOITUS

Peilina perheyritykselle (PEILI)

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14
Laatimispaivamaara:

Mita tarkoitusta varten henkilbtietoja keratdan?

Henkilotietoja kerataan Peilina perheyritykselle (PEILI) -hankkeen toimintaa varten;
Peilausryhmien- ja PEILI-tapahtumien suunnittelemiseksi ja jarjestamiseksi,
hankkeeseen liittyvien julkaisujen tekemiseksi, viestinnan toteuttamiseksi, hankkeen
ja verkostotoiminnan vaikuttavuuden arvioimiseksi ja verkostotoiminnan mallin
suunnittelemiseksi seka toiminnan jatkuvuuden mahdollistamiseksi hankkeen
paatyttya. PEILI-hankkeen tavoitteena on vahvistaa paijathamalaisten mikro- seka pienten
ja keskisuurten perheyritysten kilpailukykya ja resurssiviisasta kasvua. Toimintaa
toteutetaan eri puolilla Paijat-Hametta, jotta osallistuminen olisi yrityksille mahdollista ja
joustavaa. Hankkeella vahvistetaan samalla yritysten toimintaymparistoa ja alueen veto- ja
pitovoimaisuutta.

Hankkeessa kehitetaan perheyritysten liiketoimintaosaamista ja siten kehittymis-, kasvu- ja
kansainvalistymisvalmiuksia vertaisverkostoa, asiantuntijoita ja TKI-toiminnan tukea
hyodyntdmalla. Hankkeessa kehitettava paikallinen vertaisverkosto (Peilausryhmat)
mahdollistaa nopeat ja kaytantdlahtoiset kehittamistoimet. Kussakin Peilausryhmassa (3
toteutusta hankkeen aikana, kunkin kesto n. 4 kk) 6-9 perheyritysta (1-3 edustajaa per
yritys) kiertéa toistensa luona tutustuen toistensa toimintaan ja jakaen tietoa seka
osaamista.

Hankkeen toteuttaa LAB-ammattikorkeakoulu. Peilausryhman tapaamisissa ja PEILI-
tilaisuuksissa voi olla mukana hankehenkiloston ja LABIn sisdisten asiantuntijoiden lisaksi
myo0s ulkoisia asiantuntijoita. Myds LAB-ammattikorkeakoulun tai LUT-yliopiston
perheyritysteeman tutkijoita ja kehittdjia tai teemasta ko. oppilaitoksissa opinnaytety6ta tai
opintoja tekevia voi olla mukana ryhman tapaamisissa. Hankkeen ulkopuolisten
tutkijoiden/opinnaytetyontekijdiden osallistumisesta ilmoitetaan etukateen erikseen.

SULJETUT PEILAUSRYHMAT

Peilausryhmille viestitdan hankkeen toiminnasta ja tuloksista. Peilausryhmalaisille
toteutetaan alkukartoituksena "Perheyrityksen kehittymisedellytykset" -kysely. Kysely antaa
osallistujalle tilaisuuden pysahtya pohtimaan oman yrityksensa tilannetta seka kasvureitteja
ja -mahdollisuuksia seka mahdollistaa hankkeen toimien raataléinnin ja vaikutusten
seurannan. Kysely toistetaan kierroksen lopussa. Osallistujat paasevat nain reflektoimaan
hankkeen toimien aikaansaamaa muutosta. Eri peilausryhmien osallistujilta kerattyjen
kyselyjen tietoja voidaan yhdistaa. Naiden alku- ja loppukyselyjen pohjalta laaditaan
vapaasti saatavilla oleva yhteenveto alueen pienten ja keskisuurten perheyritysten
kehittymisedellytyksista. Kyselyjen tietoja voidaan yhdistaa myos PEILI-tilaisuuksissa
kerattyyn tietoon. Kerattya aineisto voidaan myés hyédyntaa tdman tietosuojailmoituksen
mukaisesti tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa seka julkaisuissa.

Ryhmien toiminnasta tehdaan tiedonkeruuta. Tapaamisista tehdaan havainnointia ja kunkin
ryhman omalle Teams-kanavalle tallennettuja tehtavia esim. rynmatéita ja ennakkotehtavia
hyddynnetaan. Lisaksi kyseisellda Teams-kanavalla kdydaan keskusteluja ja vaihdetaan
ajatuksia. Tapaamisista laaditaan vapaamuotoinen muistio, jonka pohjalta tuotetaan kaikille
avoimia case-esimerkkeja tiedon jakamiseksi laajemmalle kohdeyleisdlle. Ko.
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esimerkkeihin voidaan myds yhdistella eri rynmissa tehtyja havaintoja. Havaintojen ja
esimerkkien pohjalta tehdaan myos hankkeeseen liittyvia julkaisuja. Peilausryhmien
toiminnan pohjalta ja ryhmien kanssa kehitetaan hankkeen vertaisverkostomallia ja
kerataan siitd palautetta.

Peilausryhmiin osallistuvilta yrityksilta kerataan suostumus mainita heidan nimensa
hankkeen viestinnassa.

HANKKEEN AVOIMET TAPAHTUMAT

Hankkeen avoimesta toiminnasta, kuten PEILI-tapahtumista, viestitdan suoraan hankkeen
kohderyhmalle, jotka ovat antaneet yhteystietonsa hankkeen toimijoille ja luvan viestintaan,
tai joiden yhteystiedot ovat julkisesti saatavilla. Lisaksi viestintaa tehdaan sosiaalisessa
mediassa ja muissa verkostoissa.

PEILI-tapahtumista kerataan tietoa hankkeen toimintaa ja tuotoksia seka verkostomallin
rakentamista varten havainnoimalla ja toteuttamalla osallistujille kyselyja tai osallistavia
tydpajatoimia. Naiden tulokset antavat lisdymmarrysta alueen yritysten tarpeista ja tukevat
hankkeen toteutusta ja mallin rakentamista. Peilausryhmille toteutettua alkukyselya voidaan
hyodyntaa myds PEILI-tapahtumien osallistujille toteutettavassa tiedonkeruussa, jolloin
vastauksia voidaan kerata laajemmalta joukolta alueen perheyrityksia.

Vertaisverkostotoimintaa, sen tuloksia ja -mallia kehitetaan ja esitelladn myos alueellisesti
avoimissa PEILI-tapahtumissa, mika edistaa paitsi osallistujayritysten osaamista myds
alueellista yhteisty6ta yritysten, LABIn ja alueen muiden kehittdjaorganisaatioiden kesken.
Avoimissa PEILI-tapahtumissa myo6s vaihdetaan ajatuksia ja verkostoidutaan eri kokoisten
perheyritysten kesken. Toimintamalli antaa osallistujayrityksille, mutta myds muille alueen
perheyrityksille, uusia valmiuksia ja tukee niiden muutos- ja kilpailukykya.

Seka suljettujen ryhmien ettda avoimien tapahtumien osallistujien henkil6tietoja
kasitellaan lisdksi PEILI-vertaisverkostotoiminnan perustamiseksi hankkeen aikana
ja tietojen siirtamiseksi uudelle verkoston koordinaattorille hankkeen paatyttya.

Peilausryhmien toiminnan pohjalta toteutetaan visuaalinen, alueellinen malli jatkuvalle
perheyritysten vertaisverkostotoiminnalle. Malli vahvistaa verkostotoiminnan jatkuvuutta ja
mahdollistaa saatujen oppien laajemman ja uudenlaisen hyddyntamisen.

Peilausryhmien seka PEILI-tapahtumien osallistujat muodostavat perustan talle
kehitettavalle alueelliselle perheyritysten verkostolle, jolle etsitdan koordinaattoria
sidosryhmien keskuudesta hankkeen toteutuksen aikana.

Mité tietoja kerddmme?

Henkilotietoja kerdataan PEILI-hankkeen toimintaa varten seuraavasti:

- Hankkeeseen liittyvan viestinnan toteuttamiseksi kasittelemme (yritys, toimiala, y-
tunnus, kunta, jossa yritys toimii, perheyritys vai ei) seka osallistujan tietoja (nimi,
tyétehtavaltitteli/rooli/omistajuuden muoto, puhelinnumero ja sahképosti, erityisesti
kiinnostavat teemat sekd mahdollinen erityisruokavalio ja viestinta-, tiedonkeruu- ja
kayttd seka kuvauslupa. Lisaksi kerdadmme tiedon siitd mihin hankkeen toimiin ko.
henkild on osallistunut).

- Peilausryhmien ja PEILI-tapahtumien jarjestamiseksi kasittelemme ilmoittautumisen
tai osallistumisen yhteydessa yrityksen tietoja (yritys, toimiala, y-tunnus, kunta, jossa
yritys toimii, perheyritys vai ei) seka osallistujan tietoja (nimi,
tyotehtavaltitteli/rooli/omistajuuden muoto, puhelinnumero ja séhkoposti, erityisesti
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kiinnostavat teemat seka mahdollinen erityisruokavalio ja viestinta-, tiedonkeruu- ja
kayttd seka kuvauslupa. Lisaksi kerddmme tiedon siitd mihin hankkeen toimiin ko.
henkild on osallistunut). PEILI-hankkeen tilaisuuksissa tapahtuvasta valokuvaamisesta
tai videoinnista ilmoitetaan tapahtumaan saavuttaessa. Valokuvien ja videoaineiston,
joista henkild on tunnistettavissa, keraamiseen ja tallentamiseen hankkeen toimintaan
littyen pyydetaan henkildlta erikseen suostumus tapahtuman yhteydessa.

- Hankkeeseen liittyvien julkaisujen tekemiseksi sekd hankkeen ja
verkostotoiminnan toteuttamiseksi ja vaikuttavuuden arvioimiseksi kasittelemme
verkoston tapaamisista kerattyja tietoja kuten, kokemuksia, havaintoja, mielipiteita,
oppeja ja oivalluksia hankkeen teemoihin liittyen. yhteenvedonomaisesti siten, ettei
yrityksia tai yksil6ita voi tunnistaa.

- Kullakin peilausryhmalla on hankkeen ajan lisdksi kaytdssaan oma Teams-kanava,
johon osallistujat voivat tuottaa sisaltda (esim. ennakko- ja valitehtavat, kommentit,
jaettavat aineistot).

PEILI-vertaisverkostotoiminnan perustamiseksi ja jatkamiseksi kerédmme verkostoon
osallistuvan tietoja (nimi, puhelinnumero, sahkdposti, omistajuus/rooli yrityksen tiedot: nimi,
toimiala, y-tunnus, kunta, jossa yritys toimii, perheyritys vai ei, onko osallistunut aiemmin
hankkeen toimintaan ja jos on, niin miten, kiinnostavat teemat, missa roolissa haluaa jatkaa
osallistumista uudessa verkostossa. Lisaksi kerddmme tiedon siita mihin hankkeen toimiin
ko. henkild on osallistunut) ja tiedon kiinnostuksesta osallistua verkoston tulevaan
toimintaan myds jonkin muun organisaation kuin LABin vetamana hankkeen paatyttya.

Milld perusteella kerddmme tietoja?

Hankkeen toteuttamiseksi henkilotietojen kasittelyperuste on rekisterdidyn suostumus
(tietosuoja-asetuksen 6(a)(a) artikla ja 9(2)(a) artikla).

PEILI-vertaisverkostotoiminnan perustamiseksi hankkeen aikana ja tietojen siirtdmiseksi
uudelle verkoston koordinaattorille hankkeen paatyttya henkilétietojen kasittelyperuste on
rekisterinpitajan oikeutettu etu (tietosuoja-asetuksen 6(1)(f) artikla).

Misté kaikkialta henkilotietoja keraamme

Henkilbtietoja kerataan rekisterdidylta itseltddn seka yhteystietoja yleisista tietolahteista,
kuten julkisilta www-sivustoilta sekd LAB-ammattikorkeakoulussa kaytdssa olevista
verkkohakemistoista sekd CRM-jarjestelmasta.

Kenelle tietoja siirretddn?

Hankkeen toiminnassa siirtyy henkil6tietoja seuraaville ulkopuolisille henkilétietojen

kasittelijoille:

- Kaytamme tapahtumanhallintapalveluna Lyytia tai Webropolia, jonka kautta hallitaan
tilaisuuksien ja tyopajojen ilmoittautumisia. LAB ja palveluntarjoaja ovat solmineet
sopimuksen henkilétietojen kasittelya koskevista kaytannoista.

- Lisaksi aikatauluja kartoitetaan Doodle-palvelulla.

- Kokemusten ja mielipiteiden, seka palautteen ja muiden kyselyjen kerddmiseen
kaytamme Webropol-palvelua tai Microsoft Teamsin tydkaluja.

- Henkilétietoja (nimi ja muut edelld mainitut tiedot) paivitetaan ja sailytetddn OneDrive
for Business ja Microsoft Teams —palvelussa

- Peilausryhmien viestinvaihtoa kdydaan Teams-ryhmassa tai OneDrive for Business-
kansiossa. Lisaksi voidaan hyddyntaa LinkedIn-palvelua tai Whatsapp-ryhmaa.
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- Sahkopostikirjeen osoitelistan luomiseksi ja viestinnan toteuttamiseksi kaytetaan
[ohjelman nimi ei viela tiedossal].

- LABissa kerataan yhteista tietokantaa (CRM, Dynamics) yritysten yhteyshenkiléiden
tiedoista ja tiedot luovutetaan yhteiseen tietokantaan.

- Hankkeesta viestitdan sosiaalisen median palveluissa, kuten LinkedIn, Facebook,
Instagram

- Haastattelujen litteroinnissa, eli kdantamisessa tekstimuotoon voidaan kayttda Microsoft
Teams -palvelua tai palveluntarjoajaa, joka on sitoutunut henkilétietojen turvalliseen
kasittelyyn ja tuhoaa saamansa aanitekopion litteroinnin jalkeen.

Hankehenkilostolld on paasy hankkeen aikana rekisterin henkilGtietoihin. Hankehenkildston
lisdksi ohjausryhmalle (Ladec, Perheyritysten liitto, Paijat-Hameen yrittajat, LUT-yliopiston
perheyritystutkimusryhmat, LAB, rahoittajan edustaja, yritysedustajat) esitelldadn hankkeen
toimia ja kerattyja tietoja yksityiskohtaisemmin kuin julkisesti on saatavilla osana hankkeen
kehittdmista ja seurantaa seka verkoston kehittdmista. Ohjausryhman toiminnasta kerataan
my®os tietoja (osallistuvat organisaatiot, mielipiteet, kokemukset, toiveet) hankkeen
toiminnan kehittdmisen, seurannan ja arvioinnin, sekd hankkeessa rakennettavan
vertaisverkostomallin kehittamisen mahdollistamiseksi. Tietoja kerataan
tydpajatydskentelylla seka keskusteluin ja kyselyin.

Peilausryhman tapaamisissa tai PEILI-tapahtumissa voi olla mukana hankehenkildston ja
LABIn sisaisten asiantuntijoiden lisdksi myos ulkoisia asiantuntijoita, jotka saavat tietoonsa
tapahtumissa esiin tulevia henkildtietoja. My6s LAB-ammattikorkeakoulun tai LUT-yliopiston
perheyritysteeman tutkijoita ja kehittajia seka opiskelijoita, jotka tekevat teemasta ko.
oppilaitoksissa opinnaytety6ta tai muita opiskelijoita, jotka tyéstavat PEILI-hankkeen
antamia toimeksiantoja osana opintojaan voi olla mukana ryhman tapaamisissa, jotka
saavat tietoonsa tapahtumissa esiin tulevia henkilotietoja. Hankkeen ulkopuolisten
asiantuntijoiden, tutkijoiden ja opiskelijoiden osallistumisesta ilmoitetaan etukateen erikseen
osallistuijille.

Peilina perheyritykselle (PEILI) -hanke saa tukea Euroopan aluekehitysrahastosta (EAKR).
Rahoittajalle raportoimme osallistuneiden yritysten nimen, y-tunnuksen, organisaatiotyypin,
yhteyshenkilon nimen seka sahkopostiosoitteen seka osallistumisen luonteen. LAB:ssa
kerataan yhteista tietokantaa (CRM, Dynamics) yritysten yhteyshenkildiden tiedoista ja
tiedot luovutetaan yhteiseen tietokantaan.

Hankkeen paatyttyd PEILI-vertaisverkostotoiminnan jatkamiseksi siirrdmme tietoja
organisaatiolle, joka jatkaa PEILI-verkoston koordinaattorina.

Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Kerattyja henkilttietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
Kerattyjen tietojen turvallinen sailyttaminen
Digitaaliset aineistot sailytetdan LAB-ammattikorkeakoulun tietoturvallisilla palvelimilla ja
tietoturvallisiksi todetuissa palveluissa. Manuaalisesti kerattya tietoa sailytetaan

kulunvalvotuissa tiloissa, lukitussa kaapissa.

Julkaisuja tehtaessa aineisto anonymisoidaan eli tiedot kasitellddn analysointivaiheessa
siten, ettei henkil6a voida tunnistaa julkaisuista.
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Aineisto arkistoidaan LAB-ammattikorkeakoulun tietoturvallisille palvelimille. Mahdollinen
haastatteluaineisto arkistoidaan litteroidussa muodossa, haastattelunauhoitukset poistetaan
hankkeen paattymiseen mennessa.

Kuinka kauan aineistoa sailytetaan?

Hankkeen aikana kerattya aineistoa sailytetdan hankkeen ajan 1.1.2025-31.12.2026 (tai
kunnes hanke virallisesti paattyy mahdollisen jatkoajan jalkeen). Hankkeen paattymisen
jalkeen arkistoitavaa aineistoa sailytetdan rahoittajan ohjeiden mukaisesti kuitenkin
vahintaan 10 vuotta hankkeen paattymispaivasta. Taman jalkeen tiedot joko tuhotaan tai
anonymisoidaan.

Peilausryhmiin ja PEILI-tapahtumiin osallistuvien yhteystietoja sailytetaan vuoden ajan
hankkeen paattymisen jalkeen verkostotoiminnan aloittamista ja jatkamista varten. Tiedot
siirretdan uudelle koordinaattorille, ja taman jalkeen tiedot joko tuhotaan tai
anonymisoidaan.

Automatisoitu paatoksenteko
Aineistoa kasiteltidessa ei tapahdu automaattista paatoksentekoa.
Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, milloin henkildtietojen kasittely
perustuu suostumukseen.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisterdity
katsoo, etta hanta koskevien henkilétietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa
tietolainsdadantoa.

Rekisteroidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:
a) Rekisterdidyn oikeus tarkistaa itsedan koskevat tiedot (artikla 15).

b) Rekisterdidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen (artikla 16).

c) Rekisterdidyn oikeus tietojensa poistamiseen (artikla 17).

d) Rekisterdidyn oikeus tietojen rajoittamiseen (artikla18).

e) Rekisterdidyn oikeus siirtaa tiedot toiselle rekisterinpitajalle (artikla 20).

f) Rekisterdidyn oikeus vastustaa tietojen kasittelya (artikla 21).

Rekisterdidyn halutessa kayttaa tietosuojalainsaadannon mukaisia oikeuksia, rekisteroitya
pyydetadan ottamaan yhteytta tietosuojavastaavaan, jonka yhteystiedot on mainittu alla.
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Tutkimusrekisterin tiedot

- Peilina perheyritykselle (PEILI) -hankkeen rekisteri
- Hankkeen kesto: 1.1.2025-31.12.2026

Rekisterinpitaja

LAB-ammattikorkeakoulu Oy
Y-tunnus 2630644-6

Osoite Mukkulankatu 19,15210 Lahti
Puhelin 03 828 18 (vaihde)
helpdesk@lut.fi

Yhteyshenkilon tiedot

Annukka Heinonen, LAB-ammattikorkeakoulu
Mukkulankatu 19, 15101 Lahti, Finland

+358 44 708 5150

annukka.heinonen@lab.fi

Projektin vastuullinen johtaja

Ulla Kotonen, LAB-ammattikorkeakoulu
Mukkulankatu 19, 15101 Lahti, Finland
+358 44 708 0588
ulla.kotonen@lab.fi

Tutkimuksen suorittajat

Projektipaallikkd, projektikoordinaattori, projektisuunnittelija, asiantuntijat ja mahdollisesti
hankkeen toteutukseen osallistuvat harjoittelijat seka muut LABin opiskelijat

LAB:n tietosuojavastaava

Lakimies llona Saarenpaa

Lappeenrannan teknillinen yliopisto, Yliopistonkatu 34, 53850 Lappeenranta
Puhelinnumero: 050 430 1072

Sahkoposti: tietosuoja@lut.fi

LAB University of Applied Sciences lab.fi

Mukkulankatu 19 Yliopistonkatu 36 Y-tunnus: 2630644-6
FI-15101 Lahti FI-53850 Lappeenranta ALVIVAT FI 26306446


mailto:helpdesk@lut.fi
mailto:tietosuoja@lut.fi

