Nina Tuominen: Tervetuloa jalleen LAB Talk -podcastin pariin. Taman paivan jaksossa
sukellamme syvalle muotoilun maailmaan ja pohdimme, miten se voi konkreettisesti auttaa
yrityksida menestymaan. Muotoilu on tarkea osa lilketoiminnan kehitysta ja innovaatiota. Tandan
meilld on ilo saada vieraaksemme Jorma Lehtonen, joka toimii kehityspaallikkona LAB
Muotoiluinstituutissa. Jorma tuo mukanaan pitkan kokemuksen muotoilun kentalta ja
yritysyhteistyosta, ja han auttaa meitd ymmartamaan, miten muotoilu voi olla jokaisen yrityksen
voimavara. Tervetuloa Jorma LAB Talkiin.

Jorma Lehtonen: Kiitos.

Nina Tuominen: Muotoilulla ja designilla on suomalaisessa kulttuurissa erityinen asema. Se
liitetaan kuuluisiin esineisiin, brandeihin ja muotoilijoihin. Onko se jopa vahan luksusta? Mita
mielta olet tasta LAB Muotoiluinstituutin kehityspaallikkd Jorma Lehtonen? Onko design vain
harvoille yrityksille tarkoitettua vai onko se kaikille arkipaivaa?

Jorma Lehtonen: Kylla sen tulisi olla kaikille arkipaivaa. Mita kaytit luksuksesta, niin joskus sita
on sinne liitetty, mutta kylla se on arjen helpottamiseen tarkoitettu tyovaline.

Nina Tuominen: Miten jos ajatellaan sita luksusta sitten, niin mulle tulee muotoilusta ja
designista mieleen kaikki littalan ja Arabian tuotteet tai jotkut mahtavat rakennukset ja muuta.
Onhan tietylla tavalla kuitenkin sitten Marimekon tuotteet luksusta, jota kaikilla ei ole varaa
kuitenkaan hankkia.

Jorma Lehtonen: No joo, varmaan nainkin, mutta kylla se arkea helpottamaan on tarkoitettu. Ja
sieltd, jos katsotaan sita tuotteen ja liiketoiminnan keskeisena kilpailukykytekijana, niin kylla se
kaikkiin tuotteisiin ja tavaroihin, esineisiin liittyy palveluihin, liittyy ihan samalla tavalla, ettd ma
en osaa sita luksuksena pitaa. Varmasti olet oikeassa, jos me nostetaan kansainvalisia brandeja
tai taman tyyppisia, niin silloin meilla katoo eurot, jos me pyritdan ostamaan Pradan laukkuja tai
taman tyyppisia, mutta se on pieni tekija siind muotoilussa. Kylld me pyritdan kasvattamaan
vastuullisia nuoria, jotka ymmartavat taman ekologisen pallon tilanteen ja sita kautta
lAhestytaan. Suomalaisia yrityksidkin nayttaa. Kaikille se kuuluu.

Nina Tuominen: Juuri nain. Mika merkitys tai arvo muotoilulla ylipaataan on?

Jorma Lehtonen: Se on yrityksen vahvin kilpailukykytekija. Silla ei vaan voi mitdan. lhminen
tekee ostopaatdksia, jos puhutaan ihan tata kautta, etta miten hankitaan tavaroita tai
palveluita. Kylla se on merkittava kilpailukykytekija sellaisessa muotoilussa kohdallaan. Enka
tassa tapauksessa tarkoita sita, etta se pelkastaan olisi tammaoinen esteettinen, kaunis elamys,
vaan sehan liittyy moneen muuhun seikkaan, eli kdytettavyys- ja asiakaslahtdisyys on otettu
huomioon. Sita kautta nama ovat sen keskeisimpana kilpailukykytekijana.

Nina Tuominen: Onko sulla antaa jotain esimerkkid nimenomaan siita kaytettavyydesta tai
kaytannon esimerkkia?

Jorma Lehtonen: Paljonkin tietysti mainitsit ne luksustuotteet vaikka Fiskarsin. Jos ajattelen
Fiskarsin ihan ikonisia tuotteita, vaikka heidan sakset tai kirves, niin kaytettavyydelta erittain
helppokayttoisia ja toimivia. Sitten jos otetaan dariesimerkki ihan toisesta laidasta, ma oon
kayttanyt tata aikaisemminkin, ettd mennaan sinne palvelujen tai digitaalisten palvelujen
puolelle, niin pitda miettia verotoimistoa. Sen kehityskaarta sieltd 80-luvulta semmoisesta
pasmarista on tullut palveluorganisaatio, joka auttaa meita aika monessa kohtaa. Ma naen sen
hyvana palvelutuotteena tai muotoilutuotteena.



Nina Tuominen: Totta, ma en itse asiassa ajatellut muotoilua ollenkaan naiden digitaalisten
palveluiden kautta. Eli se taytyy ottaa huomioon nykydan muotoilussa ihan interweb-
maailmassa.

Jorma Lehtonen: Kylla olet oikeassa. Ma nakisin, etta me oltiin pikkusen takamatkalla
muotoiluinstituuttina siind ja ollaan nyt onneksi yritetty toimeen ihan tdn meidan uuden
johtajan toimesta. Etta pistetty asioita oikeasti jalalle, jos ndin voi sanoa. Meilld on digitaalinen
muotoilu ja digitaalisen muotoilun asiantuntijoita palkattu taloon. Minka takia tahan
muotoiluun kannattaa ylipaataan kiinnittaa huomiota, miksi? Kysyin vahan palaan siihen
askeiseen, etta sen arjen helpottaminenhan on meilla yksi semmoinen tehtava tassa
maailmassa. Enka tarkoita silla kulutushysteriaa. Tuotteita ei ole palveluiden. Taytyy olla
helppokayttdisid, mukava kayttéa. Niista taytyy tulla hyva tunne kuin niitd kayttda. Eihdn me
tykata sellaisista asioista kuin vanhat tietokoneohjelmat esimerkiksi oli, ettd me joudutaan
kymmeneen kertaa menemaan jonnekin taustalle, ettd me ldydetaan oikea appi tai tammaoinen,
en saa sanoa, mita ne olikaan edes. Se oli varmaan niitd ohjelman osa-asiaa. Tietokone-
maailmassa kaikki tuli keskeneraisena kayttajilleen. Sanotaan, etta siina ei ole kaytettavyytta
mietitty yhtdan. Ja nyt ollaan vasta siina tilanteessa, kun ollaan paasty pisemmalle, ettd kohta
ollaan tekoalyn avulla saavutettu sellaisia osa-alueita, ettd ihmisen on helppo kayttaa laitteita
ja koneita, tai sitten ei.

Nina Tuominen: Itse asiassa mulla syttynyt sellainen lamppu, ettd mulla oli kevaalla vieraana
muotoilun puolelta toinen henkild, joka kanssa puhuttiin kokemuksen muotoilusta, niin nythan
ma vasta tajusin, etta tavallaan muotoilu on niin laaja kasite, etta se voi olla yritykselle
esimerkiksi se tilanne, etta ruvetaan miettimaan uutta palvelua, olipa se interwebissa tai on se
fyysisesti tarjottava joku palvelu, niin sehan taytyy miettia se, etta alusta asti sinne ihan
loppukayttajalle ja viela loppupalautteita jatkokehittdmisen kannalta koko prosessi, niin onko se
muotoilua myoskin?

Jorma Lehtonen: On, ja tuo minka otitkin esille, niin siis mita varhaisemmassa vaiheessa
yritykset alyavat palkata muotoilijoita, muotoilutoimiston, sen parempi on lopputulos. Etta se
semmoinen vanhakantainen ajattelu muotoilijaa otetaan ihan siihen loppuun viimeistelemaan
sita pintaa tai jotain palvelun osa-aluetta, niin siita ei ole hyotya. Silloin kun se muotoilija
paasee sinne niin sanottuun tuotekehitysryhmaan heti alusta lahtien, niin siitd saadaan suurin
hyoty. Ja tdma on oikeastaan sita, mihin pitaisi kaikkien pyrkia muotoilun ajatteluun, ettd me
pystytaan tekemaan yhdessa paljon enemman kuin yksittaisen osatekijoihin.

Nina Tuominen: No kylla. Mika sinun mielesta muotoilun asema on talla hetkella suomalaisten
yritysten liiketoiminnan kehittamisessa?

Jorma Lehtonen: Kylla se on aika keskeinen. Isommat yritykset on ottanut sen ihan hienosti ja
se on siella strategiatasolla jo. Etta jos ajatellaan meidan kansainvalisesti menestyvia yrityksia,
niin se on strategiassa. Mutta sitten jos me tullaan tdnne meiddn oman koulun strategiassa
puhutaan PK-teollisuudesta, niin siina teollisuudessa on valtavasti viela tekemista. Eli
nahdakseni noin kymmenen prosenttia hyddyntaa muotoilua milldan tavoin. Meilld on 70 000
yritysta pienessa ja keskisuudessa teollisuudessa, jotka tyollistda jonkun toisen henkilon. Siella
se kasvupotentiaali lAhtee hyvan teknologian kautta ja hyvan liiketalouden kautta, mutta pitaa
myodskin osata kayttaa sita muotoilua. Mina vielakin epailen, etta se on sielld kymmenen
prosentin tasolla, mitd ymmarretaan kayttaa.

Nina Tuominen: Se on aika pieni.



Jorma Lehtonen: Se on pieni, joo. Mutta sitten kun katsotaan menestyvia yrityksia, niin siella on
iso joukko muotoilutoimistoja tai in-house-muotoilijoita, jotka tekevat. Ja sitten se on aika
kansainvélinen se toimintaymparisto sitten nailla isoilla toimijoilla.

Nina Tuominen: Just meinasinkin kysya, etta tuleeko sinulle mieleen, etta Suomessa on
sellaisia isoja yrityksia, jotka ovat jo palkanneet muotoilijoita omille palkkalistoille, vai
kayttavatko isotkin yritykset mieluummin muotoilutoimistoja?

Jorma Lehtonen: Joo, tdma on oikeastaan herkullinen asia paijat-Hamalaisena pohtia, koska
vuosikausia tilastokeskus ja siella olisikohan yliaktuaari Aku Alanen tilasto on ollut taman
tyyppisia asioita. Paijat-Hamalaisena oli in-house-muotoilijoita valtakunnan mittareissa
huomiota herattava seikka, etta meilla oli kaikkein eniten in-house-muotoilijoita tdssa Lahden
talousalueella, ja se johtui aika paljon siina, etta oli huonekaluteollisuutta, ja
huonekaluteollisuudessa oli sitten Asko, Isku, Sotka, ynna muu, niin paljon in-house-
muotoilijoita, vaikka kayttivat ulkopuolisiakin. No Nokiahan oli tietysti yksi merkittava in-house-
muotoilijoiden hautomot. Sielld oli paljon vakea, ja Koneellakin talla hetkella on, mutta
samanaikaisesti kayttavat paljon toimistoja. Suomen suurin, taitaa olla jo Euroopan suurin
muotoilutoimisto on sitten aivan, joka on taalta muotsikaista nelja nuorta miesta perustanut
firma, ja se taitaa olla tana paivana jo toista sataa henkil6a tyollistava muotoilutoimisto. Etta se
on iso firma joo.

Nina Tuominen: Elikkd ndma on kaikki vdhan niinku suukasvatteja niinkaan.

Jorma Lehtonen: Ei, ei, ei, oikeastaan niinku hyva muotoilukin on siis monien tekijoiden
summa, ja hyvat tdmmaoiset lahjakkaat opiskelijat, niin nehan pydrii meilld niinku sadan
opettajan tai sadan henkilon kautta ulos. Ettd on meilla sen tyyppisen ihmisen alue, jotka on
aina joskus maininnut, ettd tuo minun kasvatti, mutta ei se ihan niin mene. Etta meilla on niinku
iso tarjotin, niin on hyva, kyvykas opiskelija ottaa parhaat osa-alueet kaikista ulos, ja mittaa ne
sitten omalle tekemiselleen tulevaisuudessa.

Nina Tuominen: Jes. Miten muotoilun arvostus tai sen puute nakyy sun mielesta?

Jorma Lehtonen: No oikeastaan taas tullaan sinne taman tyyppisiin asioihin, kun jos me
mennaan isoihin konepajayhtidihin, mitka meilla on Metso tai Valmet tai vahan pienemmatkin,
niin kylla se nakyy henkilostorakenteessa sitten. Siella saattaa olla tuotekehityksessa parista
insinoodria, ja sitten kourallinen muotoilijoita, tarkoittaa yksi tai kaksi muotoilijaa, ja sitten siita
pitaisi tehda hyvaa tulosta, etta kylla se nakyy taman tyyppisissa. Tuo on sitten paivittaisissakin,
missa on sitten vahan isompi porukka, mutta kylla Suomi on insin6orivetoinen, ei sille voi
mitaan. Ehka tassa rupeaa pikkuhiljaa itsekin ajattelemaan, etta on hyva niin, mutta ei viela.
Tata hyva vahan laittaa. Mulla aina valilla tulee mieleen, etta onko meilla jo kohta insinodrit
katildinakin. Niitad on niin paljon, etta kylla se nakyy meidan yhteiskuntapolitiikassa.

Nina Tuominen: No eiké me voida niista insin6oreista viela lisdkouluttaa muotoilijoita?

Jorma Lehtonen: No joo, kylla meilléa on aika hyvid muotoilijoita, jotka onkin kdyneet ensiksi
insindorikoulutuksen, ja sen jalkeen tulleet muotoilukoulutukseen, etta ihan huippuja, ettéd on
ollut Koneella muotoilujohtajana, ja talla tavalla, etta kylla se poisoppiminen nayttaa joskus
auttavan. Taa oli tammaoinen lappa.

Nina Tuominen: Me ei leikata mitdan pois. Sa Jorma toimit kehityspaallikkona
muotoiluinstituutissa, jossa muotoiluopiskelijat osalta ovat mukana tuomassa muotoilua
yritysten toimintoihin, ja yritysprojektit taitaa siis kuulua olennaisena osana koulutukseen ja



oppimiseen, niin kerro miulle vahan tarkemmin, etta millaista yritysten ja opiskelijoiden
yhteisty6 kaytannodssa on?

Jorma Lehtonen: Joo, sinne on aika pitka perinne meill3, ett3 sita on jatkunut kauan, itse
muistan sen sielta 90-luvun alusta, etta sen aikana rehtori Antti Assi silloin yhdessa
tdmmoisessa, ettd siihen aikaan vield opettajan kokouksia pidettiin, ettd nyt ryhdytdan
tekemaan bisnista, ettd se oli aina tdmmadinen lausahdus, mutta kylla se on opiskelijan
nakokulmasta, etta se tammoinen todellinen tekeminen ja se arviointi tulee sielta yrityksen
puolelta, ettd onko se prosessi mennyt oikein ja onko sieltd ldydetty niitd uusia ideoita ja
innovaatioita, joita voidaan vieda lopulliseen tulokseen, mutta sen tyyppisiakin on tullut, etta
kylld ma naen sen opiskelijan kehittymisen kannalta aarimmaisen hyvana ratkaisuna, etta me
on joskus otettu tdmmaoinen yritysyhteistyd. Meilld on ollut sisaisia ristiriitoja ja siella
henkilokunnan kanssa naita ei saisi tehda, joskus on opiskelijat kieltaytyneet tekemasta, mutta
kylld me vaan niitd koko ajan on tehty ja sitten luotu sinne sellaisia jarjestelmia, etta kaikki
pyrkisi, etta kaikki oppisi sitten kuitenkin samalla tavalla. Joo, parhaimpina vuosina varmaan
toistasataa projekteja on tehty yritysten kanssa ja joskus 2006, kun me avattiin tuossa
Kannaksenkadulla yksi uusi rakennus, niin siind yhteydessa meilla oli sellainen tilaisuus, jos me
laskettiin kaikki, mita oli tehty siihen mennessa, olisiko ollut 1600 yritysta, joiden kanssa oltiin
tehty yritysyhteistydprojekteja, etta niitd on tehty paljon kaikilla paddaineilla ja se on aika
luonnollista ollut. En tieda, minusta se on ollut kylla ihan hyva tapa oppia ja siind on myoskin
oppinut henkilokuntaa, etta koska siella on ihan selkea yhteys sinne elinkeinoelamaan koko
ajan, ei tarvitse lahtea kaivelemaan vakisin sita tietoa, mita sielld tapahtuu, etta sielld on ollut
luontainen suhde.

Nina Tuominen: Kuulostaa kylla hurjalta maaralta, mutta toisaalta ymmarran sen ihan todella
hyvin, etta pitaahan sita paasta sinne kaytannon tydelamaan tekemaan niita projekteja, sita
kauttahan sita oppii ja oivaltaa ja kaksi maailmaa kohtaavat. No itse asiassa seuraavaksi mina
menisin kysya, etta mita oivalluksia yritysprojektista voi syntya niin yritykselle kuin opiskelijalle?

Jorma Lehtonen: Joo, semmoinen voimavara, mita ehka sitten ei ole esimerkiksi
muotoilutoimistoilla. Meilla on paljon opiskelijoita. Jos me mennaan sinne alkuideointiin, niin
20 henkilda ja 2-3 hyvaa ohjaajaa, jos voidaan kayttaa sanota sielta yrityksen puolelta kaksi
meilta kyvykas lehtori, niin siina tapahtuu ihan mita vaan, etta se on niin kuin semmoinen
kampi, missa oikeasti ajatukset ja ideat sinkoilee ja sielta sitten lahtee loytymaan joku
langanpaa, jota lahdetaan viemaan eteenpain ja joskus se voi olla sitten kaytettavissa oleva
tuote jollakin tai palvelu.

Nina Tuominen: Kylla ja ajatellen taas, niin itse jos olisin yrityksen edustaja, niin eihdn mulla
riittaisi aika ees miettia heittaa hurjaa ajatuksia, mita sitten opiskelijalla on. On aikaa tehda ja
keskittya ja perehtya siihen.

Jorma Lehtonen: Joskus ma oon korjannutkin silleen, ettei ne tanne muotoiluinstituutteja tule
hakemaan, eika ne tule hakemaan henkilokuntaa, ne tulevat hakemaan nuoria ihmisia, joilla on
nakemyksia, jotka ovat jo erityyppisia kuin taas edellisilld sukupolvilla. Ajattelevat tulevaa ihan
toisella tavalla ja silloin ne yritykset saavat jotain uutta ja uutta ne haluavat. Ei ne halua meilta
mitaan jo kerran keksittya, etta tehdaan se juttu.

Nina Tuominen: No se on kylla totta. Tuossa ihan kotieldmassa huomaa, ettd omat lapset ja
bonuslapset, niin ne ajattelevat asioista jo niin eri tavalla ja niilla tulee hyvin erilaisia ajatuksia,
ihan vaikka arjessakin.



Jorma Lehtonen: Ja joskus he ovat oikeassa. Se taytyy hyva myontaa.

Nina Tuominen: Sekin on totta. Ja nykyaan tuntuu, ettad ovat melko useinkin jopa oikeassa. No
mutta itsehan olen kasvattanut.

Jorma Lehtonen: Nadinhan se menee. Sina olet ollut pitkdan Muotoiluinstituutissa ja mukana
kehittdmassa muotoilijoiden koulutusta jo vuosien ajan. Kerro ensin, kuinka kauan sina olet
ollut ja sen jalkeen, miten koulutus on elanyt ajan mukana?

Jorma Lehtonen: Paljonhan se on ollut. Olen pitkdan ollut ja olin toistakymmenta vuotta valilla
poiskin. Tama tuli 2017 uudestaan hankkeeseen ja sitten vahan ajauduin erilaisiin tehtaviin.
Siina oli vahan huoltakin silloin taustalla, ettd ei meidan koulumme voinut silloin hyvin. Silla oli
huonoja aikoja tuossa 2013 ja 2015, etta se oli vahan vaipumassa jonnekin unholaan. Jotenkin
itse sita tarkastelin ulkoa pain silloin, etta siina oli pelko, joka oli henkilékuntaan tavallaan, jos
toisella tarttunut ainakin osittain. Pelko on yksi este luovuudelle. Sita ei missdan nimessa
haluaisi kokea tai antaa kenenkaan kokea taman tyyppisessa maailmassa, missa me eldmme,
ilmapiiri, ettd ainakin pyritdan kehittdmaan. Isohan tama laiva, etta aina vaikeutuu. Jos
mennaan sinne historiaan, silloin kun olen tullut opiskelijaksi, niin puhuttiin 300 opiskelijan
talosta. Nyt meilta on yli 1000 opiskelijaa ja se on tapahtunut kaikki tassa noin 40 vuodessa. Se
muutos, ehka suuri muutos nyt sitten ammattikorkeakoulun vuosina, joka silloin 1991-1992
alkoi kokeiluna, niin siita meidan 600 oppilaan talosta on pikkuhiljaa tullut tallainen. Vahan
isompi toki tdhan on liittynyt sitten tuo taide Lappeenrannasta, mutta aika isosta on, etta valilla
tulee mietittya sitten, ettd saadaanko me aina lahjakkaita opiskelijoita riittavasti sisdan ja onko
se minkalainen tyosarka meidan henkilostollemme opettaa, kun siella on isoja ryhmia.

Nina Tuominen: Semmoinen ihanne, missa me olemme elaneet, me otettiin kymmenen
opiskelijaa kerralle sisaan per paaaine, niin se on vahan toinen, kun otetaan joidenkin
paaaineisiin jopa 40. Se on erilaista pedagogiikkaa, mehan puhutaan helposti taalla
muotoilupedagogiikasta ja joskus taytyy aina kysya, mitahan se tarkoittaa tai mitahan se on,
mutta se on aika usein sellaista ongelmanratkaisukykya, mitd me yritetdan niille opettaa
ihmisille ja sitten tuoda semmoisia portteja, jotka avautuvat helposti eika sulje, eli se luovuus
pitaisi saada kukoistamaan ja on rohkaista, kun jokainen ihminenhan on luova, voi olla vahan eri
tavalla tai jollakin tavalla, mutta sita pitaa kutitella sielta esiin. Mutta on koulutus paljon
muuttunut, siita on tullut systemaattisempaa ja tietysti jarjestelmat on tullut erityyppisiksi, etta
me oltiin oikeastaan silloin alkuun aika tammaoinen taidekoulumainen enemman, ehka
semmoinen mestareista koostuva opinahjo, jota sitten nuoremmat opettajat seurasivat
vanhempien ja kuinka se metodiikka siella kehittyy ja monesti jopa sanottiin silla tavalla, etta
opiskelijoita ei saisi hairitd opettamisella, ettad ne oppii paremmin kuin se opettaja, jos siina
lastaan, ehka tammaista, mutta kylld se on muuttunut paljon, jopa voisi sanoa, etta
koulumaisemmaksi kuin aikaisemmin, etta se, etta ollaanko korkeakoulumaisempi, niin sita
taytyy sitten tarkastella viela erikseen, ettd ehka en haluaisikaan, etta tulisi yliopistomainen
tasta metodista, mita taalta taytyy tehda, etta kylla meidan taytyy olla niin lahella
elinkeinoelamaa. En tieda, mihin ma nyt vastasin, mutta johonkin.

Nina Tuominen: Hyvin sa vastasit, hyvin vastasit ja sitten mulle jai tuo kun sanot, etta
opiskelijoita taytyy kutitella, etta sielta luovuutta heraa ja lahtee kukoistamaan, niin ehka tuli
jopa semmoinen ajatus mieleen, ettd onko nykypaivana opettaminen sit mydskin muotoiltu
enemman semmoiseksi valmentavaksi opettamiseksi, eli annetaan mahdollisuuksia ja tuetaan
ja heratellaan kysymyksilla, etta opiskelija itse havahtuu.



Jorma Lehtonen: No varmasti sitakin on ja sitten ma luulen, ettd meilla nyt talla hetkella
lehtorit joutuvat opettamaan aika paljon ihan perusasioita, etta mita aikaisemmin ei ehka,
mehan otettiin visuaalisesti lahjakkaita ihmisia sisdan, joilla on hyva ongelmanratkaisukyky
meidan mittarien mukaan ja sitten ne pystyvat olemaan luovia ja sitten heilld oli jo tietyt
lukijoista tai aikaisemmasta taidekoulusta hankitut perusairat, niin meillahan paasi
henkildokunta aika helpolla, suhteellisen helpolla. Kun nyt joudutaan isompia ryhmia, niin se ei
voi olla kaikki niin sanotusti kympin tyttoja, jos nain sanottais, etta sielld joutuu tekemaan niin
kuin useita tammaisia erilaisia oivalluksia, etta kuinkahan tamankin asian kertoisin heille ja
miten tdma lahtisi viemaan, mutta sitd kun tassa nyt viime aikoina on saanut sivusta seurata,
etta ei ole itse siina opetuksessa keskiossa, niin kylla se nayttaa vaan tehoavan, kun katselee
niita toita, mita valmistuu ja ideoita, niin aina sielta loytyy pilkahduksia.

Nina Tuominen: Sitten tulee mieleen alan vaatimukset, eli mita vaatimuksia tai toiveita uuden
sukupolven muotoilijoille asetetaan?

Jorma Lehtonen: No niin siita paljon on muuttunut, etta taytyy olla kuitenkin sita visuaalista
ajattelukykya, muotoiluajattelukykyéa, tulee ehka enemman toimeen ryhmassa kuin
aikaisemmin, etta ennenhan muotsikkalaisia tai muotoilupi, puhuttiin, etta ne on aika indeja,
mutta eihan se niin ollut, etta se vahan riippuu muotoiluinstituutissakin koulutettavista
ammateista, missa voi olla. Teollinen muotoilu on aina ollut ryhmasséa tekemassa asioita, mutta
se on ehka korostuneempaa nykyisin.

Eri ammattikuntien kanssa pitaa tulla toimeen, pitaa hakeutua sellaisia ryhmia, mista saa
tietoa, tehda psykologeiden kanssa toita tai sitten sosiologien, etta tietaa, miten ihminen
kayttaytyy, paastaan jyvalle enemman siita, etta joo, se on arkea ja kylldhan se tulee
nuoremmalle sukupolvelle on arkea, ei sita tarvitse enaa erikseen menna mainitsemaan, etta
kylla se siellad on. Ehka itse nakisin viela, etta enemman ehka viela tammoista voimakkaampaa
sitoutumista siihen tekemiseen, etta kylld ma harmittelen aika ajoin tata meidan firmaa, kun
taalla on aika hienot laitteet ja vehkeet ja sitten menee himmeaksi jo kello 18 aika useassa
kohtaa ja sitten kun ma muistelin sitd vanhaa aikaa, kun meilla ei valot sammuneet ollenkaan,
ettd ihmiset tydskentelivat niin kuin joitain paivia. Toki siind omat vaaransa, moni polttaa itsensa
sitten joku koulun aikana, mutta ehka viela enemman sellaista tekemista ja yhdessa tekemista
tuolla pajoissa ja luokissa, kun ne on vapaasti kdytettavissa niin nakisin. Ja sitten nyt kun tama
meidan Mukkulan kampus on luotu ja nelja yksikkda on tuotu yhteen ja sitten LUT-kirja on otettu
sielta Lappeenrrannasta tuonne ylakertaan, niin kylla ma haluaisin nahda, etta sita yhteistyota
olisi sitten vielda enemman, ettd opiskelijat ymmartaisivat, etta sita kaivataan sitten tuolla
elinkeinoelamassa. Sita osaamista, etta se on vielda vahan ajavaista. En tieda, johtuuko se
henkildkunnasta, siis lapi henkildkunnasta, eikd me osata ruokkia sita vai onko siind jotain
muuta vai onko meilla kaikilla niin puhtaat nama ja selkeat.

Nina Tuominen: Kylld se on muuttunut.

Jorma Lehtonen: On muuttunut paljon. Jai mietityttamaan tuo psykologin kommentti ja siita
lahti ajatus viela juoksemaan eteenpain, etta nyt jos ajatellaan, etta pitaisi tehda joku todella
myyva palvelu esimerkiksi nettiin, niin aika tarkeata ymmartaa ihmisten kayttaytymista ja miten
vaikka nettikayttaytyminen ja ostokayttaytyminen, en ole koskaan edes ajatellut tuommoista
pointtia.

Nina Tuominen: Joo, en makaan, mutta ma muistan joskus, milloinkohan noi lokapdksyt tuli
muotiin. Silloin kaupunkikuvassa rupesi, ettd keskustoihin syntyy uusia olohuoneita. Se on



varmaan ollut 90-luvun loppupuolella sita aikaa ja silloin me tehtiin yhta projektia Jyvaskylan
yliopiston kanssa ja silloin sosiologit toivat ihmisryhma meille. Etta kattokaa, nyt ma laitan
sitaatteihin l6kapoksyja, ettd ne vetaa niille skeittilaudalla tai sen ajan vehkeella ja se olohuone
on muuttunut sinne ja toi on se kohderyhma ja noiden kanssa meidan pitaisi tehda. Silloin se
asiakas- ja kayttajalahtoisyys tuli toisenlaiseen nakékulmaan, etta me ei haeta jonkun yrityksen
asiakkaan asiakasta tai taman tyyppista, jota me haluamme tutkia, vaan myoskin sitd meidan
pitda seurata, mita yhteiskunnassa tapahtuu. Ja silloin tulee tammainen, etta ehkad meidan
pitaisi tehda enemman kayttaytymistieteilijdoiden kanssa yhteistyota, missa on sosiologit ja
psykologit ynnd mukana, ettd me ymmarretdan sitd ihmiskuvaa paremmin kuin ehka nyt.

Jorma Lehtonen: Tassa tulee semmoinen olo, etta pitda olla oma elamansa muotoilija, koska
se liittyy ihan arkeen ja tydeldmaan ja kaikkeen.

Nina Tuominen: Simppeli ammattihan tama on. Katot, miten toiset kayttaytyvat ja koetat sinne
luomaan vain asioita. Jos on aivan parin vaikea nostaa niita, tehdaan se asiaan joku helpottava
valine.

Jorma Lehtonen: Niin joku koukku.
Nina Tuominen: Koukku tai tunkki tai mika on.

Jorma Lehtonen: Kuulostaa siis silta, ettd tama ala ja taito muuttuu koko ajan. Niin kuin
maailma tuppaa muuttumaankin, mutta onko tassa alassa jotain pysyvaa, joka ei muutu
mihinkdan milloinkaan?

Nina Tuominen: Sina?

Jorma Lehtonen: No mina jaan kohta pois. Kylla nakisin, etta jotkut asiat ovat kuitenkin sellaisia
pysyvia. Mina vielda nden sen esteettisyyden, vaikka sita en nyt halua missaan nimessa tuoda
vaarin. Etta kylla silmallisia ihmisia kaivataan koko ajan, etta pystyy luomaan myoskin tuotteista
ja palveluista kauniita. Kukaan voisi sita kiistaa, etta eikd sitd mukavampi pitaa kasissa
esimerkiksi tuotetta hyvin tehtyna tai hyvin muotoiltuna, mutta se on vain yksi osa tekijaa. Mutta
semmoisesta en haluaisi ainakaan, etta se jaisi pois. Eika vaikka sen digitaaliset palvelutkin
tule, niin kylla ne sieltakin, etta aika nopeasti huomaa, ettd tuossa on ollut 66ga mukana, kun se
on tehty. Ainakin se olisi niin jaava.

Nina Tuominen: Kylla, kauneutta ja estetiikkaa tarvitaan jokaisen ihmisen elamassa.

Jorma Lehtonen: Joo, ja varsinkin sita, mika tuonne sisalle jaa. Se kauneuden taju pitaisi olla
siella, etta ymmartaa, etta se on joskus erindkoista kuin Leonardo piirsi.

Nina Tuominen: Mina olen nyt kysynyt sulta Jorma aika paljon asioita. Nyt esitan viela sulle
viimeiseksi tallaisen kysymyksen, jonka aina esitan loppuun, etta onko jotain, mita minéa en ole
tajunnut nyt kysya tai mista ei ole keskusteltu, tai haluaisit nostaa kenties ylos?

Jorma Lehtonen: No en mina ehka silleen nae sita, etta olisi tajunnut kysya. Valtavasti
kysyttavaa tai vastattavaa, jos haluaisi koko alaa peilata. Mutta ehka tata voisi nyt jo vahan, jos
puhutaan muotoiluinstituutista, niin vahan mihin viittasin niihin mahdollisuuksiin, mitka taalla
meilld on. Etta ollaanko me tehty nyt siihen kaikkeemme vai ollaanko me vasta niinku
alkutekijoissa, kun tama ammattikorkeakoulu aloitti, etta olisiko siina vield nyt semmoinen
uuden tekemisen paikka? Ma tykkaan, etta kaikki yksikot on vahvoja, kaikilla on hyvaa
osaamista, mutta sitten, kun se osaaminen yhdistetaan, niin olisiko se yksikdiden summa
suurempi kuin nyt? Jotenkin minusta tuntuu, etta me ollaan viela alkutaipaleella tai jotenkin.



Nina Tuominen: Jatettaisiin tilaa, tilaa keskustella ja tilaa rakentaa yhteista. Joo.

Jorma Lehtonen: Joku semmoinen minua vaivaa, niin kuin tassa, etta muutama paiva sitten,
viime viikolla itse asiassa tapasin semmoisia meill4 tdissa olleita ihmisia tuolta liiketalouden
puolelta. Meilla oli silloin 90-luvulla tammaodinen Dynamo-koulutusohjelma, tai siis siina oli
liiketalous, tekniikka ja muotoilu, jotenkin yhdessa opiskelijat teki yhdessa yrityksille 16-20
projekteja vuodessa. Se oli ennen kuin innovaatio-yliopisto Aalto syntyi tai joku muu. Meilla oli
jo silloin alussa se, mita voitaisiin tehda yhdessa, mutta ei otettu kehittaa sita. Sita olisi voinut
kehittda pidemmalle. Taman tyyppisia kysymyksia olisi tietysti voinut viela kaivella sieltd, ja
onko Jorma tyytyvainen, etta ollaan Mukkulan kadulla? Tata tyyppisia asioita, mutta eihan tassa
mitaan.

Nina Tuominen: Mina olen ihan tyytyvainen. Toki asustelin Himeenlinnassa, eli ajomatkaa on,
mutta kylld tdma tykkaa tiloista.

Jorma Lehtonen: Eihan naissa tiloissa mikaan. Se harmittaa lahtelaisena, kun tuo keskusta on
tyhjaa. Jos me saataisiin 6,5-7000 opiskelijaa kayttdmaan kaupungin palveluita keskustassa,
niin saataisiin elavampi kaupunki. Samoinhan se koskee sitd Hameenlinnaa, kun se HAMK on
sielld hevonkuusessa. Jos se olisi keskustassa, niin olisiko se sitten yksi ladke niihin
naivettymisiin?

Nina Tuominen: Kyll3.

Jorma Lehtonen: Nuoret porraisivat siina, eika tehtaisi enaa koulussa mitdan ruokallaan, vaan
ne kayttaisivat ravintolapalveluita ympari.

Nina Tuominen: Joo. Tallainen mulle tuli vield mieleen, etta nyt sitten jos joku yrityksen
edustaja tata kuuntelee, niin kuuntelepa sita silla korvalla ja niilla aivoilla, etta nyt kun otat
yhteytta LABIin, niin olisikin projekti, joka koskisikin useampaa eri osa-aluetta. Eli etta siina olisi
muotoilu mukana, siina voi olla teknologia mukana, siina voi olla hyvinvointi mukana,
liilketoiminta. Eli yhteis... Ehka sitakin kautta lahtisi tulemaan sita yhteistyota, etta tulisi projekti,
jossa oikeasti tarvitaan, eli yritykset kuulolle vaan ja taalla osaamista lOytyy, niin kuin on
monessa LAB Talk -jaksossa kasiteltykin.

Jorma Lehtonen: No tuolla on pari yritysta talla hetkellda, missa tehdaan hyvinvoinnin kanssa ja
sitten tehdaan teknologian kanssa. Meidan taytyy vaan tehda itsestamme tietoisemmaksi
yrityksille, ettd on niin monialainen tama LAB.

Nina Tuominen: Kylla. Ja LAB Talk on yksi kanava, jota kautta sita tehdaan. Mitenkas sitten jos
joku yritys kiinnostuu, etta taytyisi rakentaa tammainen yhteistydprojekti tai muotoiluprojekti
opiskelijoiden kanssa, niin mista kautta sitten otetaan yhteyttd? Onko sun yhteystiedot jotenkin
olemassa, etta pystyy vaikka vinkkaamaan, vai onko joku muu muotoilun...

Jorma Lehtonen: No meillahan on siella sivustolla yrityksille, etta sieltdhan loytyy yhteystiedot
kaikkiaan. Itse tykkdan puhelimista kaikkiaan, niin kun saattaa, niin silloin se tapahtuu heti.

Nina Tuominen: Eli soitellaan.

Jorma Lehtonen: Soitellaan, niin etta se on kylla ylivoimainen. Tuossa viime viikolla, vai
toisessa viikolla, kun oli se TKI-paiva, minka ELY-keskus jarjesti sitten taalld meidan kanssa, niin
siellakin yleensa on kysymys sitten yrityksilta, etta kenelle he voivat soittaa. Tassa tapauksessa
nyt ne tarkoittivat, ettd on ELYn virkamiehen sun muita. Kenelle? Siitahan se aina lahtee, vaan
nopeasti.



Nina Tuominen: No niin nyt vaan nopeasti Jormalle soittelemaan.
Jorma Lehtonen: No kylla niin soittaa. Tietysti. Hyva, hyva.

Nina Tuominen: No lammin kiitos Jorma vierailustasi ja kiitos myos sinulle kuuntelija, etta
kuuntelit tmankertaisen LAB Talk -jakson. Tasta jai miulle tiivistettyna kateen, ettd muotoilu ei
ole pelkastdan esteettista. Vaan se voi olla merkittava kilpailuetu yritykselle. Ja niille yrityksille
varsinkin, jotka haluavat erottua ja kehittya. Ja Jorma, sun kanssa kayty keskustelu, niin se toi
esiin itselleni monia oivalluksia, niin kuin varmasti tuossa kavi ilmi keskustelun aikana. Ja myos
oivalluksia siita, ettda miten muotoilulla on ratkaiseva rooli lilketoiminnan kehittamisessa. Ja
miten tulevaisuuden muotoilijat voivat tuoda uutta nakékulmaa yritysyhteistyohon.

Toivottavasti tdma jakso antoi sinulle, kuuntelija, uusia ajatuksia ja inspiraatiota siita, miten
muotoilua voisi hyddyntda omassa tyossa tai yrityksessa. Tai ihan siella arjessa. Kuullaan tassa
seuraavassa LAB Talk -jaksossa. Moikkal!



