Nina Tuominen: Hei ja tervetuloa kuuntelemaan LAB Talk -Pintaa syvemmalta -podcast-jaksoa,
jossa tanaan pohdimme, millaista tdydennyskoulutusta yritykset ja tyontekijat nykyaan
haluavat. Jos olet suorittanut tutkinnon 20 vuotta sitten, tiedat hyvin, ettd osaamisesi kaipaa
paivitysta. Se saattaa kaivata paivitysta, vaikka olisit jattanyt koulut taakseesi vasta muutama
vuosi sitten. Eli tarve osaamisen kehittamiseen ei rajoitu vain pitkan linjan ammattilaisiin, se
koskee meita kaikkia. Mika siis neuvoksi?

Vieraanamme meilla LAB Talkissa on asiakkuuspaallikko Sirpa Vinni, joka tydssaan myy
tadydennyskoulutuksia erilaisille organisaatioille. Han avaa meille, miten yritykset voivat
parhaiten vastata tahan yrityksia ja ammattilaisia koskevaan ajankohtaiseen haasteeseen.
Tervetuloa mukaan ja tervetuloa ihana Sirpa.

Sirpa Vinni: Kiitos ihana Nina.

Nina Tuominen: Ui ihanaa, tdalldhan on jo heti rakkautta tdynna. Minapa kysaisen tahan heti
alkuun, ettd mika sinun mielestasi Sirpa on paras tapa paivittaa ylipaatadan osaamistaan?

Sirpa Vinni: Se riippuu tietysti tarpeen laajuudesta, ettd onko tarvetta suorittaa ihan
kokonainen tutkinto. Se on varmasti vahan harvinaisempi tarve yritysmaailmassa. Sittenhan
meilld on avoimen AMK:n puolella lyhyempia kursseja ja sitten on tietysti tama raataloity
taydennyskoulutus, eli tehdaan ihan yritysten tarpeisiin sita. Eli voidaan kouluttaa vahan isompi
joukko sitten kerralla.

Nina Tuominen: Tuohan on makee, etta pystyy tavallaan hakemaan sen yrityksen tarpeiden
mukaan sen koulutuksen, etta ei tarvitse lahtea niihin valmiin koulutustarjontoihin. Mina itse
valmistuin juuri tuossa toukokuussa tradenomiksi, eli kavin AMK-koulutuksen. Olihan se aika
rankka tehda aina tyopaivan jalkeen viela sitten niita kotitehtavia tai niita opintoja ja sitten
vaantaa opinnaytetyota. Mutta kuulostaa ihanalta se, etta sitd omaa osaamista pystyisi
paivittdmaan ihan pienemmallakin efortilla, niin sanotusti.

Sirpa Vinni: Joo, ja sitten siina on se, etta sita yleensa tehdaan tydaikana naita yrityskohtaisia
koulutuksia, jolloin ei se tydpaiva sitten veny enaa sen koulutuksen takia pidemmaksi. Se on
myos hyva.

Nina Tuominen: Juuri nain, bingo. Ehka tassa viela vaikka ma vaitin, etta en enaa opiskella
yhtaan mitaan, niin ehka tama antaa semmoisen sysayksen sitten, etta voisi opiskelakin viela
jotain, jos sen pystyisi tekemaan tyon ohessa. No miten oikein osataan tarjota juuri tarpeeseen
osuvaa koulutusta ja miten se prosessi etenee tavallaan? Nyt tuli kaksi kysymysta tdssa, mutta
vastataan vaikka ekana tahan, ettd miten osataan tarjota juuri tarpeeseen osuvaa koulutusta?

Sirpa Vinni: No ehka nyt puhuisin sitten niista yrityskohtaisista, niin monta kertaa tavataan
yrityksia ihan muissakin asioissa ja sitten sieltd nousee esille niita, etta hei, ettd meilld onkin
tassd semmoinen pieni joukko, joka tarvisi paivitysta johonkin tiettyyn aiheeseen. Niin sitten
aletaan vahan tarkemmin kysella, ettd minka tyyppista ja minkalaiset taustat nailla osallistujilla
olisi, ettd osataan sitten tehda heille juuri heidan tarpeita vastaava koulutus. Etta se on hyvin
tyypillinen. Monta kertaa sitten myos yritykset ottaa meihin yhteytta ja kertoo, etta me
tarvittaisiin tallaista koulutusta ja sitten lahdetaan rakentamaan siita sitten lisakysymyksilla.

Nina Tuominen: Miten nopeasti tollaiset koulutukset sitten, jos se tulee niinku yrityksen
tarpeeseen, ei ole valmista pakettia olemassa, niin miten nopeasti tollaisen koulutuspaketin
pystyy rakentamaan?



Sirpa Vinni: No mitdhan me nyt valehtelisiin? Tietysti riippuen, eli resursseinnahan me
kaytetaan meidan omia opettajia. Eli heiltdhan se tulee sitten se substanssiosaaminen. Vahan
tietysti heidan aikatauluista, mutta kylld me ollaan nopeimmillaan varmastikin jopa tuossa
reilun kuukauden paasta pystytty jarjestdmaan. Ja sitten tallainen lyhyt koulutus, toki sitten
puhutaan ehka puolen paivan mittaisesta neljan tunnin koulutuksesta. Ja jos on hyvin valmis
asiakkaallakin, valmis yritykselld, valmis sellainen ajatus, niin kylld ma nyt sanoisin, etta ainakin
pari kuukauden sisalla.

Nina Tuominen: Vau, todella nopeata toimintaa. No miten se prosessi sitten etenee siina?
Sirpa Vinni: Mita tarkoitat prosessilla?

Nina Tuominen: Eli just etta jos yritysasiakas vaikka tarvitsee jonkun koulutuksen, niin mita
sitten tapahtuu? Se rupeaa kerddmaan tiimia vai miten se etenee ja milloin asiakas saa
tarjouksen ja ehka tammoista haen tassa?

Sirpa Vinni: Joo, joo. Eli sanotaan vaikka néin, etta jos mulle tulee yhteydenotto taiitse
tapaamisessa selvitdn sen tarpeen, niin etsin meilta siihen asiantuntijan. Ja sitten yleensa sen
jalkeen tavataan sitten viela niin, etta yrityksen edustajat mina ja sitten meiltd tama
substanssiosaaja tapaa sitten. Ja sen jalkeen tehdaan sitten se tarjous vasta, jolloin on tassa
mennetty. Mutta tarjouksen saa yleensa viikon sisalla, uskallan itse luvata. En ehka puhu
kaikkien tata tydta tekevien puolesta. Niin kuin itse omalla kohdalla, niin viikon sisalla. Kylla se
tarjous sitten yleensa syntyy.

Nina Tuominen: Se on tosi hyva, koska monesti yritykset tarviaa sen tiedon aika pikaisesti. Etta
siind mielessa on tarkeeta, etta toimitaan nopeasti. Milla tavalla koulutuksia sitten toteutetaan
tarkemmin? Sanoit, etta lyhyet puolen paivan mittaiset koulutukset on suosittu ja miksi nain?

Sirpa Vinni: No riippuu varmaan niihin aikaresursseihin, etta yrityksilla on monta kertaa niin
paljon toita, ettei ole vaan aikaa pidemmille. Ja jos se on pidempi, niin pidetaan sitten useita
puolikkaita paivia. Mutta missaan nimesséa kokonaisen paivan koulutukset ei oikein ole
suosittuja yrityksille. Etta se johtuu oikeastaan aikaresursseista. Joskus voi olla, etta jos
koulutetaan puolet henkildkunnasta tai jopa pienemmassa yrityksessa koko henkilékunta, niin
eihan he voi olla koko paivaa poissa tuottavasta tyosta.

Nina Tuominen: Ymmarran hyvin, koska olin jossain vaiheessa tuossa edellisessa elamassani
Helsingin ydinkeskustassa. Kokoista toimistohotellissa ja meilla oli hyvin resurssoitu
henkilokunta niin, ettei sita tyhjaa aikaa ollut. Sitten kun koulutuksia otettiin, niin ne koulutukset
olivat kahdesta neljaan tuntia. Sen pidemmalle ei oikeastaan pysty puljua laittamaan kiinni.

Sirpa Vinni: Juuri ndin se on. Ja sitten en ole huomannut ehka viela sen, ettd aamupaiva on
sellainen parempi aika pitaa tallaisia koulutuksia. lltapaivalla sita aletaan ehka olla vahan
vasyneita ja nadin. Aamupaivalla ja neljan tunnin koulutus on semmoinen suosittu juttu.

Nina Tuominen: Kylla. Yhdyn tuohonkin, koska itse olen aamuihminen ja sitten on kivempi.
Aamulla ajatukset toimivat, mutta toki ihmisia on erilaisia. Jotkuthan on sitten iltaihmisia, mutta
itselle vireystaso on aamulla aina paras.

Sirpa Vinni: Kylla. Sen verran voin sanoa, etta on pidetty myos sellainen koulutus, etta
yrityksesta oli koko henkildkunta, niin me pidettiin puolelle porukasta aamupaivalla ja puolelle
iltapaivalla, jolloin aina oli osa porukasta tdissa. Ja sitten sai vahan valita, ettd kumpaan
ryhmaan haluat menna.



Nina Tuominen: No tuohan on hyva idea. Jotenkin ajattelee just sen, etta tossahan myoskin
tulee se, etta jokaisen ihmisen henkildkohtaiset mieltymykset just siina tydnteossa, milloin on
vireimmilldan, on otettu huomioon. Vaikka ehka alunperin ajateltu sita resurssia, etta ei voida
pitda koko puljua kiinni. Minun sanoin mukaan pulju, niin ei pystyta pitdmaan kiinni, etta jaetaan
vahan sita aikaa.

Sirpa Vinni: Joo. Eli meilla raataloidaan jopa talla tavalla naita koulutuksia, ettd mennaan sitten
ihan asiakkaan tarpeen mukaan myds naissa pitoajoissa.

Nina Tuominen: lhana kuulla. No entapa sitten pidetaanko koulutukset verkossa vai
kampuksella luokkahuoneessa? Mitas sa oot tasta mieltad? Eiko verkkokoulutukset ole ehka
enemman nyt niin kuin tata paivaa?

Sirpa Vinni: Nain voisi akkia kuvitella. Aloitin tassa tydssa reilu kaksi ja puoli vuotta sitten, oli
vield korona-aikaa 22 alkuvuosi siina, niin silloin pidettiin kdytdnnossa verkossa. Mutta tana
paivana yritykset ei halua enaa verkkokoulutuksia. He haluaa tulla joko meidan kampuksille
paikan paalle tai sitten yrityksen tiloissa. Kuulla riittaa kun on niita palavereita muutenkin
Teamsissa ja muualla. Vaikka verkkokoulutukset on tata paivaa, mutta tassa raataloidyssa se ei
ole tata paivaa.

Nina Tuominen: Niin. Ja tietenkin riippuu varmaan aiheesta, mutta jotenkin kylla me voin sen
uskoa myds, ettd ihmiset haluaa jo ndhda livena.

Sirpa Vinni: Kylla.

Nina Tuominen: Ehka se yhdessa tydskentely tai yhdessa kouluttautuminen on sitten tarkeéa
muoto myoskin tavata niitd omia tyokavereita.

Sirpa Vinni: Joo, toi on just sanottu, joissakin yrityksissa voi olla tyontekijoita on eri puolilla
Suomea, jolloin hekin voi tavallaan tavata sitten siina kerralla.

Nina Tuominen: Mahtavaa.

Sirpa Vinni: Ja sitten se, ettda meidan kampukselle halutaan tulla kun halutaan ihan oikeasti
irrottautua siita tyosta ja tyopaikasta. Etta sitdkin on monet sanoneet, he haluavat ehdottomasti
tulla sinne teidan kampukselle koulutukseen.

Nina Tuominen: Niin ja sitten mitka tilat, fasiliteetit on ihan erilaiset sitten opettaa ja kouluttaa.
Sirpa Vinni: Kylla, kylla.

Nina Tuominen: Mennaan sitten seuraavaan, mika tossa tuli mieleen kysymys. Mika tekee
koulutuksesta onnistuneen osallistujan mielesta? Osaatko sina tammaoiseen vastata?

Sirpa Vinni: No mehan kerataan joka koulutuksen jalkeen palautetta osallistujilta. Etta sielld nyt
on jotakin kommentteja, etta paasen vahan niiden osallistujien paan siséalle. Niin kylla siella
nousee meidan asiantuntijoiden rooli. Ettd meilld on hyvia asiantuntijoita, heilld on hyvia
esimerkkeja. Monet on tydskennellyt pitkaan myds tuolla ihan yritysmaailmassa ennen kuin on
tullut opettamaan. Niin heilld on niin paljon kokemusta, mita he pystyy jakamaan. Etta se on
sellainen, mista on annettu paljon positiivista palautetta. On semmoista kaytannonlaheista
opetusta, ei semmoista luennointia. Ehka se, ettd ne on monesti myos semmoisia osallistavia,
etta sielld ei ole luennoitsia ja muut kuuntelee nelja tuntia. Vaan siella keskustellaan paljon,
mika on myos tosi hyva asia.



Nina Tuominen: Tuohan kuulostaa jopa silta, ettd meidan asiantuntijat LAB:issa tutustuu
yritykseen kunnolla ennen kuin lahtee kouluttamaan sita henkildkuntaa.

Sirpa Vinni: Kylla, kylla. Nain voi sanoa. Ja sen takia just tama tapaaminen ennen koulutusta,
ettd tama kouluttaja tapaa jo yritykseen edustajia etukateen. Se on tosi tarkeeta.

Nina Tuominen: Osaatko sina omassa tyossasi aistia tavallaan sita yrityksen tarvetta. Tutkitko
yritysta tarkkaan ennen kuin lahdet hakemaan asiantuntijoita siihen vai milla tavalla miten
siihen tydskentelet sitten kun sulle tulee tammainen vinkki, etta nyt tarvittais koulutusta?

Sirpa Vinni: Toki tutustun aina yritykseen, ettd mika se voisi olla. Se oikeastaan kuuluu tdhan
omaan tyohon oleellisesti, kun tekee tata. Joo, mutta vield pakko sanoa, ettd mika tekee
koulutuksesta onnistuneen. Kyllahan se on myos se osallistujien oma asenne, etta milla
fiiliksella tuut sinne koulutukseen, etta oot avoimmin mieli ja innostunut. Valilla on tullut
vastaan sellaisia henkildita, jotka on maininnut ihan, ettd kun on pakotettu tdnne koulutukseen,
etta silloin tietysti voi olla, etta ei niin innostu. Mutta on kaynyt myos niin, ettd nama pakotetut
onkin sitten loppupaivasta tullut opettajaa kiittelemaan, etta oli hyva koulutus. Kertoa myds
niistd meidan opettajista, jotka saa sitten innostumaan kuitenkin myos nama vahan
vastahakoiset siella.

Nina Tuominen: Meinasinkin tuohon, jos et ois kertonut, niin olisin kysynyt sinulta, ettd monesti
ihan siina kay niin, etta ne, jotka tulee vahan negatiivisin fiiliksiin, niin lahteekin yhtakkia
positiivisin fiiliksiin ja on ihan tdynna energiaa. Ja sit ne on semmosessa haipissa niinku pari
paivaa viikon, kunnes sitten voi olla, ettad no nyt tuli taas vasymyys ja palataan heti siihen
vanhaan tapaan. Mutta tarkeeta on, etta heratellddn ihmisia tietyn valiajoin.

Sirpa Vinni: Kylla, kylla. Sen takia se on hyvat yritykset pakottaa lainausmerkeissa naita ihmisia
myos sinne koulutuksiin.

Nina Tuominen: Minkalaiset yritykset tai organisaatiot hakee tdydennyskoulutusta? Esimerkiksi
minka kokoiset?

Sirpa Vinni: Joo. No kylldhdn ne on varmaankin pk-yrityksia 250 taitaa olla se henkiloraja pk-
yrityksissa, mutta ehka sitten enemman sieltd isommasta paasta, etta ainakin semmosia
mikroyrityksia, muutaman hengen yrityksia, niin niita ei ole nyt ollut meilla. Etta siella tulee just
se aika resurssi vield voimakkaammin sitten vastaan. Ettd semmosia isohkoja, kuitenkin ehka
muutaman kymmenen hengen yrityksista aina sitten useamman sadan hengen yrityksiin.

Nina Tuominen: Onko mitaan toimiala liitynnaista? Onko jotkut tietyt toimialan yritykset, jotka
hakee? Onko sulla mitaan semmoista nappituntumaa sellaseen, etta mitka eniten tavallaan on
tullut vastaan itsellaan, ettd minka alan yritykset? Onko ihan sekalainen kentta?

Sirpa Vinni: No ma kun tuun teknologian yksikosta, niin tietysti tyoskentelen sitten oikeastaan
sen toimialan yritysten kanssa, mutta ehka siellakin sitten nakee, vaikka talla hetkellda meilla on
erilaisia konetekniikkaan liittyvia aiheita, niin yritykset on kysynyt sen alan koulutuksia, etta
ehka sitten voisi ajatella, ettd vahan sielta tulee sitten sita. Mutta ettd mulla on ne teknologia-
alan, etta nyt puhun vaan omasta puolestani.

Nina Tuominen: Mutta voisi kuvitella, etta siellakin tulee tarpeita teknologia-alan yrityksissa,
niin tulee tarpeita sitten johtamiseen liittyen tai tiedolla johtamiseen liittyen. Voisi kuvitella, etta
sieltd saa samalla mydskin kouluttajat, jotka kouluttaa sitten, niin saattaa tulla lisaa tarpeita
tavallaan sinne koulutuksen puolelle.



Sirpa Vinni: Kyllahan naissa tapaamisissa tulee tarpeita myos tosiaan meidan oman yksikon
osaamisen ulkopuolelle. Niita sitten liideja heitellaan yksikdssa sitten muille, ja varmasti tulee
nekin tarpeet hoidettu, ettd ei ja3 sitten sen takia, etta itse vastaan niistd hoitamatta.

Nina Tuominen: Mietin just, ettd miten yritykset, hyddyntaako yritykset esimerkiksi
kehityskeskusteluja, kun ne on kdynyt omien tydntekijéiden kanssa, niin osaako yritykset
hyddyntaa niita kehityskeskusteluja ja ottaa niita toiveita mydskin mietin just, ettd miten
yritykset, hyodyntaako yritykset esimerkiksi kehityskeskusteluja, kun ne on kaynyt omien
tyéntekijdiden kanssa, niin osaako yritykset hydodyntaa niita kehityskeskusteluja ja ottaa niita
toiveita myoskin sielta?

Sirpa Vinni: Joo. Joissakin yrityksissa todella hyvin. Kun méa tapaan noita HR-johtajia, HR-
paallikoita, niin he saattaa mulla ihan nayttaa heidan koulutussuunnitelma, joka perustuu
kehityskeskusteluihin. Sanotaan, etta varmaan vaihtelee. Uskoisin, etta suurin osa yrityksista
kay kehityskeskustelut, mutta kaikki ei ehka sitten tee sita niin suunnitelmallisesti. Tdd on mun
nakemys.

Nina Tuominen: Koska onhan se ihana, etta tyontekijoita kuunnellaan ja heidan mielipiteista
valitetaan, etta ehka tammaonen toive sitten kaikille yrityksille, etta kuunnelkaa tyontekijoita.
Sielta tulee hyvia vinkkeja, ettd minkalaista koulutusta he tarvitsevat.

Sirpa Vinni: Joo. Ehka siind on semmonen haaste jotenkin HR-johtajien kanssa keskusteltua,
ettd se voi olla, etta yksittdinen ihminen tarvitsee tiettya koulutusta, niin sittenhan me ei
valttamatta voida auttaa. Jos avoimen puolelta lOytyy, niin ohjataan sinne, mutta se on pieni
haaste ollut, etta joskus se voi olla, ettd joku yksi ihminen kaipaa jotain.

Nina Tuominen: Aivan. Juuri nain. Kylla. Mihin sinun mielesta yritysten osaamisen kehittdminen
on menossa? Millaisia tulevaisuuden nakymia on tdydennyskoulutuksessa?

Sirpa Vinni: No tarvehan ei ole kadonnut eika varmaan tule koskaan katoamaankaan, kun
osaamisen kehittdmisen arvo korostuu, tydeldma, tyo itsessaan, teknologia ja koko maailma
muuttuu kiihtyvalla vauhdilla ja se tuo mukanaan sitten erilaisia osaamistarpeita.
Tyomarkkinoilla osaajapulaa, asiantuntijatehtavissakin tarvitaan sitd osaamisen paivitysta ja
osaamisen uudistamista. Ma en usko, etta se haviaa mihinkaan. Ehka sitten just se, etta pitaa
olla enemman sellaisia pienia kokonaisuuksia ja talla tavalla, etta ei olla valmiita mihinkaan
suuriin koulutuksiin enaa. Ja varmaan ehka tama tarpeeseen tulevakin voisi olla, etta
lahtokohtana on ne tydelaman tarpeet sitten siind koulutustarjonnassakin. Eli ei suunnitella
koulutuksia, jotka meista on mukavia, vaan suunnitellaan koulutuksia, joita tydelama tarvii.

Nina Tuominen: Eli ketteria koulutuksia.
Sirpa Vinni: Nimenomaan mun mielesta ainakin kylla.

Nina Tuominen: No kerro viela, etta mitka ovat tarkeat ensiaskeleet, kun lahdetaan etsimaan
tadydennyskoulutusmahdollisuuksia meilta taalta LAB:ista. Mista aloitetaan?

Sirpa Vinni: Meilla on LAB-ammattikorkeakoulussa jokaisessa yksikdssa tdmmaoinen vastaava
Sirpa. Eli taydennyskoulutusten myynnista vastaava henkilo. Heidat pitaisi tietysti jostain
Loytaa, etta voisi kontaktoida. Tallainen kuin lutuniversities.fi-sivusto, niin siellda on ylareunassa
ota yhteytta, niin sielta loytyy eri yksikkdjen vastaavat henkilot. Sielta voi oikeastaan tietysti
kenelle tahansa lahettaa viestia, niin kylla se sitten paatyy oikeaan yksikkdon joka tapauksessa.
Mutta sielta loytyisi ainakin henkiloita, joihin ottaa yhteytta.



Nina Tuominen: Hyv3, ja sitten tassa voi sanoa, etta jos ei tieda mihin ottaa yhteytt4, niin laittaa
LAB Talkille viestia, niin me ohjataan sitten eteenpain Sirpoille.

Sirpa Vinni: Niin, ja muu voi aina ottaa tosiaan yhteytta, etta nyt kun tassa kuuntelijoiden
kanssa tullaan tutuksi, niin voi olla yhteydessa.

Nina Tuominen: Kylla, haluaisitko antaa vaikka sinun yhteystiedot myo6s tassa nain, eli sinun
sahkopostiosoitteen, jos joku kuuntelija haluaa vaikka ottaakin yhteytta?

Sirpa Vinni: Joo, eli sirpa.vinni. V-kirjaimella.
Nina Tuominen: Yksdisveella.

Sirpa Vinni: Yksoisveella, taman joudun aina korjaamaan. Ja sitten lab.fi on se loppuosa, eli
olkaa yhteydessa, niin katsotaan miten voidaan auttaa taalla LAB:issa teita.

Nina Tuominen: Ja vaikka jos teknologia yrityskdan, niin sitten sina pystyt ohjaamaan eteenpain
sitten tdman viestin, eikd vaan?

Sirpa Vinni: Kylla, kylla, juuri ndin. Onko nyt jotain sellaista, mitd mina en osannut tassa kysya,
vai onko tdssa aika mukavasti raapastu vahan pintaa syvemmalta ja lisatietoja sitten sinulta?

Sirpa Vinni: No ehka sen voisi vield sanoa, kun talla hetkella vahan voi joissakin yrityksissa olla
semmoinen vahan heikompikin tilanne. Ja nain pois pain, niin nythan on just hyva aika kouluttaa
sita henkilostoa, jos on hiljaisemmat ajat. Eli nyt ei tule se aikaresurssi vastaan, eli rohkeasti
vaan tarttumaan koulutuksiin myos vahan hiljaisempina aikoina.

Nina Tuominen: Erittain hyva vinkki. Kiitos Sirpa ja kiitos sinulle kuulijaa, etta kuuntelit tdman
Pintaa syvemmalta -podcast-jakson. Toivottavasti nautit tasta hetkesta yhta paljon kuin mina
nautin jutellessani Sirpan kanssa. Kiitos Sirpa.

Sirpa Vinni: Kiitos Nina.



