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LAB-ammattikorkeakoulu/Viestinta ja
markkinointi

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679),
artiklat 13 ja 14

Laatimispaivamaara: 23.6.2021
Paivitetty:16.2.2024

1. Rekisterinpitaja

Lab-ammattikorkeakoulu Oy
Y-tunnus 2630644-6

Lahden kampus
Mukkulankatu 19, 15210 Lahti
Niemenkatu 73, 15140 Lahti
Puhelin 03 828 18 (vaihde)

Lappeenrannan kampus
Yliopistonkatu 36, 53850 Lappeenranta
Puhelin 029 446 5000 (vaihde)

2. Rekisterinpitajan edustaja ja yhteyshenkilot

Brandi- ja viestintgjohtaja Liisa Kuvaja
Puhelin 040 722 5789
Sahkdposti liisa.kuvaja@lut.fi

Viestintapaallikkd Terhi Kuisma
Puhelin 044 708 0398
Sahkoposti terhi.kuisma@lut.fi

Digistrategi Kaisa Jaakkola
Puhelin 050 473 4876
Sahkoposti kaisa.jaakkola@]ut.fi

3. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Nimi: Lakimies llona Saarenpaa

Osoite: LUT-yliopisto, Yliopistonkatu 34, 53850 Lappeenranta
Puhelin: 050 430 1072

Séahkoposti: tietosuoja@lab.fi
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Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Viestintarekisterin tarkoitus on ammattikorkeakoulun tutkimuksesta, toiminnasta ja tapahtu-
mista viestiminen yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen tehtavan hoitamiseksi. Viestintarekis-
teri muodostuu uutiskirjeen tilaajista, tiedotusvélineiden, kuntapaattajien ja muiden keskeis-
ten sidosryhmien edustajista.

Markkinointirekisterin tarkoitus on ammattikorkeakoulun tarjoamista koulutusmahdollisuuk-
sista viestiminen ja koulutusohjelmien markkinointi. Markkinointirekisteri koostuu henkiloista,
jotka ovat antaneet suostumuksensa markkinointiin.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietojen k&sittelyn peruste on rekisterdidyn suostumus (esim. uutiskirjeen tilaus,
pyyntd tiedotusviestinnan séhkdpostilistalle littymisestd) tai rekisterinpitdjan oikeutettu etu
(keskeisten sidosryhmien edustajien lisddminen tiedotusviestinnan sahkodpostilistalle.)

Rekisterin tietosisalto ja sailytysajat

Henkilén nimi, sdahkopostiosoite, seka viestintarekisterin yhteydessa tapauskohtaisesti rekis-
terdidyn tybnantajayritys tai muu organisaatio ja puhelinnumero.

Hakijamarkkinoinnin uutiskirjerekisterin osalta tietojen sailytysaika on 1 vuosi, muiden osalta
toistaiseksi niin kauan, kun se on rekisterinpitajan toiminnan kannalta tarkoituksenmukaista.

Kéaytettavat tietojarjestelmat

Viestinnan ja markkinoinnin henkildrekisterien kasittelyssa kayttavat tietojarjestelmat ovat
Lab-ammattikorkeakolun verkkosivusto, Campaign Monitor (uutiskirjetydkalu), Google
Sheets, Zapier, Optinmonster, Unibuddy ja Meltwater.

Viestinnassa ja markkinoinnissa kaytetdan kumppaneita, joilla on paéasy henkildtietoihin vain
siind laajuudessa kuin tassa tietosuojaselosteessa on maaritelty.

Tietolahteet

Paaasiassa tiedot kerataan rekisteroidyilta itseltdan (rekisterdidyn itsensa tekema uutiskir-
jeen tilaus, tapaamisen yhteydessa esitetty pyynto liittya tiedotusviestinnan sahkoépostilis-
talle). Rekisteriin keratdan tietoja myos julkisista tietolahteista kuten tiedotusvélineiden ja si-
dosryhmaorganisaatioiden verkkopalveluista, sekd opetushallituksen tietokannoista. Tietoa
keratdan myos ammattikorkeakoulun verkkopalvelun kavijatiedoista.

Evasteiden kaytto
Henkilttietojen kasittelyn selainpohjaisissa tietojarjestelmisséa kaytetadan evasteitda. Evaste on

pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa kayttajan laitteelle. Evasteita kaytetddn palvelujen
toteuttamiseen, helpottamaan palveluihin kirjautumista seka mahdollistamaan palvelujen
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kayton tilastointi. Kayttaja voi halutessaan estaa evasteiden kayton, mutta tama voi estaa jar-
jestelman asianmukaisen toiminnan.

Tietojen siirto tai luovuttaminen

Henkilttietoja ei paasaantoisesti luovuteta organisaation ulkopuolelle. Viestinnan ja markki-
noinnin toteuttamisessa ja tietojen kasittelyn tukena kaytetaan ulkopuolisia toimijoita, jotka
ovat sitoutuneet noudattamaan toiminnassaan EU:n tietosuojalainsaadantoa.

Henkilttietoa voidaan siirtda tai antaa kaytettavaksi viestinnan tai markkinoinnin toteutta-
miseksi, jos kayttaja on antanut siihen suostumuksensa.

Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Henkilttietoja ei paasaantoisesti siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle. Viestintaan ja
markkinointiin liittyvia tietoja saatetaan kuitenkin joissakin tapauksissa kasitella ja siirtda EU-
tai ETA-alueen ulkopuolelle kulloinkin voimassa olevaa lainsaadéantéa noudattaen. Google
Sheets ja Campaign Monitor sailyttavat tietoa palvelimillaan, jotka saattavat sijaita EU- tai
ETA-alueen ulkopuolella.

Henkil6tietojen suojauksen periaatteet

Ainoastaan tydnkuvansa puolesta tietoja tarvitsevilla on kayttdoikeudet jarjestelmiin (esim.
sahkopostijarjestelmaan tallennetut vastaanottajalistat, uutiskirjetydkalun kayttdoikeudet),
joissa henkildrekisterin tietoja on tallennettu. Tietoturvallisuus on varmistettu riittavalla tavalla
ammattikorkeakoulun tietoturvakaytantdjen mukaan. Rekisteritiedoista ei ole olemassa tulos-
teita tai vastaavia fyysisesti suojattavia muotoja.

Automatisoitu paatoksenteko

Henkilttietojen kasittelyssa ei suoriteta automaattista paatéksentekoa.

Rekisterbidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, mikali henkildtietojen kasittely pe-
rustuu suostumukseen.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisterdity kat-
s00, ettd hanté koskevien henkilttietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa tietolainsaa-
dantoa.

Rekisteroidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:

a) Rekisteroidyn oikeus tarkistaa itsedan koskevat tiedot (artikla 15).

b) Rekisterdidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen (artikla 16).

c) Rekisterdidyn oikeus tietojensa poistamiseen (artikla 17). Oikeutta henkilttietojen poista-
miseen ei sovelleta, jos tietojen kasittely on tarpeen yleisen edun mukaisia arkistointitar-
koituksia taikka tieteellisia tai historiallisia tutkimustarkoituksia tai tilastollisia tarkoituksia
varten, jos oikeus tietojen poistamiseen estaa tai suuresti vaikeuttaa henkilttietojen kasit-
telya
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d) Rekisterdidyn oikeus tietojen rajoittamiseen (artikla 18).
e) Rekisterdidyn oikeus siirtda tiedot toiselle rekisterinpitajalle (artikla 20).

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset rekisterdidyn oikeudet eivat ole automaattisia kai-
kessa henkilotietojen kasittelyssa.

Yhteyshenkilt rekisteréidyn oikeuksiin liittyvissa asioissa on tietosuojavastaava, yhteystiedot
ilmoitettu kohdassa 3.
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