CITY AS A SERVICE

Kohti yritysystavillista kaupunkia
Osallistu Lahden kaupungin yrityksille suunnattujen palvelujen
kehittimiseen. Asiantuntemustanne ja kokemustanne tarvitaan!
City as a Service- hankkeessa kehitetdan ja pilotoidaan Lahden
kaupungin yrityksille suunnattuja lupapalveluja yhdessa eri sidosryh-
mien kanssa kayttajalahtoisiksi.
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Lahden kaupungin strategisena
tavoitteena on olla yritysystavéllinen
ja muotoiluun profiloitunut kaupunki.
City as a Service- hankkeessa kehite-
td4n ja pilotoidaan Lahden kaupun-
gin yrityksille suunnattuja palveluja
muotoiluajattelun ja palvelumuotoi-
lun keinoin kayttgjalahtoisiksi.
Kehittdmisessa keskitytddn yritysten
sijoittumiseen ja tapahtumajarjesta-
miseen liittyvien palvelujen ja lupien
haun sujuvoittamiseen.

Toimintatapana on eri sidosryhmien
osallistaminen ja yhdessi kehittami-
nen esimerkiksi ty6pajoissa. Yritysten
ja kaupungin kanssa valitaan yhdessa
kehitettivit ja pilotoitavat yrityksille
suunnatut palvelut.

Kevidn aikana jarjestetddn tydpajoja,
joissa tunnistetaan kehittdmiskohteet
ja valitaan kehitettavat yrityksille
suunnatut palvelut.

LISATIETOJA:

Tyopaijat:

e 24.3 tiistai 13-16, teema:
TAPAHTUMAT ja LUVAT

* 27.3 perjantai 8.30-12, teema:
YRITYSLUVAT

e 21.4 tiistai 12-16, teema:
YRITYSLUVAT &
TAPAHTUMIEN LUVAT

Ty6pajat jarjesteddn Palvelutorilla.
Kauppakeskus Trio 2. krs,
Aleksanterinkatu 18, Lahti.

Linkki ilmoittautumisiin:
https://linkwebropolsurveys.
com/S/0E724D2E025A8722

Hankkeen rahoittaa EAKR ja sen to-
teuttavat LAB ammattikorkeakoulu ja
Lahden kaupunki (Elinvoima- ja kil-
pailukykypalvelut) 1.9.2019-31.12.2021.

Kati Kumpulainen, kati.kumpulainen@lab.fi,

044 7085032
Enna Eloranta, enna.eloranta@lahti.fi




