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Puheenvuoron sisältö

• Taustaa Airbnb:stä ja muusta matkailuun liittyvästä 
jakamistaloudesta

• Airbnb-alustalle kirjautuminen ja kohteen listaaminen 
käytännössä

• Airbnb-majoittamisessa huomioon otettavaa
oMajoittajan, majoittujan ja alustan vastuut
oVakuutukset
o Turvallisuus
oVerotus
oNaapuruston huomioiminen
oOlenko ammattimainen majoittaja vai satunnainen 

vertaismajoittaja?



Jakamistalous matkailussa

• Matkailijat etsivät autenttisia, ”aitoja” elämyksiä
• Paikallisuuden ja paikallisasukkaiden merkitys 
• Live like a local -trendi
• Paikalliset elämäntavat ja kulttuuri itse koettuna ja elettynä
• Jakamistalouden alustat tuovat mm. Päijät-Hämeen kyliä 

maailmankartalle



Airbnb:n perusajatus

• Ylimääräisen huoneen tai 
(väliaikaisesti) tyhjillään olevan 
asunnon omistaja kirjautuu ja 
listaa kohteensa Airbnb-alustalle

• Majoitusta vailla oleva matkailija 
kirjautuu Airbnb:n ja etsii 
matkalleen sopivan huoneen tai 
asunnon

Aribnb mahdollistaa majoittujan ja 
huoneiston tarjoajan kohtaamisen



Vuokrausvaihtoehtoja Airbnb:ssä

- Koko asunto (huoneisto/talo/erillinen asuinyksikkö, vene…)
• Oma koti asukkaan ollessa itse käymässä muualla
• Kakkoskoti, silloin kun itse ei sitä tarvitse
• Sijoitusasunto tai muu tyhjä, pelkästään 

vuokrauskäyttöön tarkoitettu tila
• Listaaminen itse Airbnb:n tai jälleenvuokraus

välittäjäyritykselle (esim. Forenom tai Kotimaailma)

- Yksityinen huone (asukkaan käyttäessä itse muita tiloja)

- Jaettu huone (joko asukkaan tai toisen majoittujan kanssa)



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssä

Vaihe 1: rekisteröityminen



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssä

Vaihe 2: majoituskohteen (tai elämyksen) listaaminen



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssä

Vaihe 3: kohteen tyypin ja perustietojen määrittely



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssä

Vaihe 3: kohteen tyypin ja perustietojen määrittely



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssä

Vaihe 4: kohteen kuvaileminen



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssä

Vaihe 5: varausehdot, kalenteri ja hinnoittelu

Varausehdot
• Peruutusehdot
• Majoittujan tunnistautuminen
• Pikavarausmahdollisuus / majoittajan 

hyväksyntä jne. jne.
Kalenterin päivittäminen

• Päivät, jolloin kohde on varattavissa



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssä

Vaihe 5: varausehdot, kalenteri ja hinnoittelu

Hinnoittelu
• Majoittaja voi itse määritellä hinnan, hinta voi 

vaihdella ajankohdan ja majoittujamäärän 
mukaan 

• Mahdollinen siivousmaksu ja vuokravakuus
• Airbnb palvelumaksut



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssä

Vaihe 6: Varaus- ja maksuprosessi

• Maksumahdollisuudet vaihtelevat maittain, mutta yleisimmät 
luottokortit käyvät kaikkialla ja luottokortti on yleisin maksutapa

• Luottokortin tiedot ja tilitiedot syötetään omaan Airbnb-profiiliin
• Majoituksen summa palvelu- ja siivousmaksuineen veloitetaan 

majoittujan luottokortilta varauksen teon yhteydessä
• Majoittaja saa rahat tililleen majoituksen jälkeen, jos kumpikaan 

osapuoli ei tee valitusta Airbnb:lle kahden vuorokauden kuluessa 
majoituksen päättymisen jälkeen

Tarkempaa tietoa ja vastauksia usein kysyttyihin kysymyksiin:
https://www.airbnb.fi/help/topic/1032/tavalliset-majoittajien-esitt%C3%A4m%C3%A4t-kysymykset

https://www.airbnb.fi/help/topic/1032/tavalliset-majoittajien-esitt%C3%A4m%C3%A4t-kysymykset


Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssä

Vaihe 7: Vieraan / kohteen arviointi



Airbnb-majoittamisessa huomioon otettavaa

• Airbnb ja muu 
vertaismajoitus-
toiminta (tai 
lyhytaikainen 
vuokraus) ovat 
Suomessa monen 
eri laeissa 
määriteltyjen 
velvollisuuksien 
piirissä



Majoittajan, majoittujan ja Airbnb-
alustan vastuu

• Airbnb on alusta, joka yhdistää majoittajan ja 
majoittujan, mutta se ei ota vastuuta eri osapuolten 
toimista, eikä mahdollisista vahingoista

• Airbnb on laatinut ohjeita vastuulliseen majoittamiseen 
https://www.airbnb.fi/help/article/2476/vastuullinen-majoittaminen-suomessa

• Eri maiden käytännöt ja lainsäädäntö vaihtelevat, eli aina 
ei ole selvää, kuka on vahingon sattuessa vastuussa

https://www.airbnb.fi/help/article/2476/vastuullinen-majoittaminen-suomessa


Kuka on vastuussa vahingon sattuessa?

• Majoittaja ei vastaa vuokralaisen (majoittujan) aiheuttamasta 
vahingosta, ellei hänen oma toiminta ole sitä selvästi aiheuttanut

• Vahingonkorvausvastuu tulee erottaa kunnossapitovastuusta, 
josta majoittaja on vastuussa

• Jos korvauksen vaatija on taloyhtiö tai taloyhtiön toinen osakas
omajoittajan vahingonkorvausvastuuta sääntelee asunto-

osakeyhtiölaki
omajoittujan vahingonkorvausvastuuta sääntelee 

vahingonkorvauslaki



Ohjeita majoittajalle: vakuutukset

• Vakuuta omaisuutesi myös vieraiden aiheuttamien 
vahinkojen varalle, tavanomainen kotivakuutus ei 
todennäköisesti kata tätä

• Huomioi, että kaikki vakuutukset eivät kata Airbnb-
tai muuta majoitustoimintaa

• Ota selvää, mitä oman vakuutusyhtiösi tarjoama 
laaja kotivakuutus korvaa



Ohjeita majoittajalle: vakuutukset

• Tutustu Airbnb:n tarjoamaan vastuuvakuutukseen huolella 
ennen sen ottamista, vakuutuksen ehdot ovat tiukat

• Majoittujan kanssa on hyvä sopia etukäteen, miten 
mahdollisissa vahinkotilanteissa menetellään 

• Kohteen kuvauksessa Airbnb:ssä voi varoittaa huomioon 
otettavista asioista, joista majoittajana et ole vastuussa (esim. 
sään muutoksiin liittyvät riskit, kuten liukkaus)



Ohjeita majoittajalle: turvallisuus

MAJOITTAJAN VASTUU:
” Toiminnanharjoittajan on olosuhteiden vaatiman 
huolellisuuden ja ammattitaidon edellyttämällä 
tavalla varmistauduttava siitä, että kulutustavarasta 
tai kuluttajapalvelusta ei aiheudu vaaraa kenenkään 
terveydelle tai omaisuudelle. Toiminnanharjoittajalla 
on oltava riittävät ja oikeat tiedot kulutustavarasta ja 
kuluttajapalvelusta, ja hänen on arvioitava niihin 
liittyvät riskit.”

(Huolellisuusvelvollisuus, Tukes)



Ohjeita majoittajalle: turvallisuus

• Anna avain vieraalle henkilökohtaisesti, älä piilota avainta
• Minimoi tulipaloriskit, esim. vaatteet ja muu palava pois 

kiukaan yläpuolelta, lieden ja takan läheltä
• Tarkat ohjeet vuokralaiselle, esim.
 Saunan, hellan, uunin ja pesukoneiden käyttö (hana!)
 Liukkaudesta varoittaminen, hiekoituksen opastaminen
 Kynttilöiden polttamisen ohjeistus
 Pesukoneiden pelisäännöt, ei jätetä päälle poistuttaessa
 Poistumistiet,  hätänumero



Ohjeita majoittujalle: naapuruston huomioiminen

• Kerro naapureille / 
taloyhtiölle Airbnb-
toiminnan 
aloittamisesta

• Kuuntele naapurien 
toiveita ja huomioi ne 
ohjeistamalla vieraita

• Anna oma 
puhelinnumerosi niin 
majoittujille, kuin 
naapureille mahdollisia 
ongelmatilanteita varten



Ohjeita majoittajalle: verotus

• Satunnaisestakin vuokraustoiminnasta saatu tulo on veronalaista 
pääomatuloa

• Vuokratulosta voi vähentää vuokrauksesta aiheutuvat menot

• Myös satunnainen vuokraaminen katkaisee asunnon oman käytön (paitsi 
jos yli puolet asunnasta omassa käytössä vuokrauksen aikana)

• Asunnon vuokraustoiminta on vapautettu arvonlisäverosta

• Säännöllisen ja laajan Airbnb-toiminnan verottaja saattaa katsoa 
vuokraamisen sijasta ammattimaiseksi majoittamiseksi, eli 
elinkeinotoiminnaksi

• Jos toiminta täyttää ammattimaisen majoittamisen kriteerit ja tulot ovat yli 
10000€ vuodessa, majoittaja on arvonlisävero-velvollinen



Olenko satunnainen vuokraaja vai 
ammattimainen majoittaja?

• Arvioitava aina tapauskohtaisesti
• Verottajan ohjeet: https://www.vero.fi/syventavat-vero-ohjeet/ohje-hakusivu/67678/majoitustoiminnan-

arvonlis%C3%A4verotus/

• Arvioinnissa huomioidaan mm. 
o Toiminnan luonne ja tarkoitus 
o Liikevaihto sekä hinnoittelu
oOheispalvelut, esim. aamupala
oKilpailutilanne muun majoitustoiminnan kanssa
o Toiminnassa käytettävien tilojen luonne, koko ja määrä
oMajoituksen kesto
o Yksityiskäyttö ja vuokraukset lähipiirille, ympärivuotinen 

käyttö

https://www.vero.fi/syventavat-vero-ohjeet/ohje-hakusivu/67678/majoitustoiminnan-arvonlis%C3%A4verotus/


Ammattimaisen majoitustoiminnan velvoitteita

• Arvonlisäverovelvolliseksi rekisteröityminen, jos tulot yli 
10000€ vuodessa

• Ilmoitus kunnan terveydensuojeluviranomaisille, ennen 
toiminnan aloittamista

• Pelastuslain mukaisen pelastussuunnitelman laatiminen

• Mahdollinen käyttötarkoituksenmuutos kunnan 
rakennusvalvonnasta

• Majoittujista virallinen matkustajailmoitus, ulkomaalaisia 
koskevat matkustajatiedot on toimitettava poliisille
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