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Puheenvuoron sisalto

e Taustaa Airbnb:sta ja muusta matkailuun liittyvasta
jakamistaloudesta

* Airbnb-alustalle kirjautuminen ja kohteen listaaminen
kaytannossa

* Airbnb-majoittamisessa huomioon otettavaa
o Majoittajan, majoittujan ja alustan vastuut
o Vakuutukset
o Turvallisuus
o Verotus
o Naapuruston huomioiminen
o Olenko ammattimainen majoittaja vai satunnainen
vertaismajoittaja”?
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Jakamistalous matkailussa

* Matkailijat etsivat autenttisia, "aitoja” elamyksia
 Paikallisuuden ja paikallisasukkaiden merkitys

Live like a local -trendi

Paikalliset elamantavat ja kulttuuri itse koettuna ja elettyna

Jakamistalouden alustat tuovat mm. Paijat-Hameen kylia
maailmankartalle
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* B 0 : AUTHENTIC
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TRANSFORMATIVE TRAYEL 1195 & INSPIRATION QUR MISSION
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Locals' favourite cafes, restaurants, bars and
your mobile. 100% offline.

4 on the

£ Download ol e
| ¢ App Store



Airbnb:n perusajatus

e Ylimaaraisen huoneen tai
(valiaikaisesti) tyhjillaan olevan

asunnon omistaja kirjautuu ja AIRBNB
listaa kohteensa Airbnb-alustalle
* Majoitusta vailla oleva matkailija / A \
kirjautuu Airbnb:n ja etsii
matkalleen sopivan huoneen tai
asunnon HUONEISTON

—— WL

=9 Aribnb mahdollistaa majoittujan ja
huoneiston tarjoajan kohtaamisen
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Vuokrausvaihtoehtoja Airbnb:ssa

- Koko asunto (huoneisto/talo/erillinen asuinyksikko, vene...)
* Oma koti asukkaan ollessa itse kaymassa muualla
e Kakkoskoti, silloin kun itse ei sita tarvitse

 Sijoitusasunto tai muu tyhja, pelkastaan
vuokrauskayttoon tarkoitettu tila

* Listaaminen itse Airbnb:n tai jalleenvuokraus
valittajayritykselle (esim. Forenom tai Kotimaailma)

- Yksityinen huone (asukkaan kayttaessa itse muita tiloja)

- Jaettu huone (joko asukkaan tai toisen majoittujan kanssa)
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Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssa

Vaihe 1: rekisteroityminen

bille x4

f Rekistersidy palvelun Facebook kautta

& Rekisterdidy palvelun Google kautta

Onko sinulla jo Airbnb-tili? Sisdankirjautuminen




Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssa

Vaihe 2: majoituskohteen (tai elamyksen) listaaminen

[QE Missa tahansa - Ravintolat - Airbr X -+ LE_.@_L_S.%_‘
« > C & airbnb.fi/s/restaurants * B e
@ Q Missé tahansa - Ravintolat @ Suomi (FI) €EUR Ryhdy majoittajaksi Apua Rekistersidy Kirjaudu sisdan
Palvamaarat Vieraat
KOHTEET
Julkaise kohteesi @
Ravintolat paikassa San Francisco Ansaitse jopa1656¢€ kuukaudessa

majoittamalla kaupungissa

Helsinki.

Lue lisd3 majoittamisesta kodissasi

ELAMYKSET
UUSI AMERIKKALAINEN RAVINTOLA PIZZAPAIKKA OSTOSKESKUS Jarjesta elamys Lﬂ; AMERIKKALAINEN RAVINTOLA
Nopa Pizzeria Delfina Westfield San Francisco Centr ~ Ansaitse rahaa jarjestamalla eign Cinema

aktiviteetteja, joita rakastat

raikallista suosittelee

363 paikallista suosittelee 219 paikallista suosittelee 149 paikallista suosittelee

Né&yta kaikki (2 000 +) »

Ravintolat paikassa Charleston

- m

. https://www.airbnb.fi/become-a-host/room =

~_SIMETIE G

() Ehdot, yksityisyydensuoja ja

[ w50 !

2307
18112019 |




ecome-a—host/room

P o)

Minka tyyppisen kohteen ilmoitat?

Supistetaan ensinnakin laajuutta

Erillinen asvinyksikkd

Valitse nyt majoituspaikkatyyppi

Valitse majoituspaikkatyyppi

Valitse majoituspaikkatyyppi
Makki

Mokki

Vierasmaija

Vierassviitti

Maatilamajoitus

< Takaisin

Seuraava

Vaihe 3: kohteen tyypin ja perustietojen maarittely

Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssa

@ Muokkaa Airbab-ilmoituksesi ko X

&

@ Vaihe 1: Aloita perusasicilla

@ airbnb.fi/become-a-host/room

Minka tyyppisen kohteen ilmoitat?

Supistetaan ensinnakin laajuutta

Huoneisto

Valitse nyt majoituspaikkatyyppi

Valitse majoituspaikkatyyppi

Valitse majoituspaikkatyyppi
Mokki

Mokki

Mokki

Huoneisto

Condohuoneisto

casa particular (Kuuba)
Loft-asunto

Hotellipalvelut tarjoava huoneisto

< Takaisin

Seuraava
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Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssa

Vaihe 3: kohteen tyypin ja perustietojen maarittely

4

-a-host/bedrooms

Kvinka monta vierasta voit majoittaa
kohteessasi?

Tarkista, etta sinulla on tarpeeksi vuoteita, jotta kaikki vieraasi
mahtuvat mukavasti.

Vieraat

ORNO,

Kuinka monta makuuhuonetta vierailla on
kaytettavissdan?

0 makuuhuonetta Y4

Kuinka monta vuodetta vieraille on kaytettavissaan?

O,

Vuoteet

Nukkumisjarjestelyt

Kunkin huoneen vuodetyypeista kertominen voi auttaa ihmisia
ymmartamaan nukkumisjérjestelyt.

Yhteiset tilat
0 vuodetta

Lisda vuoteita

Seuraava

< Takaisin
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@ Muokkaa Airbab-ilmoituksesi ko X +

< C @& airbnb.fi/fbecome-a-host/40204508/amenities

@ Vaihe 1: Aloita perusasioilla

Mita mukavuuksia tarjoat?

Naitd mukavuuksia vieraat yleensd odottavat, mutta voit lisaté niita
viela julkaisemisen jalkeen.

Vélttamattomyystarvikkeet
Pyyhkeet, lakanat, saippua, wc-paperi ja tyynyt

lImastointi
Lammitys
Hiustenkuivaaja
Kaappi/laatikoita
Silitysrauta

v

Takka

Yksityinen sisdankaynti

Sampoo
WiFi
< Teketsin




/photos

Lisaa kuvia ilmoitukseesi

Valokuvat auttavat vieraita kuvittelemaan, millaista on majoittua
kohteessasi. Voit aloittaa yhdella ja lisdta kuvia sen jalkeen, kun olet
julkaissut.

@ Lataa kuvia

Q

Vihjeita, joiden avulla voit
saada upeita valokuvia
tilastasi

Siséllyta kaikki tilat, joihin
vieraasi padsee, kuten
makuuhuoneet, kylpyhuoneet,
keittic ja olohuone.

Ota kuvia vaakakuvia
ikuistaaksesi kuvaan
mahdollisimman paljon tilastasi.
Kuvaa kulmista perspektiivin
lisadmiseksi.

Tilat ovat parhaimmillaan
luonnonvalossa. lita-aikaan
kannattaa sytyttaa valot. Valta
salaman kayttoa.

Kun olet julkaissut kohteesi, voit
myds pyytaa
ammattivalokuvausta.

Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssa

Vaihe 4: kohteen kuvaileminen

o @] 2
©®ax B @ :

@ Ryhdy majoittajaksi ja vuokraa h. X +

« 2> C @ airbnb fi/become-a-host/40204508

Hienosti sujuu, Salla!

Nyt muutamia tietoja kohteestasi, jotta voit julkaista
iimoituksesi.

Makuuhuoneet, kylpyhuoneet, mukavuudet ja lisda
Muuta

VAIHE 2

Kuvaile puitteita
Kuvat, lyhyt kuvaus, otsikko

Valmistaudu ottamaan vastaan
vieraita

Varausasetukset, kalenteri, hinta



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssa

Vaihe 5: varausehdot, kalenteri ja hinnoittelu

Varausehdot
 Peruutusehdot
* Majoittujan tunnistautuminen

* Pikavarausmahdollisuus / majoittajan
hyvaksynta jne. jne.

Kalenterin paivittaminen

* Paivat, jolloin kohde on varattavissa

Luc G ‘M’
5 MATKAILU



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssa

Vaihe 5: varausehdot, kalenteri ja hinnoittelu

Hinnoittelu

* Majoittaja voi itse maaritella hinnan, hinta voi
vaihdella ajankohdan ja majoittujamaaran
mukaan

* Mahdollinen siivousmaksu ja vuokravakuus

* Airbnb palvelumaksut

Luc G ‘M’
5 MATKAILU



Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssa

Vaihe 6: Varaus- ja maksuprosessi

 Maksumahdollisuudet vaihtelevat maittain, mutta yleisimmat
luottokortit kayvat kaikkialla ja luottokortti on yleisin maksutapa

* Luottokortin tiedot ja tilitiedot syotetaan omaan Airbnb-profiiliin

* Majoituksen summa palvelu- ja siivousmaksuineen veloitetaan
majoittujan luottokortilta varauksen teon yhteydessa

* Majoittaja saa rahat tililleen majoituksen jalkeen, jos kumpikaan
osapuoli ei tee valitusta Airbnb:lle kahden vuorokauden kuluessa
majoituksen paattymisen jalkeen

Tarkempaa tietoa ja vastauksia usein kysyttyihin kysymyksiin:

F LUC G m
5 MATKAILU
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https://www.airbnb.fi/help/topic/1032/tavalliset-majoittajien-esitt%C3%A4m%C3%A4t-kysymykset

Majoituskohteen vuokraaminen Airbnb:ssa

Vaihe 7: Vieraan / kohteen arviointi

P lol@] % |
5] | airbnb.com/users/show/7212467 e % H e :
December 2015

We had a wonderful Christmas in the house and Rovaniemi. The house is clean and tidy
and everything is easy to use. It takes about five minutes from the house to city center
by taxi. The hosts are kind and friendly. They met us at the parking area and gave us

detailed instructions about the house. January 2018
. ) Communication with Salla was easy and efficient, though | didn't get a chance to
s Shuang, London, United Kingdom personally see her. She left my place in clean conditions and carefully observed
Joinedin 2014 -
the house rules. | totally recommend her!
% Sophia, Vienna, Austria
Joined in 2013 -

December 2013
It's a very nice and cosy apartment with nice view to the lake. Everything is very tidy and
clean, we can feel the renovation and furniture are very Northern Europe style which we December 2017

like to experience when coming to a town far away from big busy city. Salla arranged
everything well, she even left us a city map with English translation. That really helps us
to find our way. We enjoy the sauna at the basement too.

. i Danica, Zagreb, Croatia
Rick, Hong Kong Joined in 2011 -
Joined in 2013 - ©

Nice family and joyous group. Easy to communicate, everything whas great. Would
host any time and highly recommend Salla as a guest.

December 2017

@6 [ma Ty

Salla and her family are perfect guests! For each recommend.

Daniel, Belgrade, Serbia
Joined in 2015
©

B 8 &6 o &) ' -

Lapin korkeakoulukonserni



Airbnb-majoittamisessa huomioon otettavaa

e Airbnb ja muu

LAKI
vertaismajoitus- MAJOITUS- JA
toiminta (tai T RAVITSEMIS-
Olmm. d . @ ASUINHUONEISTON | O IINNASTA
lyhytaikainen VUOKRAUKSESTA
vuokraus) ovat PR
Kuluttajan- :

Suomessa monen [ VEROLAKI
eri laeissa | f
maariteltyjen U

. .  osakeyhtiolaki
velvollisuuksien -
piirissa

: LUC
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Majoittajan, majoittujan ja Airbnb-
alustan vastuu )

<« > C @ airbnbfi/help/article/1397/yleisi4-tietoja-majoittamisesta

Lisatietoja Airbnb:n toimintatavoista loydat
UKK-sivultamme.

* Huomaathan, ettei Airbnb valvo majoittajien
toimia ja sanoutuu irti kaikesta vastuusta.
Majoittajan velvollisuuksien laiminlyénti voi
johtaa tilin sulkemiseen tai Airbnb-sivustolta

poistamiseen.



https://www.airbnb.fi/help/article/2476/vastuullinen-majoittaminen-suomessa

Kuka on vastuussa vahingon sattuessa?

* Majoittaja ei vastaa vuokralaisen (majoittujan) aiheuttamasta
vahingosta, ellei hanen oma toiminta ole sita selvasti aiheuttanut

* Vahingonkorvausvastuu tulee erottaa kunnossapitovastuusta,
josta majoittaja on vastuussa
 Jos korvauksen vaatija on taloyhtio tai taloyhtion toinen osakas

o majoittajan vahingonkorvausvastuuta saantelee asunto-
osakeyhtiolaki

o majoittujan vahingonkorvausvastuuta saantelee
vahingonkorvauslaki

| LUC G m
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Ohjeita majoittajalle: vakuutukset

* Vakuuta omaisuutesi myads vieraiden aiheuttamien
vahinkojen varalle, tavanomainen kotivakuutus ei
todennakoisesti kata tata

* Huomioi, etta kaikki vakuutukset eivat kata Airbnb-
tal muuta majoitustoimintaa

e Ota selvaa, mita oman vakuutusyhtiosi tarjoama
laaja kotivakuutus korvaa

Luc G ‘T}I’
5 MATKAILU



Ohjeita majoittajalle: vakuutukset

e Tutustu Airbnb:n tarjoamaan vastuuvakuutukseen huolella
ennen sen ottamista, vakuutuksen ehdot ovat tiukat

* Majoittujan kanssa on hyva sopia etukateen, miten
mahdollisissa vahinkotilanteissa menetellaan

* Kohteen kuvauksessa Airbnb:ssa voi varoittaa huomioon
otettavista asioista, joista majoittajana et ole vastuussa (esim.

saan muutoksiin liittyvat riskit, kuten liukkaus)

S LUC G m
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Ohjeita majoittajalle: turvallisuus

MAJOITTAJAN VASTUU:

” Toiminnanharjoittajan on olosuhteiden vaatiman
huolellisuuden ja ammattitaidon edellyttamalla
tavalla varmistauduttava siita, etta kulutustavarasta
tai kuluttajapalvelusta ei aiheudu vaaraa kenenkaan
terveydelle tai omaisuudelle. Toiminnanharjoittajalla
on oltava riittavat ja oikeat tiedot kulutustavarasta ja
kuluttajapalvelusta, ja hanen on arvioitava niihin
liittyvat riskit.”

(Huolellisuusvelvollisuus, Tukes)

e

n korkeakoulukonsern
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Ohjeita majoittajalle: turvallisuus

* Anna avain vieraalle henkilokohtaisesti, ala piilota avainta

* Minimoi tulipaloriskit, esim. vaatteet ja muu palava pois
kiukaan ylapuolelta, lieden ja takan lahelta

* Tarkat ohjeet vuokralaiselle, esim.
v’ Saunan, hellan, uunin ja pesukoneiden kaytto (hana!)
v’ Liukkaudesta varoittaminen, hiekoituksen opastaminen
v’ Kynttiléiden polttamisen ohjeistus
v’ Pesukoneiden pelisdannot, ei jatetd paalle poistuttaessa
v’ Poistumistiet, hatdnumero

orkeakoulukonsern
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Ohjeita majoittujalle: naapuruston huomioiminen

Airbnb jurppii kemos vaki: X 4
« C @ lapinkansafi/airbnb-jurppii-kemrostalojen-vakituisia-asukkaita/153777 % aw B @O :

Airbnb jurppii kerrostalojen vakituisia

o : asukkaita Rovaniemen keskustassa -
Ke ro naapu rellle / ”Emme me ole ostaneet asuntoa hotellis-
T . b .
taloyhtiolle Airbnb- Ia’ sanooserss
Asuntojen lyhytaikainen vuokraus huutaa selkedi sédintelyé. Lainsdddinnon
H - uudistamista ei ole valmistelussa.
toiminnan

aloittamisesta

« Kuuntele naapurien
toiveita ja huomioi ne — I
ohjeistamalla vieraita _) < /= R

SPECULATION

« Anna oma
puhelinnumerosi niin
majoittujille, kuin
naapureille mahdollisia
ongelmatilanteita varten

A protest against Airbnb in the Barceloneta suburb of Barcelona. MAS!

B | e®|m|€e]
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Ohjeita majoittajalle: verotus

Satunnaisestakin vuokraustoiminnasta saatu tulo on veronalaista
padaomatuloa

e Vuokratulosta voi vahentaa vuokrauksesta aiheutuvat menot

e Myds satunnainen vuokraaminen katkaisee asunnon oman kayton (paitsi
jos yli puolet asunnasta omassa kaytossa vuokrauksen aikana)

* Asunnon vuokraustoiminta on vapautettu arvonlisaverosta

e Saanndllisen ja laajan Airbnb-toiminnan verottaja saattaa katsoa
vuokraamisen sijasta ammattimaiseksi majoittamiseksi, eli
elinkeinotoiminnaksi

e Jos toiminta tayttaa ammattimaisen majoittamisen kriteerit ja tulot ovat vyli
10000€ vuodessa, majoittaja on arvonlisavero-velvollinen

n korkeakoulukonsern
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Olenko satunnainen vuokraaja vai

o SRR
. ammattimainen majoittaja“

* Arvioitava aina tapauskohtaisesti
* Verottajan ohjeet:

* Arvioinnissa huomioidaan mm.
o Toiminnan luonne ja tarkoitus
o Liikevaihto seka hinnoittelu
o Oheispalvelut, esim. aamupala
o Kilpailutilanne muun majoitustoiminnan kanssa
o Toiminnassa kaytettavien tilojen luonne, koko ja maara
o Majoituksen kesto
o Yksityiskaytto ja vuokraukset lahipiirille, ymparivuotinen
kaytto

F LUC G m
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https://www.vero.fi/syventavat-vero-ohjeet/ohje-hakusivu/67678/majoitustoiminnan-arvonlis%C3%A4verotus/

Ammattimaisen majoitustoiminnan velvoitteita

* Arvonlisaverovelvolliseksi rekisterdityminen, jos tulot yli
10000€ vuodessa

* lImoitus kunnan terveydensuojeluviranomaisille, ennen
toiminnan aloittamista

e Pelastuslain mukaisen pelastussuunnitelman laatiminen

 Mahdollinen kayttotarkoituksenmuutos kunnan
rakennusvalvonnasta

* Majoittujista virallinen matkustajailmoitus, ulkomaalaisia
koskevat matkustajatiedot on toimitettava poliisille

S LUC G m
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JakamiStalOUS Pasvenska  Suomeksi Q

Etusivu Palvelujen tarjoajille » Palvelujen kayttajille = Usein kysytyt kysymykset Tietoa jakamistaloudesta » Tietoa sivustosta =

Vinkkeja ja ohjeita N
jakamistalouspalvelujen I

kayttdjille ja tarjoajille

Ota selvaa vastuista ja velvoitteista!

s % . i —— Usein kysytyt kysymykset
Tietoa ja ohjeita yksityishenkilGille

o Jakamistalousinfo.fi:sta saat tietoa ja vinkkeja siita, mita tulee huomioida verotuksen ja muiden

4 Vuokraan asuntoani vain satunna

velvoitteiden nakokulmasta, kun yksityishenkilot esimerkiksi lainaavat toisilleen tavaraa, vuokraavat
omaa asuntoa tai autoa ja tarjoavat tai teettavat tyota.
o Sivustolla ei tarjota ohjeita esimerkiksi kirpputorikauppaan, yrityksen harjoittamaan jol tin siihen. Olen

autonvuokraukseen tai alustapalvelujen tarjoamiseen. v ut huoneis kesasta 2016
* Sivustoa kehitetaan edelleen, voit antaa palautetta sivuston sisallosta palautesivulla.

Mita On jakamlstaIOUS? V-.'ero.‘apaﬁ oman asunnon luovutus?

+ Jakamistaloudesta puhutaan, kun yksityishenkilot jakavat toisilleen hyodykkeita ja palveluja joko maton saamaani
ilmaiseksi tai pienta maksua vastaan. Kdytannossa toiminta tapahtuu useimmiten digitaalisten alustojen palveluun tai ostamaani tavaraan eika se
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